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EL CONTEXTO COMO CRITERIO ESENCIAL
PARA LA CAPTACION DE LA COMPLEJIDAD
DEL FENOMENO DE LA VIOLENCIA.
APROXIMACIONES AL CONOCIMIENTO

DE LA VIOLENCIA EN LA ESCUELA
DE TRABAJO SOCIAL

Resumen

Las formas y calidad del
conocimiento que produce la Escuela de
Trabajo Social como instancia formadora
en el estudio de la violencia, se constituye
en una forma de ilustrar la toma de con-
ciencia de las diversas vias por las cuales
se conduce nuestro pensamiento y las for-
mas de accion ante problemas de alta
complejidad como es la violencia. Este
articulo parte de la distincion de dos rutas
para conocer la violencia como objeto de
estudio e intervencion de la Escuela de
Trabajo Social.

Una ruta genérica denominada
area critica de la violencia social a la
democratizacion de la vida cotidiana y la
convivencia social, otra el conocimiento
que emerge de investigaciones que se
hacen para la culminacion de estudios,
bajo la modalidad de Trabajos Finales de
Graduacion.

El articulo concluye con una exci-
tativa a los profesionales y académicos
sobre la necesidad para adentrarse en el
trasfondo epistemoldgico y metodoldgico
del conocimiento que se produce en el
ambito profesional y académico.

*
MsC. lvette Campos Moreira.

1. Introduccién

Hay una abundante produccion
tedrica en relacion con la violencia como
problema social. A medida que se percibe
como uno de los riesgos mas incalculables
de la sociedad de principios del siglo XXI,
es innegable la necesidad de los
Trabajadores/as Sociales y cientistas
sociales, de legisladores, y de profesion-
ales de la salud, entre otros, de sistemati-
zar el conocimiento que permita la
captacion e intervencion en la complejidad
de la violencia.

En este sentido, la Escuela de
Trabajo Social, tiene la responsabilidad
social de crear una plataforma tedrica que
genere rutas para la comprension e inter-
vencion en este problema social.

Este articulo explicita dos formas
originarias que desarrolla la Escuela de
Trabajo Social, para ofrecer el panorama
que sirve de punto de partida para el estu-
dio de la violencia. La primera se refiere a
la sintesis que se halla en el documento
Areas Criticas y otra, la sintesis que
emana del analisis de los Trabajos Finales
de Graduacion. Si bien es cierto este
articulo es un primer eslabén en el
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planeamiento de la necesidad de re-
flexionar y sistematizar sobre la violencia,
también se constituye en un imperativo
para los trabajadores sociales, de recrear
sus practicas profesionales a partir de la
version de las estructuras epistemoldgicas
donde se encuentra la raiz de la divergen-
cia y se adoptan metodologias para captar
la riqueza y la complejidad de la violencia.

2. Vias de conocimiento para la
captacion de la diversidad y com-
plejidad de la violencia

A- Caracteristicas de las Areas Criticas

La necesidad de la captacion e
intervencion oportuna de las necesidades
sociales de la poblacién costarricense, lo
mismo que sus problemas esenciales, se
constituye en un imperativo para justificar
la razon de ser de la formacion academica
de la Escuela de Trabajo Social. En este
sentido, las férmulas para tener este
diagnostico social, han sido una constante
en planificacion estratégica y operativa de
esta unidad académica. La sintesis de
“Areas Criticas” que se explicitan como eje
para la accion de la docencia, la
investigacion y la accion social, se
constituye en un esfuerzo investigativo,
que se inici6 desde 1993. Los primeros
estudios analiticos vislumbraron como
prioritarios los problemas sociales. Gracias
a discusiones y analisis posteriores se
complementaron éstos con el conjunto de
necesidades sociales relevantes para el
Trabajo Social. En este sentido, los
principales argumentos giraron en torno a
las posibilidades del Trabajo Social de
obtener conocimiento e intervenir en las
necesidades, en los problemas, y en el
fortalecimiento de las situaciones de
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ventaja social, y no solo circunscribir la
accion académica a la atenciéon de riesgo
social.

Las areas criticas se conciben
como rutas de conocimiento y de
intervencion que constituyen puntos de
partida para el quehacer de la formacion
académica.

Al respecto se definio para el
quinquenio 1995 -2000 plantear seis areas
denominadas:

% De la pobreza a la calidad de vida en
igualdad de oportunidades

¢ Del deterioro de la salud a la salud
integral

¢ Del deterioro del ambiente hacia el
desarrollo sostenible

6% De la crisis del Estado de Bienestar
hacia la Reforma del Estado

¢c¥ De la violencia social a la democrati-
zacion de la vida cotidiana y la con-
vivencia social

«c¥ Del autoritarismo y la exclusion a la
participacion social y la ciudadania
plena

El planteamiento de cada area
critica, identifica la problematica social,
donde se focaliza la accion investigativa y
de intervencion, en cada una de ellas, se
precisan los caminos que iluminan la
respuesta ante el problema social y las
alternativas de solucién a éste. Con el
proposito de ilustrar lo anterior, se explicita
la conceptualizacion en torno a la violencia
social:

De la violencia social a la democratiza-
cion de la vida cotidiana y la convivencia
social.



En esta area se destacan, tres
componentes para el conocimiento
de la misma:

v’ Las manifestaciones de la violencia

v/ Las causas de las manifestaciones
violentas

v Las explicaciones tedricas.

En relacion con el primer compo-
nente se distinguen tres criterios para
clasificar las manifestaciones de la violen-
cia. Al respecto se apuntan: los fines, la
intensidad y hacia quiénes se dirige la vio-
lencia.

En relacién con el segundo, se
hace alusion a su invisibilizacion, por lo
airaigada que esta la violencia en la vida
cotidiana. Las condiciones historicas vy
sociales se senalan como causales para
las manifestaciones de la violencia, en
particular en las formas de interaccion per-
sonal y de convivencia social.

Sobre el tercer componente, se
hace referencia a los aportes, de Jensen
H. (1995), donde se senala que la
violericia es posibilitada por el acto de
cosificacion de los seres humanos. Se
ejemplifica lo anterior con los procesos de
desperscnalizacion, devaluacion, des-
hurmanizacion, demonizacion y desafec-
tivizacion, donde el otro es disminuido.

Se culmina, por un lado con la
justificacion que tiene el Trabajo Social
para abordar esia area de interés. Para
ello, destaca la necesidad que tiene de
asumir iodas ias formas posibles de la
objetivarién de ia vinlencia segdn  grupos
socizles, :1ad, por problemas
ccoiziew e deben ser intervenidos.
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Y por otro, la necesidad de
intervenir en el fortalecimiento y la
promocion del desarrollo de relaciones
sociales armoniosas que amplien pautas
para la convivencia social.

B. Iniciales aproximaciones interpre-
tativas desde los Trabajos Finales de
Graduacion.

Los problemas sociales que se
viven hoy dia se caracterizan por su com-
plejidad y dinamicidad. Sin embargo, para
el Trabajo Social como disciplinay profe-
sion que debe conocer e intervenir en esa
complejidad, no puede generar informa-
cion que se quede en taxonomias,
tipologias sino que su produccion de
conocimientos debe estar ligada a una
intervencion que tenga como sentido una
rigurosa y compleja comprension social de
las transformaciones sociales del contex-
to, las diversas perspectivas de las teorias
sociales, los enfoques epistemolégicos y
los marcos éticos valdricos (Matus T,
1995).

La violencia que experimenta la
sociedad costarricense y las formas de
atenderla obligan a una captura donde las
mediaciones teoricas y epistemologicas
contribuyan a la comprension de esa
complejidad. O sea la captacion de sus
multiples manifestaciones y las estructuras
que subyacen en éstas.

En este sentido, la aprehension de
los trabajos finales de graduacion
(Jiménez M. Zamora O. 2000, Herrera M.
2000, Mora M y Vargas Y.(2000), nos da la
oportunidad de destacar el conocimiento
que emerge en la comprension de la vio-
lencia como fenémeno altamente comple-
jo donde su origen y desarrollo condensa
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relaciones estructurales que se manifies-
tan entramadas con la pobreza, con el
consumo de drogas, con la delincuencia,
con las relaciones de dominacion y subor-
dinacion en las familias, en las comu-
nidades y en las instituciones.

Qué componentes tedricos cercanos y
emergentes se constituyen en bases
para la comprension de la violencia.

Los principales aportes de los
Trabajos Finales de Graduacion (TFG), en
relacion con la violencia ponen de relieve
el triple papel del contexto como
posibilitador, coadyuvante y generador de
las expresiones de la violencia, en la
familia, en las instituciones, en las
comunidades. Sin embargo en esta
afirmacién, el contexto no puede
comprenderse como fuerza externa que
determina la accion de las personas. Sino,
que éstas asumen un papel activo en la
interrelacion con el contexto. El sujeto, sea
mujeres, hombres, ninos, ninas,
adolescentes, construyen estructuras
dinamicas donde descubren, desarrollan y
potencian rasgos personales (sumision,
miedo, afrontamiento, creatividad entre
otros) para afrontar las circunstancias
externas de riesgo social que pueden
denominarse para los investigadores vy
profesionales “violencia".

Al respecto, Solano (1996)
identifica dos dimensiones en la
manifestacion de la violencia.

% Violencia interpersonal: Relacio-
nada con la agresion o el acto de
perjudicar directamente a alguien.

s Violencia estructural, es la que

se localiza en esferas economicas. Una
de sus mas evidentes manifestaciones se
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expresa en la asimetria existente en la
distribucién de la riqueza, la acumulacion
de capital en pocas manos, en
contraposicion de las mayorias que no
solo no poseen el capital sino que viven en
condiciones de pobreza, material y cultural
lo que podria contribuir a la perpetuacion
de las mismas.

Lo anterior conlleva a las otras
dimensiones que generan otras violencias
de caracter estructural. Estas son la
politica y la cultural. La primera
consecuencia de la anterior es la
inaccesibilidad al poder politico. Acceso
que esta monopolizado por los que
poseen el capital. Esta se hace de forma
mas evidente a la imposicion de pautas de
consumo que rinen con las posibilidades
adquisitivas de las mayorias, En este
sentido se crea una cultura de pobres por
inaccesibilidad no solo a empleos sino
también al consumo de articulos
superfluos e innecesarios.

En la dimension individual, se
aportan definiciones que privilegian la
categoria poder, como un atributo que
otorga poder a una persona en su relacion
con ofras. En este sentido, Krauskopf
(1996) que define que la violencia es un
ejercicio consciente, elaborado, simbdlico
de las distintas fuerzas fisicas
psicoemocionales ejercidas por el ser
humano, como sujeto social.

El Plan para la atencion integral de
la violencia intrafamiliar para el sector
salud San Jose (1994) conceptualiza la
violencia como una practica aprendida y
legitimada de quienes ejercen el poder en
relacion con los otros. Se ejerce, entre
otras formas mediante el control, la
intimidacion.



En el ambito familiar se le
considera como cualquier acto u omision,
llevado a cabo por miembros de la familia
y cualquier condicion que resulte de
dichos actos que priven a otros miembros
de la familia de iguales derechos y
libertades que interfieran con su desarrollo
y libertad de elegir.

Pese al desarrollo de estudios y
los deseos de encerrar la violencia en
algunas de sus manifestaciones y en sus
causas, la complejidad del fendmeno, es
tanto que solamente es posible hacer
visible algunas de las manifestaciones y
nos obliga a revisar cuidadosamente las
definiciones de corte general, ya que éstas
no pueden captar ni la complejidad ni la
dinamicidad de la violencia. Por ello, no
son suficientes las definiciones ni las
tipologias que solo clasifican rasgos, sin
expresar su esencia, su origen vy
desarrollo.

En el estudio que nos ocupa los
seis trabajos finales de graduacion,
remiten al conocimiento de formas de
violencia que se gestan y desarrollan en la
familia, se continian en la calle y se
trasladan a la esfera estatal para su
atencion o su perpetuacion. Al respecto la
violencia que culmina en la penalizacion
es comprendida en este estudio como la
mas evolucionada, ya que condensa los
otros escenarios impregnados de la
violencia como la calle y la familia. En este
sentido, los apartados siguientes
sintetizan apreciaciones explicativas a los
hallazgos encontrados en los Trabajos
Finales de Graduacion:

La violencia penalizada como
expresiones concretas de violencia
contra el entorno familiar y comunal.

Las personas que cometen delitos
sintetizan las formas de violencia
esenciales y de mayor complejidad. Esto
se argumenta a partir del descubrimiento
de las estructuras dinamicas que
conforman el tejido de relaciones de estas
personas. En este sentido, en uno de los
momentos de su vida, configura la
situacion de cometer un delito contra la
sociedad de la que es parte. En el caso de
los varones participantes en el estudio en
cuestion, los principales delitos que el
Estado les penaliza son los que se refieren
a: la violacion, el robo agravado, el
homicidio, el incumplimiento de las
sanciones educativas, de orientacion y
supervision, delitos dolosos sancionados
en el Codigo penal o leyes especiales. La
culminacion de estas formas de violencia,
realizadas por los jovenes en estudio, son
el resultado histérico de las relaciones
complejas de que son parte, en las familias
y enlacalle. En la carcel, escenario donde
se hace el estudio, se presentan, las
distintas relaciones unas veces claras
otras veces espureas de las diversas
estructuras que configuran sus contextos
familiares y comunales. Estos pueden
presentarse en forma superpuesta, lineal,
sucesiva o bien absorbidos por los otros,
de los cuales el sujeto que ha cometido el
delito suele reconocerlos, los ha olvidado
o bien, ni es conciente de ellos. Sobre el
entorno carcelario hay dos estudios, que
ofrecen la oportunidad de profundizar en
este ambito. En uno se conoce la
percepcion de los varones en una carcel
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cerrada (Jiménez y Zamora, 2000) y en la
otra la percepcion de mujeres en una
alternativa semiabierta ( Mora M, Vargas
Y., 2000). Las configuraciones contex-

tuales desde la perspectiva de los partici-
pantes de las investigaciones citadas es

lo que se describe seguidamente:

El contexto carcelario desde la
perspectiva de los que comenten
delitos.

La privacion de libertad es uno de
los aspectos esenciales que marcan las
relaciones con los otros. En este sentido
hay que subrayar, dado el delito cometido,
que se esta cediendo “en pago a la deuda
con la sociedad” la necesidad fundamental
del ser humano, la libertad. Esta
consideracion en la dimension cultural
marca las multiples representaciones
sociales que hay entre los iguales y entre
los funcionarios. Esto se refieja en la
escasa preocupacion por crear un
programa que se adapte a las necesidades
de la poblacién. Al respecto opinan,
Jiménez y Zamora, que el principal
problema, del Programa de Desarrollo
Institucional del Centro Penal Juvenil San
José, es que éste ignora las
particularidades de la poblacion de
menores (ésto en términos que e!
programa fue concebido para los adultos).
De esta manera las posibilidades de
recrear condiciones que permitan cambios
sustantivos para la llamada Reinsercion
Social de los jovenes se convierte en una
alternativa no viable. Esto por cuanto, las
condiciones sociales que hicieron delinquir
a los jovenes se presentan de forma mas
aguda. La experiencia carcelaria, no
constituye una opcion de vida que les
posibilite potenciar sus destrezas y
habilidades como jévenes que son, ésto
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por cuanto no necesariamente se les
genera el sentido para un cambio de vida.
Al respecto Saenz (1997) senala que la
“reclusion evidencia el castigo de la
pobreza.”

Este escenario se caracteriza por
el ocio prolongado pese a algunas
actividades programadas; la desconfianza
a los demas, la dificultad para establecer

relaciones de amistad, la soledad,
relaciones conflictivas con los demas
donde la friccion, las rinas, pleitos y

consumo de drogas, son potenciadores de
circunstancias de alta vulnerabilidad
social. Se senala en este sentido, el
tiempo prolongado de tiempo libre y la
rutina como factores que generan
depresion, pensamientos negativos,
deseos de suicidio. Como contraparte
también se generan aspectos posilivos en
torno a dar oportunidad para reflexionar,
encontrar espacios para descubrir su yo
interior y con ello su espiritualidad, como
un camino para tomar conciencia de lo
hecho y esperanzas para pensar en un
futuro distinto fuera de la prision.

Los otros escenarios contex-
tuales ocultos pero no por elle ausen-
tes: la calle y la familia en este orden.

La calle es el escenaric inmediaio
que adquiere fuerza en los menores que
delinquen, ésta se constituye en el espacio
concreto donde se pasa la mayor parte del
tiempo, donde se establecen relaciones
con otros menores, donde se satisfacen la
mayor cantidad de necesidades basicas.
Al respecto la calle es entonces, el espacio
para:

4+  Elinicio y desarroilo de habitos delicti-
vos

#s Elinicio y desarrollc del coisumo de
drogas



Asumir trabajos

Establecer relaciones con
menores, para los actos delictivos

otros

Realizar actividades sexuales prematu-
ras

Autonomia y libertad

Evadir la situacién de violencia que se
vive en la familia

+ + % % %%

Ser la razon para desertar del sistema
educativo formal

La calle y la familia se configuran en
espacios de interaccion expulsadores y
excluyentes para sus miembros. La
familia, primer escenarioc de convivencia
de los menores construye relaciones que
no se distancian de lo que se encuentra en
la calle. Al respecto, las familias de estos
jovenes se caracterizan por una ausencia
prolongada de contacto afectivo, ausencia
de padres, relaciones caracterizadas por la
violencia. En sintesis son personas que
desde su nifez presentan traumas vy
frustraciones por las carencias afectivas y
economicas. Esta red configura otras
situaciones de igual riesgo, la necesidad
de realizar labores remuneradas y la
desercion escolar, aunado a las
situaciones que le ofrece la calle que,
como ya se ha mencionado, estructura el
mundo de alto riesgo que viven los
menores y que concluye en la carcel.

La situacion del estudio sobre las
mujeres que han cometido delitos y se
hallan cumpliendo su pena en el centro
semiinstitucional, presenta lo siguiente:

Estas mujeres han estado en un
centro cerrado (Mora y Vargas, 2000) por

haber cometido los siguientes delitos:
Infraccion a la ley de psicotropicos, robo
agravado, falso testimonio y estafa, vy
fienen la opcion de fraslado al
semiinstitucional que es un centro
semiabierto, en tanto combina la atencion
de la institucion y la reinsercién en su
medio social. Las mujeres despues de
cumplir algun tiempo en la carcel y con un
estudio del Instituto Nacional de
Criminologia se les otorga la posibilidad de
culminar su pena en este centro.

Con el proposito de explicitar las
caracteristicas del escenario carcelario se
describen las dos dimensiones que se
combinan en esta experiencia: por un lado
la fase inicial, en una carcel cerrada y la
otra como una opcién semiabierta.

Las principales caracteristicas de ésta,
son descritas de la siguiente manera:

*, Es un ambiente donde abunda la dro-
ga, la violencia, la soledad vy la caren-
cia de afecto.

¥+, La separacion de la familia -ya que la
mayoria son jefes de hogar- la
consume en estados de tension y de
incertidumbre.

*, Este espacio se constituye en una
oportunidad para la reflexion del delito
cometido.

¥, “De humanizarse” a partir de compren-
der a las otras personas internas.

*. De valoracion a la familia y asi mismas.

* De aprovechar los recursos que la
institucion pone a su alcance, para su
superacion personal y académica.
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La oportunidad que les brinda el
Centro Semiinstitucional de estar en sus
hogares, compartir con sus familias,
después de un proceso de privacion de
libertad, les permite asumir nuevas
formas de concebir la familia, y
encontrarle un sentido a sus vidas.

Los otros escenarios de las mujeres:
la familia siempre presente, antes y
después de la privacion de libertad.

El papel y el significado que tiene
la familia a lo largo del proceso es vital
para el reencuentro del sentido de vida. La
familia, antes de la privacién de libertad
se caracteriza por las carencias
materiales, afectivas, conflictos de pareja,
abuso emocional, ausencia de redes de
apoyo, ninos con roles de adulto.

Las carencias materiales y el
consumismo son los impulsadores para
cometer los delitos. El dinero ganado en
forma facil para sufragar las necesidades
de los hijos, se convierte en una estrategia
posible en este medio. Las dificultades de
conseguir empleo por la baja escolaridad y
la obligacién de atender los hijos,
configuran relaciones en donde las
necesidades personales, familiares no son
resueltas a corto plazo y configuran grupos
sociales de alto riesgo social. En este
sentido, la violencia es una espiral
dialéctica donde en cada momento de
expresion, se condensan formas de
violencia estructurales. Sus manifes-
taciones en las familias, en las comu-
nidades, en los individuos, los grupos, las
instituciones son solo una parte infima de
su expresion. Es en estos estudios de las
personas que han delinquido donde se
aprecia la complejidad de la violencia que
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emerge de las distintas dimensiones de la
sociedad, creando entramados confusos
y/o claros de los distintos contextos: la
calle, la familia, la carcel.

La Sociedad que construye, sanciona
formas objetivadas socialmente de
violencia.

Bajo este titulo destacare las
formas de viclencia que viven las ninas
que ejercen la prostitucion. Al respecto, el
estudio de Herrera M. (2000), senala
como fundamental para comprender las
situaciones de las ninas y adolescentes
que viven la prostitucion las interacciones
de las distintas formas de violencia que
experimentan en la cotidianeidad de su
grupo familiar. Comparten esta afirmacion,
Treguear y Carro (1997) en el sentido de
confirmar las estrechas relaciones
significativas que existe entre la ruptura de
vinculos familiares con el inicio del
ejercicio en la prostitucion. Al respecto,
familias que se caracterizan por esta
situacion (diferentes parejas del padre o la
madre), la violencia, el consumo de
drogas se constituyen en el tejido social
que cultiva el ejercicio de la prostitucion.
Esto se hace evidente, en los relatos de
las ninas que participaron en un estudio
(Treguear y Carro, 1997), donde su
historia de vida se halla plasmada de
agresion fisica, emocional y sexual, tanto
como victimas directas del abuso como
testigos de violencia contra su madre,
hermanos y hermanas. De un total de 50
adolescentes entrevistadas, 21 fueron
abusadas por sus padres o padrastros, 8
por parientes y 12 por amigos, policias o
desconocidos. Solo nueve entrevistados
negaron haber tenido una experiencia
semejante .Se relatd haber sufrido



agresion fisica y verbal de parte de la
madre. Claramunt C. (1998) en otro
estudio cuya poblacion lo constituyeron
120 adolescentes los resultados son
similares a los anteriores.

La incertidumbre econdmica, los
multiples roles que le corresponden a la
mujer ademas de ser la depositaria de las
tensiones y angustias, consideran las
autoras justifica el castigo y la agresion
como una forma permanente y constante
asumida por la mujer para ejercer el
control en la familia. Situaciones que
obviamente generan un progresivo
deterioro de los vinculos familiares y el
detonante de la salida de la casa.

En este sentido las expresiones de
las participantes del estudio (Herrera M.
2000) fueron crudas al senalar que el
abandono de sus padres fueron la
constante, en la vivencia de su ninez.
Fueron ninas  adoptadas, regaladas a
otros familiares y al Patronato Nacional de
la Infancia. Los progenitores estan
ausentes. En este sentido la madre no
cumple con el rol senalado por la
sociedad. Por el contrario, el rol protector,
amoroso Yy de enirega a sus hijos no se
cumple. Esta situacién de abandono
provoca un sufrimiento intenso de gran
impacto para el origen y perpetuacion de
estructuras de violencia. A modo
de ilustracion, el relato siguiente, muestra
la crudeza  del desafecto, la
deshumanizacion, la despersonalizacion,
la devaluacion del ser humano, al ser el
otro disminuido en sus cualidades
humanas (Jensen, H. 1995)

‘mi mama me regalé a mi y al
mayor y a dos gemelos que viven
con otra senora, nos regalo

porque era puta y no nos queria.
Cuando ella estaba embarazada
de mi, ella le decia a los primos
mios que se le subieran a la
panza para que se le viniera el
chiquito” (Herrera, 2000).

La familia y, en ésta, la madre
tiene una funcion social fundamental en el
sentido de otorgar un significado de vida a
sus miembros. La satisfaccion de
necesidades de afecto, seguridad y de
proteccion son decisivas para el desarrollo
de las personas.

La situacion de las participantes
del estudio como madres, mantienen
como constante la violencia, de parte de
los clientes, de los companeros de turno,
de la ausencia de las figuras paternas, sin
embargo el sentido de vivir se los da, la
existencia de los hijos por los que siguen
ejerciendo la prostitucién y luchan por salir
adelante. Este significado que le da a sus
vidas la existencia de los hijos varia
sustancialmente de la experiencia como
hijas, en el sentido que luchan por la
crianza, la proteccion y el diario
mantenimiento. Sin embargo, el ejercicio
de la prostitucion se constituye en la razén
fundamental para la intervencién estatal o
de familiares para quitarles los hijos.

La calle, como una alternativa
de huida de la violencia familiar

La calle es el espacio donde
“caen” “expulsadas de la casa. En ésta, se
obtienen ingresos y se desarrollan las
oportunidades para el ejercicio de la
prostitucion. Otro espacio es el prostibulo,
sin embargo éste no es muy apreciado por
las participantes dado la explotacién que
se hace del “trabajo de las mujeres”. Este
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escenario esta tejido de multiples riesgos:
enfermedades de trasmision sexual,
maltratos, violaciones, dificultades con la
policia, drogadiccion.

En otro orden de escenarios la institucion,
se constituye aquel, que ofrece la atencion
a las situaciones de

violencia en los ninos/as. Las familias
expulsivas y posibilitadoras de condiciones
nocivas para el cumplimiento de las
funciones esenciales, son las
protagonistas del ejercicio de formas de
violencia que generan la expulsion de los
miembros de mas vulnerabilidad. En este
sentido las instituciones se conforman en
la estrategia que permite la custodia vy el
cuido de los ninos y ninas. Los Trabajos
Finales Graduacion que aportan en esta
dimensiébn se concentran en los
componentes administrativos en relacion
con la organizacion de servicios sociales y
el sistema trabajo, lo cual es objeto de
interés en otro articulo.

3. A manera de cierre

La necesidad de un enfoque
adecuado para aprehender e intervenir en
la violencia se hace urgente en el Trabajo
Social. Un criterio basico lo constituye el
conocimiento  que se produce para
examinar el problema y la atencion que se
le da a este. Las manifestaciones
empiricas de la violencia son solo una
mirada immediata, es fundamental el
examen de las estructuras que subyacen
en ésta. Asi, es pasible la captacion de (a
complejidad y la diversidad de la violencia,
a partir de identificar las  multiples
configuraciones que privilegian tejidos de
pobreza, de delincuencia, de uso de
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drogas, en relacion con las expresiones
de la violencia en las familias,
comunidades, regiones, en los espacios
laborales.

Tal y como se evidencio en los estudios
senalados, éstos privilegian las
manifestaciones de la realidad de la
violencia en distintos espacios donde
ocurre con gran agudeza, sin embargo, no
hay que perder de vista que esta
plataforma de conocimiento, se hace
desde una teoria (Hanson, 1997) y no
existen hechos, si no interpretaciones.
Esto hace exigible explicitar matrices, que
privilegien el contexio como central en la
interpretacion de los hechos. Esta base
logica conceptual es fundamental para
asentar todo proceso de racionalidad
cientifica.

A modo de sintesis, uno de los
conocimientos que se ha privilegiado en la
Escuela de Trabajo Social a partir del
planteamiento de las areas criticas es
un valioso punto de partida. En este
sentido, se pone en la agenda de
discusion temas de caracter general. En el
caso de estudios particulares, como los
Trabajos Finales de Graduacion permiten
generar un conocimiento particular, que
provee conocimientos que ilustran sobre la
especifidad de la violencia y la diversidad
en los distintos contextos en los que se
expresa. No cabe duda que de nuevo, el
papel que desempena la interpretacion
obliga a la revisibn permanente de los
postulados epistemoldgicos y
metodolégicos en las formas de
investigacion e intervencidn del Trabajo
Social. El contacto cercano que tiene
nuestra profesion con la realidad, tal como
la viven las personas, nos permite captar
opticas diferentes de los problemas



sociales -.Cuando mas a fondo sea el
conocimiento del problema, mayor es
la posibilidad de abordarlo correcta-
mente. De esta manera, la produccién de
conocimiento puede incidir en los
lineamientos de politica social de tal forma
que sean una respuesta a prioridades
sociales. En este sentido, la informacién
concreta que tiene la gente puede servir
de indice de realidad y como guia para el
diseno de politicas, que tengan como
principio fundamental el respeto de los
derechos de las personas.

La Escuela de Trabajo Social como
unidad formadora tiene la responsabilidad
social de estar vigilante con la calidad de
la produccion de conocimiento que
emerge de la academia. Tal situacion,
debe redundar en un ejercicio profesional,
con una alta motivacion para el despliegue
de investigaciones e intervenciones de
gran rigor cientifico y consecuentemente
de gran impacto para las poblaciones en
riesgo social, a partir de la incidencia en
politicas que redunden en una mejor
calidad de vida.

Bibliografia

Asamblea Legislativa (2000) Ley
contra la explotacion sexual
de las personas menores de
edad. San José, Costa Rica.

2000.

Carcedo Ana, Alicia Zamora. (1999). Ruta
critica de las mujeres afectadas por
la violencia intrafamiliar. OPS/OMS
Programa de Mujer, Salud vy
Desarrollo. San José, Costa Rica.

Claramunt Maria Cecilia. (1998). Explo-
tacion Sexual en Costa Rica.Analisis
de la ruta critica de ninos .ninas y

adolescentes hacia la
prostitucion.lera Edicion. Costa
Rica UNICEF.

Maria del Rocio Pascua Vargas, Delia
Maria Diaz Calderon, Yorleny
Jiménez Aguilar “Comentarios a la
Ley Contra la Violencia Doméstica”.
En  Reuvista: Colegio de
Trabajadores Sociales de Costa
Rica.

Corsi Jorge, Monica Dohmen, Miguel A.
Solis.(1999). Violencia Masculina en
la pareja. Una aproximacion al
diagnostico y a los modelos de
intervencion.  Editorial PAIDOS.
Argentina.

Corsi Jorge, Mdnica Dohmen, Patricia
Paggi, Lilliam Pluis, Silvia Suarez,
Vera Patricia Yagripski. (1994). Una
mirada interdisciplinaria sobre un
problema social. Editorial PAIDOS.
Argentina.

Delgado Yolanda. (2000). Respuesta
Social a nivel local ante la violencia
intrafamiliar. OPS/OMS Programa
de Mujer, Salud y Desarrollo. San
José, Costa Rica.

Dobles Ignacio. (1996). “La obra Psico-
social de Ignacio Martin Baro y el
estudio de la violencia”. En Revista:
Reflexiones No. 6. Facultad de
Ciencias Sociales, Universidad de
Costa Rica. Editorial UCR. San
José, Costa Rica.

Gainza Gaston. (1996). “Violencia e
identidad en Centroamérica.” En
Revista: Reflexiones No. 48 Julio
1996. Facultad de Ciencias
Sociales, Universidad de Costa
Rica. Editorial UCR. San Jose,
Costa Rica.

Herrera Margie, (2000). Detras del

telon...Entre lo imaginario y lo real.

29



Estudio cualitativo sobre mujeres en
prostitucion. Escuela de Trabajo
Social. Universidad de Costa Rica.
Instituto Nacional de las Mujeres.(1999)
“Ley contra la Violencia Doméstica”.
San José Costa Rica. Asamblea
Legislativa. En Revista del Colegio
de Trabajadores Sociales. No. 6.

1996.

Jensen, H. (1995). “El contexto de la
violencia una aproximacion
psicosocial”. En Revista:

Reflexiones No. 38 septiembre.
Facultad de Ciencias Sociales,
Universidad de Costa Rica. Editorial
UCR. San José, Costa Rica.
Jiménez M. Zamora. (2000). Meoedelo
socioeducativo para la atencion de
las personas menores privadas de
libertad del Centro Juvenil Penal de

San José.

Krauskopf D. (1996). “Violencia Juvenil
:alerta social” En revista
Parlamentaria .Volumen 4. N°3
.Costa Rica

Ministerio de Salud y otros.(1994).Plan
para la atencion integral a la
violencia Intrafamiliar para el sector
salud. Costa Rica

Mora Marlene, Vargas Yorleny. ( 2000). La
Escuela del delito o escuela para la
superacion personal.

Populations Information Program (1999)
“Para acabar con la Violencia contra
la mujer”. Populations Reporis

30

Center for Comunication Programs,
The Jons Hopkins University School
of Public Health. Estados Unidos.
December Serie L. Number 11.

Rodriguez S. Eugenia. (2002). Mujeres
Género e Historia en Ameérica
Central durante los siglos XVIII, XIX,
XX. Unifen. Oficina Regional de
México, Centroamérica, Cuba vy
Republica Dominicana. Plumbock
Mesoamerican Studies. Costa Rica.

Saenz Mario Alberto (1997). “Hacia una
critica de la Ley de Justicia Penal
Juvenil”. Revista Reflexiones N°61,
1997.

Solano A. Mario. (1996). “Aportaciones de
la Sociologia Clasica para la
comprension de la violencia
estructural”. En Revista: Reflexio-
nes No. 42. Facultad de Ciencias
Sociales, Universidad de Costa
Rica. Editorial UCR. San Jose,
Costa Rica.

Torres Rivas Edelberto. (1998). Sobre el
terror vy la violencia _politica.
Cuaderno de Ciencias Sociales.
No.107 Democracia y violencia
politica. FLACSO.

Treguear L ,Carro C. (1997) Ninas y

adolescentes prostituidas .Silencio
Social y violacion de derechos.1era
Edicion .Costa Rica. UNICEF
UNICEF. (1998). Explotacion sexual en
Costa Rica. Analisis de la ruta critica
de ninos. ninas y adolescentes hacia
la prostitucion. Costa Rica.




