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RESUMEN

La violencia de los ninos y las
ninas al interior de sus familias es un
problema social, ya que se constituye en
una amenaza cotidiana a su salud mental,
quebrantando en las victimas su estado
de equilibrio para poder responder a las
diferentes actividades que se presentan
en la vida.

La violencia infantil al interior de
las familias, se puede manifestar de dife-
rentes formas: segun el tipo de maltrato
en fisica, emocional, sexual y por negli-
gencia, segun la edad de el/la agresor/a y
el/la nino/a, ya sea por generacion, de un
adulto hacia un infante, o entre pares, de
una nino/a hacia otro/a nino/a y segun su
duracion, de una manera permanente o
debido a un estado de crisis en el hogar.
También se puede determinar que es
multicausal, por lo que no se le puede
atribuir la responsabilidad de su gestacion
a una sola situacion.

Para contrarestarla se debe
empezar por investigarla y conocer sus
diversas formas, facilitando su atencion a
través de las instituciones especializadas
en intervenir sobre el maltrato hacia los/as
ninos/as, entre estas las que atienden la
salud mental, y por los instrumentos y
organismos legales adoptados por el pais.

En todo esto, la profesién de
Trabajo Social juega un papel muy impor-
tante orientando a estas familias y edu-
cando a la mayoria de la poblacion, ya
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que es una responsabilidad de todos/as
emprender acciones para erradicarlo.

La elaboracion del articulo se basara en
revision bibliografica especializada en la
tematica, la cual estara respaldada de
diferentes entrevistas a profesionales que
atienden este problema en varias institu-
ciones publicas y privadas. Al mismo
tiempo, se participé en entrevistas rea-
lizadas a familias que viven la situacion y
se revisaron expedientes de ninos/as en
el Centro de Atenciéon de Nifos/as y
Adolescentes Tempranos (CENAT) del
Hospital Nacional Psiquiatrico.

Lo anterior permitio indagar sobre la agre-
sion intrafamiliar que viven los ninos y
ninas y la manera en que repercute en su
salud mental, enfatizando en los tipos de
agresion intrafamiliar infantil y sus princi-
pales caracteristicas, las causas de la vio-
lencia intrafamiliar en los/as ninos/as, las
principales repercusiones en la salud inte-
gral de los ninos y ninas victimas y la
atencion institucional al problema.

Este esfuerzo constituye una forma de
intervenir en este problema que nos
concierne a todos/as, ya que por ser la
familia la institucion fundamental de la
sociedad repercute en la mayoria de
aspectos de nuestras vidas.

En esta situaciéon se encuentra la historia
de muchas “personitas” que necesitan ser
atendidas al estar desarrollandose en un
ambiente que les impide vivir satisfacto-
riamente, segun las necesidades de su
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edad, repercutiendo directamente en su
salud y provocando que dia a dia sean
violados sus derechos humanos.

1. ¢ En qué consiste 1a agresion intrata-
miliar hacia los ninos y las ninas?

La agresion infantil es "toda

accion u omision por parte de un sujeto
individual o colectivo que perjudique los
derechos que todo menor tiene a crecer y
desarrollarse; con independencia de que
esta accion u omision sea producto de la
negligencia, ignorancia, inconsciencia ¢
incapacidad o que ocurra en la intimidad
del domicilio familiar o en el contexto ge-
neral del estado y la sociedad." (Rogena:
10; 1998).
Esta situacion es muy frecuente al interior
de las familias; entendiéndolas como “gru-
pos de personas unidos por una relacion
de parentesco. que nace de un vinculo
por consanguinidad o afinidad” (PANI-
AMOR: 30; 1996); en donde se generan
relaciones de poder y autoridad de unos
sobre ofros. estos ultimos los mas debiles
e indefensos, victimas de agresion, ya
sea por generacion. es decir de los
padres o encargados hacia los hijos, y/o
entre pares. de hermano a hermano.

De estas formas los maliratos aparecen
en el contexto histérico de una familia, es
decir en un momento y lugar determinado,
cuando el funcionamiento de este sistema
humano deja de otrecer a los/as nifos/as
ios cuidados y aportes necesarios para
asegurar sus derechos a la vida y al
desarrollo integral como sujetos sociales.
(Barudy: 6, 1994).

La violencia intrafamiliar hacia los
infantes, también se caracteriza por su
duracion, ya sea por originarse en un
momento de crisis debido a una situacian
especifica que genera estrés en esta insti-
tucion o por responder a todo un ciclo de
agresion prolongado. Este ultimo se car-
acteriza porque el nino/a en un estado de
trauma, después del maltrato, se compor-
ta insensible con ansiedad intensa, ira y
temor, lo que puede mal interpretarse
como un comportamiento de provocacion.
Esto a su vez, de manera paradogica
puede desencadenar respuestas de rec-
hazo, ya sea de los padres o de los custc-
dios, quienes tratan de cuidar al nino en
aislamiento. (Maher: 50; 1990).

El siguiente grafico representa mejor este
proceso:

CICLO DE LA AGRESION INFANTIL
Agresion
(sexual, fisica, emocional y negligencia)

Componam;mo del

nino/a
(ansiedad, ira, temor)

P

Respuestas de

rechazo

; Provocacion : ;
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2. Causas de la Agresion Infantil

La violencia intrafamiliar infantil se carac-
teriza porque afecta a muchas personas
con diversas caracteristicas: raza, sexo.
religion, nacionalidad, posicion, grado de
educacidn, etc., por esta razon se dice
que es un problema de interés publico
multicausal y multifactorial, es decir que
no tiene una sola raiz, originandose por la
influencia de diferentes situaciones, las
cuales siempre ocasionan un eiemento de
tension al interior de una relacion de
sometimiento de unos sobre otros, provo-
cando que los/as ninos/as victimas no
reciban los cuidados y los aportes nece-
sarios para realizar sus derechos como
humanos y un desarrollo integral.

La siguiente es una clasificacion
que contempla los facteres mas comunes
que provocan la agresion hacia los
infantes:

Factores socio-economicos

B LaPobreza

La familia es un sistema abierto
en continua interrelacion con el sistema
social, en cuya estructura y funcionamien-
to existen situaciones de violencia latente
o manifiesta producto de las desigual-
dades socio-economicas.

En este contexto de injusticia
social y opresion, el/la nino/a puede trans-
formarse en el chivo expiatorio de la frus-
tracion y tension cotidiana de sus padres.
(Barudy: 4; 1994). El estrés de los pro-
genitores, generado por su impotencia
momentanea para solventar las necesi-
dades basicas del hogar, puede provocar
que los ninos/as se conviertan en los prin-
cipales receptores de sus preocupa-
ciones, como producto del estado de cri-
sis vivido por el nucleo, con lo cual son
culpabilizados indirectamente al asumir la

responsabilidad emocional de dichos
problemas.

Bl ElConsumismo.

La emergencia del maltrato se
facilita por la influencia que los valores y
estereotipos de consumo ejercen sobre el
funcionamiento familiar. De esta manera
en las sociedades industriales basadas en
los valores consumistas, los/as ninos/as
pueden con frecuencia ser considerados
por los adultos como una “carga” o motivo
de incomodidad que impide la realizacion
de las imagenes sociales vehiculizadas
por las clases dominantes como simbolo
de prosperidad. Los gastos financieros
gue representan los/as ninos/as en cuan-
to a alquiler, ropa, alimentos, escolaridad,
etc, pesan sobre el presupuesto familiar €
impiden la realizacion de estos estereoti-
pos consumistas, (Barudy: 5: 1994).

Lo anterior no quiere decir que solo en las
familias en pobreza o con deseos con-
sumistas insatisfechos existe agresion
infantil, sin embargo significa una doble
violencia hacia las victimas. ya que
ademas de recibir acciones de violencia
directa, en el ambiente socieconomicao er
el que crecen, no se cuenta con los recur-
sos basicos para satisfacer sus necesi-
dades crecientes.

Por otra parte los ninos/as maltratados
pertenecientes a grupos economicamente
solventes presentan el inconveniente de
que el problema se queda en un ambito
secreto, debido a la preocupacion impe-
rante de sus encargados/as de perder e
respeto o prestigio socialmente alcanza-
do, lo que paradogicamente significa que
los/as ninos/as victimas al interior de
familias adineradas, tienen un meno;
acceso a la ayuda exterior.



Factores culturales

@ Concepcion de Disciplina

En los sectores culturales siem-
pre ha existido un conjunto de creencias
que justifican los malos tratos por razones
educativas, de esta manera, se legitima el
recurso de la fuerza fisica como “la mejor
manera de disciplinar”, convirtiéndose en
agresion y no es un castigo ya que se
realiza bajo un estado de cdlera y enojo
buscando mas un desahogo que la cor-
reccion de una conducta indebida.

Esto se acrecienta cuando la religion
inculca el sometimiento de la vida los/as
hijos/as a la voluntad de los padres con
un obedecimiento absoluto, independien-
temente si sus acciones los perjudican ya
que por el contrario son considerados
“malos y pecadores.” (Barudy: 5; 1994).

Esta situacion fomenta que el problema
se mantenga en secreto y no se denun-
cie, impidiendo una posible intervencion.

El Patriarcado

| Segun las corrientes feministas,
las politicas hacia el maltrato se asocian
con el mal uso del poder dentro de las
relaciones en las que las mujeres adultas
y los/as ninos/as se ven sometidos al mal-
trato dentro de una sociedad patriarcal.
(Barudy: 41; 1994). Tradicionalmente, por
normas tacitas aprendidas y reproducidas
segun la cultura, se le delegan al hombre
mayares oportunidades para tomar deci-
siones en torno al ndcleo familiar como
principal nucleo de socializacion. Esto le
permite también trascender a otros
ambitos de la sociedad con autoridad
legitimada para buscar el logro de sus
intereses, que No siempre van a consi-
derar las necesidades de otros sectores
de la poblacion, como las mujeres y
los/as ninos/as. Desde esta anulacion se
genera un tipo de agresion que se puede
extender hasta acciones de violencia
concretas en su contra , que muchas
veces ni son percibidas como tales.
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Factores Familiares

B Antecedentes de Violencia Infantil.

Es posible que en varias oportu-
nidades los ninos/as maltratados, lo son
por padres que a su vez fueron victimas
de maltrato, ya que los patrones de
desviacion son interiorizados en la mente
de la victima y cuando ésta crece puede
ocurrir un proceso de identificacion con el
agresor lo que permite, de manera distinta
para los/as hijos/as, una recreacion en la
vida adulta de la situacién inicial de mal-
trato, el cual es una experiencia que
nunca se olvida dejando en algunas oca-
siones una sensacion crénica de dano y
destruccion. (Barudy: 38 y 39; 1994).

Por otra parte muchas veces las
personas que crecen a la sombra de la
violencia fisica y emocional, desarrollan
una imagen distorsionada de la relacion
padre o madre - hijo/a y cuando son adul-
tos, al experimentar tensién, se vuelven
hacia sus patrones de crianza y los repro-
ducen. (Barudy: 68; 1994).

Esta situacion tambien se puede
originar porque los padres se valen del
poder y los recursos por su posicion, para
resolver a través de estas experiencias
traumaticas o carencias que vivieron en el
pasado, utilizando a sus hijos/as como
chivos expiatorios u objetos de
reparacion. (Barudy: 6; 1994).

Por ultimo, al ser victimas de
agresion intrafamiliar, muchos padres se
convierten en personas violentas, tensas
e impulsivas, comportandose de esta
manera con quienes las rodean, incluyen-
do sus hijos/as.

n todas las explicaciones ante-
riores, el resultado es un modo de vida
gue se puede mantener por varias ge-
neraciones (Barudy: 6; 1994), lo cual no
necesariamente se generaliza en todos
los casos.



B Un acontecimiento especifico

La agresion infantil se puede ori-
ginar debido a una crisis que desencade-
na los malos tratos a los/as hijos/as por
un acontecimiento especifico como por
ejemplo un embarazo no deseado, una
muerte. una situacion de inmigracion,
desempleo, etc, agotandose asi los recur-
sos familiares para mantener el equilibrio.

B Caracteristicas de los miembros

El/la nino/a sin quererlo puede
favorecer el surgimiento de una conducla
agresiva por alguna caracteristica espe-
cial que provoque tension en sus padres,
como puede ser alguna discapacidad,
enfermedad o su comportamiento adapta-
tivo. ya sea agresivo o retraido. (Barudy:
6, 1994).

Los/as encargados/as. de igual
manera, st poseen alguna deficiencia
mental o fisica, pueden incurrir en algun
tipo de maltrato como un mal manejo de
su situacion.

B Tipologia familiar

En algunos casos las familias uni-
parentales pueden presentar una mayor

probabilidad de maltrato hacia los
menores ya que el/la principal encarga-
do/a se encuentra sclo enfrentando las
dificultades cotidianas del nucleo, aumen-
tando la tension.

Con el otro extremo, las familias extensa
también pueden estar propensas a un
mayor comportamiento violento. ya que la
mayor cantidad de miembros en el hogar
es proporcional a un mayor hacinamiento
y gastos economicos. Esto dependiendo
de la situacion economica del nucleo,
puede significar una acumulacion de
estres en sus encargados al no solventar
las necesidades del hogar, lo cual se
puede exteriorizar de formas no ade-
cuadas como conductas de maltrato o/y
anulacion hacia las otras personas del
hogar .

B Relaciones conyugales

Una relacion entre los padres
insequra y ansiosa. aumenta la probabili-
dad de una "sobrecarga de acontecimien-
tos". como las discusiones frecuentes y el
comportamiento del nino/a. que culminan
en un ataque hacia los mas debiles.

3. Tipos de Agresion

Cuadro Resumen 1

AGRESION FiSICA
“Ningun nino/a sea sometido a torturas o a penas crueles, inhumanas o
degradantes.” (Convencion sobre los Derechos ge los Ninos y las Ninas. Art. 37)

Tipo f:le Concepto Componente Formas Repercusiones en la salud Peril de el/la

Agresion Basico Fisica Mental y social Agresor a

FISICA Cualquier LESIBH Golpes *Fracluras *Cambio de *Oculta las
accion u empujones, {interna conducta lesiones del
DINSION que F!SIC‘% azotes, pune- y'o *Comportami | mino
. (fatal. ‘_TQ'I;I 0 tazos. jalones | Externa) Ento *Tarda en
it e Moderada) de pelo y ore- | *Quema- :?xtrt?nm PEd" ayuda
i jas, homicidio. | duras ‘Eebtmct:vo ‘Poco |_nteres.
s p “Higmate roblemas Describe al
2xlermo de aprend- mno comao

swcidio, etc mas,
Puede llegar & zaje malo
hasta la Contusio *Baja autoes- | *lnmadurez
merte” (Clara nes tima *Baja autoesti
ot 17 *Descuido *Cree enla
1998) fisico disciplina
*Ausentsmo | fuerne
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su edad.” (Convencion sobre los Derechos de los Ninos y las Ninas. Art, 37)

Cuadro Resumen 2
AGRESION EMOCIONAL
“Todo nino sera tratado con la humanidad y el respecto que se merece la dig-
nidad inherente a la persona humana tomando en cuenta sus necesidades segun

Tipo de Concepto Componente Formas Repercusiones en la salud Peril de el/la
Agresion Basico Fisica Mental y social Agresor/a
. - v Aislarmiento. *Problemas | *Problemas * Rebaja y re-
Emocional Jgi?;g: }gSe INTEN- agresion verbal | de Salud de apre diza- | chaza.
daieis auio- CIONALIDAD y burla, ame- {acne ie. o * Cﬁllﬂca a
sstima:n:el nazas de perdi- | Ulceras, *Agresividad | hijos como
desariolo da de amor y trastornos Problemas rebeldes.
abandono. con- | &N la alimen-| del sueno. * Utiliza al nino
potencial de Sl B tacion, etc.) | * Depresion, | en conflictos
una pel-lrsona hO..'-‘:Ii amie:lm * Retraso en | *Comporta- conyugales.
menor. & tr?mc‘ an el miento regre- | * Baja autoes-
(PANIAMOR: A ‘N C€ | io. Desarro- | sivo. tima.
57; 1996) lapropiedad | \e o meda. | *ideas suici-
_{pammomai). | des das.
irrespeto, ca sti- | psicosomati
go de curiosi- cas.
dad.

Cuadro Resumen 3
ABUSO POR NEGLIGENCIA
“Todo nino/a tiene derecho a la seguridad social...” (Cddigo de la ninez y la Adolescencia,

Art. 42)
A'Tipn de Concepto | Componente Formas Rep?rf:usiunes en la sa!ud' Peril de el/ia
gresion Basico Fisica Mental y social Agresor/a
. “ *Abandono de | *Crecimient | *Poco *Apatico.
Neg!!gen- zl;lsagr?;slaie SOBREPRO- | {areas pater- o Deficiente. | rendimiento, 'Dgpresivo
cia genen z SS TECCION O | nas Falta *Desnutricio | *Agresion. *Aislado
DESCUIDO. | supervision n Falla de *Retraido. socialmente,
ol alon el *Permisividad | atenciony | *Asume "Abusa del
day crianza Wi supervision. | responsabili- | alcohol y dro-
B AR *Notrabajar las | “Fatiga. dades de gas.
no 53"5(3?9“ fortaleza:ls de sueno y adulto. *Repite
sus necesi- | p hambre. *Sumiso. patrones de
dades basi- 0s ninos/as *Higiene *Conducta crianza.
cas, teniendo Kogon Lasda. personal regresiva. *Vive en condi-
la posibilidad deficiente. *Depresivo y | cion riesgosa.
de hacerlo™. apatico.
(PANIAMOR: * Pide o roba
48 1996) comida.
*Busca aten-
cion y afecto.
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Cuadro Resumen 4

ABUSO SEXUAL

“Es derecho del nino ser protegido de la explotacién y de abusos sexuales...”

(Convencion sobre los Derechos de los Ninos y las Ninas. Art. 37)

Tipo de Concepto | Componente Formas Repercusiones en la salud Peril de el/la
Agresion Basico Fisica Mental y social Agresor/a
Sexual e “Todo acto en GRATIFI- :I'TCESIO. toque- *Picazon y *Cambio en "F’O_sesim con

el que una ; eo, sexual, dolor el comporta- | la victima,
Incesto. persona en CACION. exposicion o *Lesiones, miento. *Acusa de se-
una relacion participacion en | san grado;. *Bajo rendi- duccion. _
de poder pornografia, e hinc hazon | miento esco- | *Baja autoesti-
involucra a un prostitucion, *Infecciones iar_ ma.
i i Urinarias. Conducta y *Aislado.
menor en una violaciony ex- | . .

L hibicionismo. Enuresis y conocimiento Pobre control
achvklac de Encopresis. | sexual de impulsos.
contenido sex *Enfermeda | inapropiado. "Relaciones
ual que propi- des (mastur ba- adultas no sa-
cia su victim- Venéreas ciony pro- tisfactorias.
izacion y de la *Embarazo. | miscuidad)
que el ofe- *Enfermeda | *Sindrome
sorfa obte- des de adapta-
niene grafi- Psicosomati | cion (secreto,
cacion”. cas. impotencia.

(PANIAMOR: atrapamien-
68, 1996) ;O. revelacion
retractacion)

Infantil Intrafamiliar con la Salud
Mental?

“ Las personas menores de edad
tendran derecho a que se respete
su integridad fisica, psiquica y
moral...El padre, la madre o la
persona encargada estan obliga-
dos a velar por el desarrollo fisi-
co, intelectual, moral, espiritual y
social de sus hijos menores de 18
anos.” (Convencion sobre los derechos
de los ninos y las ninas. Art. 29)

La salud mental es un estado de bienes-
tar fisico, mental, social y emocional que

permite a quien lo siente enfrentar las
emergencias de la vida. (Mira: 13; 1974)

Es la capacidad que tienen las personas
para atender las situaciones diarias con
responsabilidad, alegria, vitalidad, crea-
tividad y satisfaccion manteniendo rela-
ciones afectuosas con ellas mismas, con
los demas y con el medio que los rodea.
(Mira: 12; 1974).

El nivel de salud mental de los/as
ninos/as se ve constantemente afectado
por la violencia, fisica, sexual, emocional
y por la negligencia a la que estan
expuestos en el interior de sus familias.
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De esta forma, presentan multiples enfer-
medades mentales, entendiéndolas
como “una falla de los mecanismos de
control de las personas que rompen con
el equilibrio homeostatico.” ( Adis: 15;
1992)
Estos ninos como victimas no satisfacen
las necesidades basicas de los/as
ninos/as, coma lo son el cuidado fisico y
la proteccion, el afecto y la aprobacion, el
estimulo y la ensenanza, la disciplina y el
control congruentes con la edad y el
reconocimiento personal. (Barudy: 68;
1994)
Esto provoca que como seres integrales,
al formar parte de una institucion como la
familia, la cual no les proporciona los
recursos necesarios para desarrollarse y
progresar normalmente, recurran fre-
cuentemente a estado de crisis en su
comportamiento y que, por lo tanto no
puedan alcanzar ese nivel de completo
bienestar necesario para tener salud
mental,
Esto se incrementa, ya que ante las dife-
rentes dificultades y necesidades que
presentan los/as ninos/as en cada etapa
de su desarrollo y, posiblemente ya con
una enfermedad mental, sus principales
encargado/as no se interesen por su
recuperacion al no brindarles la con-
tencion y el apoyo adecuados para salir
adelante.
Es asi como se debe reconocer la violen-
cia infantil como un problema de salud
publica que requiere la atencion de toda
la poblacion y la creacion de medidas
sociales, economicas, politicas, legales y
fisicas. que busquen la atencion de
los/as ninos/as victimas de agresion y
sus familias.

Empieza con la creacion de pro-
gramas, la capacitacion al recurso
humano en las diferentes instituciones
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que atienden este problema, el cumpli-
miento efectivo de las leyes e instrumen-
tos, la divulgacion y promocion para pre-
venir la violencia infantil intrafamiliar y
delegar una responsabilidad publica que
contribuya a erradicarlo.

5. Atencion Institucional

“ Las personas menores de edad
tendran derecho de buscar refu-
gio, auxilio y orientacion cuando
la amenaza de sus derechos con-
lleve grava peligro para su salud
fisica y espiritual, asi mismo debe
obtener de acuerdo con la ley la
asistencia y proteccién oportuna y
adecuada de instituciones compe-
tentes.” (Convencion sobre los derechos
de los ninos y las ninas. Art. 19)

Para lograr un cambio es muy importante

la atencion de agentes externos, espe-
cialistas en la tematica que faciliten una
opcian de vida sana a los/as ninos/as
que estan siendo maltratados y a sus
familias como principales responsables
para lograrlo. Esto se puede realizar por
dos medios:

La intervencion de instituciones
ptblicas y privadas

En Costa Rica existen 161 instituciones
publicas y privadas que atienden las
diferentes necesidades de la infancia y la
adolescencia. Se consideran como prin-
cipales entes, obligados segln la legis-
lacion del pais, el Patronato Nacional de
la Infancia (PANI), el Instituto Mixto de
Ayuda Social (IMAS), el Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social y los
Hospitales y las Clinicas publicas, a aten-
der los/as ninos/as que sufren violencia
intrafamiliar independientemente de su
raza, religion, situacion economica y
nacionalidad.

El 60% de esas instituciones se dedica a
la proteccion y rehabilitacion de los



menores, mientras que el area de redes
de apoyo a la familia cuenta con una
oferta limitada, concentrando su trabajo
en una poblacion meta especifica, asi
como por zona geogréfica, en el sector
central del pais. (PANIAMOR; 1999).
Esto implica que el sector rural del pais
cuente con menos alternativas para aten-
der esta situacién, propiciando que se
incrementen los casos al no aplicarse
estratégias de prevencion y atencion .
Estos casos al mismo tiempo no se con-
tabilizan, lo cual paradojicamente facilita
que no se consideren planes de interven-
cion al respecto.

Instrumentos Juridicos:

“La persona menor de edad sera
sujeto de derechos, goza de todos
los inherentes a la persona
humana y de los especificos rela-

cionados con su desarrollo...”

(Convencion sobre los derechos de los
ninos y las ninas. Art. 19) -
A nivel internacional, la Convencion

sobre los Derechos del Nino y la Nina se
aprobo en 1989 por la Asamblea General
de las Naciones Unidas, en donde se
establece que los Estados tienen la obli-
gatoriedad de tomar las medidas nece-
sarias para proteger a los/as ninos/as y
adolescentes de toda forma de discrimi-
nacion, lo cual fue ratificado por Costa
Rica en 1990, comprometiéndose a
defender a esta poblacion contra la agre-
sion y la explotacion intrafamiliar.
(Rogena: 14; 1998).

Otros instrumentos internacionales que
protegen a los infantes maltratados en
nuestro pais son: el Convenio Relativo a
la Proteccion del Nino y la Nina y a la
Cooperacion en Materia de Adopcion
Internacional, la Declaracion de los
Derechos del Nino, la Convencion
Interamericana para Prevenir, Sancionar
y Erradicar la Violencia contra la Mujer.

(Convencion Belem Do Parda) y la
Declaracion y Plataforma de Accion de
Bejing.

A nivel nacional se encuentran
la Ley Organica del Patronato Nacional
de la Infancia, el Cdédigo de Familia, el
Codigo de la Ninez y la Adolescencia y la
Ley General de Salud.

A pesar de la gran cantidad de mecanis-
mos, existe poca divulgacion a la
sociedad civil sobre su ejecucion en la
realidad, estando los/as ninos/as victi-
mas de agresion intrafamiliar mas limita-
dos a su exigencia. La que la principal
institucion que debe buscar su bienestar,
la familia, en muchos casos es quien
viola esos derechos y, por lo tanto,
ellos/as carecen de un acompanamiento
y de credibilidad por su corta edad, para
establecer una denuncia. Esta situacion
se intensifica cuando el resto de per-
sonas externas, es decir que no son
parte del nucleo familiar, que conocen un
problema de este tipo optan general-
mente por no intervenir, ya que creen
que no les afecta directamente y no sien-
ten ninguna responsabilidad, delegando-
lo al ambito privado del nucleo familiar.

Como parte de esos recursos para con-
trarrestar la violencia intrafamiliar a los/as
menores y atender especificamente su
salud integral, se encuentran en las insti-
tuciones de caracter publico, privado y
organizaciones no gubernamentales
los/as trabajadores/as sociales, quienes
deben esmerarse como fundamento ético
profesional, en cumplir un papel de facili-
tadores/as para el cambio. Esto empieza
por la prevencion y promocion a nivel
comunal de la problematica, informando
y comprometiendo asi a la poblacion
para intervenir en el problema, por medio
de diferentes acciones de participacion
social como lo son las charlas, sesiones
socioeducativas, talleres, campanas
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publicas, investigaciones cientificas y
articulos, etc.

Por otra parte, estos/as profesionales
pueden ser gestores/as, ejecutadores/as
y evaluadores/as de programas sociales
movilizando los recursos necesarios para
atender la problematica a nivel nacional.
Esto puede ser mas eficiente y efectivo

si se considera la interrelacion entre las
diferentes instituciones relacionadas con
esta problematica, conformando asi
redes de apoyo que faciliten la retroali-
mentacion y coordinacion de los recursos
disponibles al respecto. De esta forma
debe cumplir el papel de intermediario
entre el ambiente comunal, la estructura
institucional publica y privada y los/as
usuarios/as, para lograr una atencion
integral y evitar tambiéen la duplicidad de
funciones, logrando mejores resultados
con menores recursos y tiempo.

Ademas, la intervencion directa se puede
llevar a cabo a un nivel microsocial, por
medio del tratamiento de casos o grupos
de manera terapéutica y socioeducativa
promoviendo procesos de auto-organi-
zacion de los padres, las madres y los/as
hijos/as.

El/la trabajador/a social debe asumir un
papel de liderazgo en los equipos inter-
disciplinarios de las instituciones,
empezando por conocer ampliamente las
implicaciones de esta problematica
social. Para esto se debe caracterizar por
ser dinamico al movilizar los recursos
materiales y humanos disponibles y crear
nuevas opciones segun las necesidades
manifiestas.

Como fin ultimo se debe buscar trascen-
der de lo tedrico a lo practico, culminan-
do en los casos reales la aplicacion
efectiva de algun derecho destinado a
defender la dignidad y desarrollo sano de
la infancia costarricense.
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El conocer las causa, las conse-
cuencias, posibles, etc sobre la agresion
de los/as ninos/as nos permite manejar
mayor informacién sobre el tema que
pueda ser canalizada para emprender
acciones para el cambio.

Sin embargo, no nos detenemos
a pensar que lo que leemos y estu-
diamos, no son simples datos, si no que
son la realidad de muchas “personitas”
que tuvieron, tienen o tendran que
afrontar esa situacion dia con dia.

La familia es la institucion basica de la
sociedad, encargada, por lo tanto, de
proporcionarle la satisfaccion de las
necesidades afectivas y de seguridad a
todos/as sus miembros/as. Sin embargo
la realidad es muy diferente, ya que en
muchos casos se convierte en el origen
de situaciones de violencia fisica, emo-
cional, sexual y por negligencia que viven
cotidianamente. De esta manera, su inte-
gridad humana se ve frecuentemente vio-
lada, debido al desarrollo de una serie de
hechos contrarios a los derechos
humanos y, por lo tanto, al respeto de la
dignidad inherente a todas las personas.
Por esta razon, la agresion intrafamiliar
hacia los ninos y las ninas es un proble-
ma social que nos concierne a todos/as,
ya que por su intensidad se ha conver-
tido en una necesidad manifiesta de
muchos/as que piden urgentemente su
atencion vy erradicacion en la medida de
lo posible. No podemos como profesio-
nales y parte de la sociedad civil en ge-
neral, tomar una actitud pasiva e indife-
rente, ya que esto practicamente nos
convierte en facilitadores/as de esta
situacion.



Esa conducta "desajustada” o inadecua-
da que muchas veces presentan los/as
ninos/as es, en un gran porcentaje de
casos, un reflejo directo de un hecho de
agresion del que son victimas al interior
de sus hogares. Ante tantas acciones
que atentan contra la vida de los/as
menores, se hace evidente la necesidad
de educar a los padres, las madres o
los/as encargados/as, principales respon-
sables, para que aprendan a orientar a
sus hijos correctamente, proporcionan-
doles todos aquellos beneficios que, se
supone, deben obtener en sus familias.
Tambien es importante rescatar la labor
lider que tiene Trabajo Social en este
campo, y por lo tanto, en todas aquellas
instituciones que atiendan este tipo de
situaciones, ya que es basico intervenir
directamente en las relaciones interper-
sonales de todas las personas involu-
cradas, agresores/as pasivos/as vy
activos/as, asi como con las victimas
también pasivas y activas, por medio de
acciones a un nivel asistencial y de con-
tension, preventivo, socioeducativo y te-
rapeutico.

Tambien es indispensable, aungque en la
accion se le de menos énfasis, el trabajo
desde el ambito comunal, ya que es evi-
dente la necesidad de trascender las
paredes de cada institucion, al existir
muchos/as mas ninas y ninas “afuera”,
quienes diariamente enfrentan agre-
siones de diferentes tipos y que no llegan
a pedir una consulta. Por esta razon, se
deben elaborar estrategias de divul-
gacién y prevencion a la violencia intrafa-
miliar. No debemos esperar que los nifnos
y ninas vayan hacia los/as profesionales,
si no que estos deben ir, como una
responsabilidad, hacia ellos/as y no dejar
que continden en una situacion de riesgo
social.

El reconocimiento y planteamiento de
este problema social, no solo constituye
un medio para un mayor crecimiento in-
telectual si no que, a partir del mismo, se
trascienda a que los lectores entiendan la
esencia del problema " vidas de ninos y
ninas en peligro, sufriendo y cuya salud
esta siendo afectada, repercutiendo
directamente en su estado de animo, en
sus relaciones personales y en las activi-
dades cotidianas que realizan, viendo
asi, cada vez mas lejana, la obtencion de
una calidad de vida", y que a partir de
esto se elaboren estrategias conjuntas
para erradicarlo.
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