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REVISTA MEDICA DE COSTA RICA

AGGIHORNAMIENTC PARA LA CAJA

Las altas autoridades de la Caja Costarricense de
Seguro Social, en medic de (a crisis econdomica que en-
frenta fa institucion, hacen enormes esfuerzos per man-
tensarla con vida, Su Presidente Ejecutivo ha manifestado
tanto por la prensa, como por |2 comunicacian interna,
cuan dificil es a situacidn, como han aumentado los gas-
tos y como cada vez son mads exiguas las entradas. Se ha
tenido que tomar de! régimen de invalidez, vejez vy muer-
te para financiar enfermedad y maternidad y esto desde
hace mucho tiempo. $e ha entrado an un plaa de austeri-
dad en los gastos y se astudian soluciones a corto y largo
plazo. Esta franqueza y honestidad debe aplaudirse, Han
querido gue el pais conozca la realidad, como correspon-
de a gents seria. El Segure Social, que pertenece a todos
los costarricenses estd mal porgue ha sido inflexibie en
su estructura y organizacién, por faita de ideas o por te-
mor a molestar a fos politicos y enturbiarles sus aguas,
iComo se va a cambiar nada, que ofenderia a sus funda-
dores! iCodmo cambiar nada si quienas a mas de estar de
acuerdo, iz han convertido en un monstruo de encrmes
edificios llenos de burocracia y socializada y estatizada.
Han convertido al médico, a la enfermera, al profesional
de fas ciencias medicas en general, en “‘funcionarios’’
subcidiados, aplanados y sin ambicion, que desde que
son estudiantes saben que tendrin que terminar hacien-
do una medicina de masas ineficiente, despersonalizada,
en 1z gue ha desaparecido la relacion médica-paciente y
médico-familiar,

Tengo fe en que las cosas cambien, La Caja sola no
puede llevar adelante su cometido ni mucho menos den-
tra de una organizacion vertical. Podran decirme que la
universalizacidn es horizental; paro la organizacion de la
Caja es vertical. Se ha aislado, creciendo como una Torre
de Babel para aproximarse al cielo olvidindose de los
hombres. Podria derrumbarse por rigida, porque no bus-
ca soluciones de los hombres, Podria derrumbarsa por ri-
gida, porque no busca soluciones agiles, porque no sale
de sus paredes de hospitales y dispensarios; parque no se
ha olido gue hay sistemas de intercomunicacion inalam-

brica y computadoras, porque el pais clama por otras es-
pecialidades dinimicas como la medicina familiar, que
hemos propuesto a la Caja con medicina del trabajo y
cuantas mas. He creldo siemprs que un tipo de medicina
mixta o compartida entra {a Caja, el asegurado y la em-
presa privada médica puede al menos alivier la carga.
Descongestionaria las consultas externas: disminuiria la
burocracia, daria alicientes a los profasionales de ias
ciencias médicas, Volveria el médico a los hogaras resta-
bleciendo unamedicina familiar gue la empresa estatat hi-
20 desaparecer, ganaria ef paciente, ef asagurado, pues se-
ria visto cuando lo desea, con su médico elegido, no
cuando je dén cita, 2 veces mases despuds, con médico
que no conace ni lo conoce a 8l Sugiero que se estudie
gué porcentaje de la poblacidn asegurada pusde pagar
médica particular, pagando la Caja lo demas. El estable-
cimiento de mutuales o sequros médicos privados e3 una
necesidad, por cuanto la Caja ya no puede dar servicios
médicos eficientes a una masa poblacional superior a sus
posibitidades y como lo manifesté anteriormente dentro
de la rigidez de un sistema operacional absolito. Invito a
pensar, a sugerir. A Ja Caja corresponde un “apgiorna-
miento” como ef que & Papa Juan trajo a 12 iglesia.
Quienes somos sus funcionarios o quienes estén fuera de
eHa, debemos ayudarla en estos momentos de emergen-
¢ia con franqueza y decisidn, iHa llegado el momento
para que se cambien los viejos sistemas por nuevos, ope-
rantes dindémicos, Aqui también invito a pensar al Cole-
gio de Maédicos y Cirujanos y a los Sindicatos médicos,
sugiriendo la creacion de nuevas vy dinamicas especialida-
des médicas, como en medicina familiar, que a mas de
proporcionar flexibilidad a una mejor prastacidn médica,
daran trabajo a muchos jévenes profésionales que estan
dvidos de trabajar en una medicina para el mafiana y no
para el pasado y en la que se pueden defender también
en practica privada o compartida. Por Gltimo invito iA
quienes tienean o podran llegar a tener el poder politico,
para que piensen que siendo tan grande y casi catastrofi-
co el problema, deben ayudar a resolverlo y no 2 enre-
darlo, antes de que pueda pasar como en otros pafses,
que quebrd el Seguro Social.




