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i. JUSTIFICACION

A lo largo de la historia de nuestro pais v de la evolucion
de los programas de salud, se han desarrollado diversas formas y
axperiencias con voluntarios, en este sentido es importante
mencionar el papel de los colaboradores voluntarios del Serviecio
Nacional de Erradicaciém de la Malaria, los Comites de Salud.
Nutricion, Responasables de Salud y los numerosos grupos de
voluntarios que han venido apoyando los diferentes programas del
Sector Salud.

Hin embargo el trabajo con los wvoluntarios ha respondido a
iniciativas del nivel local, o forma parte de programas
coyunturales de la inatitucitén, no existiendo un seguimiento
sistematico y global de todoa los procesos que se desarrollan a

nivel local, ni el apoyo necesario para este tipo de acciones.

En la actualidad, el perfil epidemioldégico de nusstro pais
=2 varacteriza por la incidencia de las enfermedades cronicas y
idegenerativas, ¥ por la coexistencia de enfermedados= infeccoiosas
¥ parasitarias. Para cambiar esta situacidon se requicre el
desarrollo sistemitico de actividades que permitan socializar la
infarmacicon ¥ conocimientos bdsicos de salud v la incorporacion
consciente, responsable vy activa de ln.s individuos v la comunidad
211 1 control de los factores gque promueven la salud y garantizan
wmoaent 25 saludables.

k! Proyecto de Educadores Comunitarios de Saiud o3 un
cmponente  importante para hacer efectiva la participacion
il en los procesos de produccion do fla saiud y forma parte

las acciones del Programa de Promocion i ja  Salud  gque

decarrolla el Ministerio de Salud.




| @ & DESCRIPCION DEL PROYECTO

.1 pruyecto consiste en desarrollar un proceso permanente de
educacion en salud a nivel nacional, con la parlicipacion de
voluntarios de la comunidad (Educadores comunitarios de Salud) e

instituciones de salud, con el fin de promover aclitudes v

practicas saludables en la poblacioén.

El ECUS, desarrollara actividades educativas con las
familias vy grupos de la comunidad en forma voluntaria y en
coordinacion con el personal de salud del nivel local (EBAIS).
Contara con la capacitacién, asesoria * apoyo del personai del

Programa e Promocidon de la Salud vy con materiales educativos

adecuados para este fin.

Cada ECOS -ndri en su casa documentacion y materiales
audiovisualea con _emas bdsicos de salud, que inicialmente estara
conlormada ~ modulos educativos en salud, cassettes COn
contenidoa de salud, Revista Salud para Todos y otros materiales

que pueden ser proporcionados por otras instituciones.

El material educative a cargo del ECOS estara a disposicion
de otros lideres comunales, radioemisor:s locales, personal de

jnstituciones y miembros de la comunidad.

La capacitacién de los ECOS, es permanente y esta orientada
a dos aspectos fundamentales:
a) La capacitacion del ECOS como educador comunilario.

b) El manejo del paquete educativo basico.

A tin de mantener un seguimiento ¥ apoyo permanente a los
KECOS, =e establecera un plan de incentivos, que cnnprgnde entre
otras acciones: la publicacion de un boletin gque dard a conaocor
laas actividades gue realizan, la entr gZa de la identificacion
respectiva, la ejecucion de convenciones de intercambio de

experiencias a nivel local, regional, nacional e internacional.



III. OBJETIVOS Y METAS.
A. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:
Contribuir al mejoramiento de las condiciones de salud del pais,
con la participacion de los voluntarios en el desarrollo de
acciones educativas, orientadas a la adopcion de actitudes vy
practicas saludables.

ORJETIVOS ESPECIFICOS
1. Intormar a la comunidad sobre las medidas de prevencién de la
entermedad y proteccidén de la salud.
4. Promover la participacién individual y colectiva de la
comunidad en acciones de produccién de la salud.

B. METAS
- A diciembre de 1995 contar con al menos 1000 ECOS
desarrollando actividades educativas en sus comunidades.
— Al 30 noviembre de 1996 contar con al menos con 5000 ECOS
desarrollando actividades educativas en sus comunidades.
- Para 1996 y 1897 efectuar una convencion regional o nacional
amual de ECOS.

Iv. POBLACION META _

El proyecto tiene cardcter nacional y cubrira la poblacidn de
todas las edades de aquellas comunidades donde los ECOS
desarrollen sus acciones.




fasesg:

materiales

materialas-

doble espacio, con preguntas ¥ respuestas cobre el tems.

ESTRATEGIA METODOLOGICA
La ejecucion del

proyecto comprende las Siguientes cineco

Elaboracién de Paquetes educativos.

Coordinacién e informacién al nivel regional y local para la
ejecucion del Proyecto.

Seleccion y capacitacién de los ECOS.
Ejecucién de las actividades del ECOS.

Apoyo y Control a las acciones desarrolladas por el ECOS.

Primera fase- Elaboracioén

de paquetes aeducativos.
ve dard inicio

con la elaboracisn

de un primer paquete de
educativos que estd congt-

uido  por los s=iguicntes

a) Cassettesn

= Charlars o 2Xposiciones sobre un tema determinadg.
Cada exj;» cion

2 ontienen-

tiene una duracién de 10 a 15 minutes.

a8 mas comunes que hace la poblacién sobre los
temas con sus respectivas respuestas._ -
Charlas sobre temas

- Las 2gunt.

del Programa “"Charlas de Don Rafael”
(material a cargo de la Asociacién Demografica
Costarricense) .

b) Fichas o tarjetas de ayuda visual _
- Cada tema tendra como apoyo 10 tarjetas con sus
respectivos dibujos, sipuiendo 1la modal idad de

rotafolio. (Con una luwhhﬂuﬁﬁﬁjﬂhgﬁgyauu subre 1o
tratado en el dibujo) - . aewrhlan

ol
B L e (o

Los pasos para 1la elaboracion de los 'at‘!¥ﬁ%ﬁﬁﬁﬁ':
a. Cassettes S

P A

e escribe la exposicién en un promedio de 8 pdginas
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Este documento s revisado por especialistas del
departamento de Educacidn para la Salud, para adecuarlo al
pagquete educativo del Proyecto ECOS y del Departamento de
Comunicacién para la elaboracién del guién de grabacion.

Los temas con las preguntas y respuestas son grabados por
locutores contratados para este fin.

Las charlas de Don Rafael seran facilitadas por Asociacion
Demografica Costarricense y se gestionara en otras instituciones
la copia de estos programas.

b. Fichas o tarjetas de ayuda wvisual.

Los dibujos son elaborados por dibujantea del Departamento
de Educacién para la Salud. Cada experto se pone de acuerdo con
el dibujante para la seleccidén de los dibujos.

En caso de que los dibujantes se retrasen en la confeccidn
de los dibujos, se contrataran dibujantes privados.

Cuando el dibujante termina un tema (10 dibujos), se envia
el material a la empresa contratada para la separacion de
colores.

La impresion de los dibujos se realizara en el Departamento
de Publicaciones del Ministerio de Salud.

5i la impresion se retrasa, se contrataran servicios
privados.

Los otros pagquetes educativos seran elaborados de acuerdo a
las necesidades detectadas por los voluntarios, a los problemas
de salud del drea y a las prioridades fijadas por la politica de

aalud.

Al Segunda Fase: Coordinacion e informacion al nivel regional ¥
local para la ejecucion del proyecto.
En esta tase, se realizaran talleres Regionales con
representacion del nivel loeal, para dar a conocer el proyecto

ECUS v programar su ejecucidn en cada regién-’ia.organizacién de
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los talleres sera coordinada por el personal del Programa de
Promocion de la Salud del Nivel Central vy el personal de salud
del Nivel Regional.

= |3 Tercera fase: Seleccion ¥ capacitacion de los ECOS.

Para la seleccidn y capacitacion de los ECOS se realizaran
las siguientes actividades:

a) Seleccién de los ECOS

l.os requisitos que debe tener una persona para participar
como voluntario son:

— Responsable.
— Honesto.
— Tener iniciativa.
- Tener buenas ~elaciones humanas.
Tener liderazgo.
- Mostrar interés por la salud y el trabajo comunal.
- Residir en la comunidad.
. Ser mayor de 15 afios.
— Habili.ad para la comunicacion.

E1 ECOS debe ser elegido por la comunidad. Para tal fin, el
personal de salud del nivel local debe convocar a asambleas
comuna les.

A la asamblea se debe invitar a los grupos organizados en
salud que existen, por ejemplo Asociaciones Cantonales de Salud,
Juntas de Salud, Comites de Salud y Nutricion, a otros grupos
organizados, a otros lideres comunales y a la comunidad &n

general.

Durante la asamblea se deben brindar en forma adecuada lo=s
procedimientos para la seleccion, asi como los requisitos que

deben tener los voluntarios ¥ las actividades gque les competen.

Para este proceso se seleccionara el numero G& ECOS
dependiendo de sus necesidades. Se escoJera un minimo de 6 a ¥
KCOS por sector correspondiente al Equipo Basico de Atencion
integral de Salud (EBAIS).
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En caso de que el ECOS se retire, devolvera al personal de
salud responsable, los materiales, equipos y documentos gue le

fueron entregados para el desarrollo de las actividades.

b. Capacitacion del ECOS

l.a capacitacién de los ECOS, sera permanente ¥y asla
orientada a dos aspectos fundamentales:
i) La capacitacién del ECOS como educador comunitario.

ii) El manejo del paguete educativo basico.

i. La capacitacion del ECOS como educador comunitario.

A fin de que el ECOS adquiera los conocimientos y destrezas,
para el desarrollo de sus acciones en la comunidad tendrd
sesiones de capacitacion y material de apoyo.

Esta se realizara con base en diagnésticos de necesidades de
capacitacion.

Inicialmente sera capacitado en los siguientes temas:

Qué es el ECOS. Su papel como educador.
Siatema Nacional de Salud

Tecnicas Basicaa Educativas
toncepto Salud, Analisis de Situacion de Salud.

ii. El1 Manejo del paquete educativo basico

El ECOS recibird las indicaciones del manejo del paguete
educativo basico en talleres de capacitacion organizados por el
personal de salud del nivel local y o regional.

Los temas del pagquete educativo basico son:
Accidentes
Asma
Colera
Crecimiento y desarrollo
Dengue
Desaatres
Diabetis
Diarrea y colera
Educacién sexual
Enf. Trans. Sexual
Hipertensidén arterial
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Infecciones Respiratorias Agudas
lntoxicacion por plaguicidas
Lactancia materna

Malaria

Manipulacidon de alimentos
Nutricién preventiva

Salud Oral

Osteoporosis

Prevencion de las enfermedades cardiovasculares.
Prevencién ¥ deteccién del cancer.
Prevencion violencia familiar
Principios de rehabilitacion
Rabia

Salud durante el embarazo

Galud integral del adulto

Salud Mental

Sancamiento Basico

Vacunas
4. Cuarta f e: Ejecucion de las actividades del ECUS.
a. Desarrollo de las acciones.

K1 ECOS tendrd a su cargo un sector o cuadrante, aledaiio a
su domicilio, con un nomero de familias de acuerdo a ©Su
disponibilidad de tiempo .

Contara con material educativo con temas basicos de salud,
gue inicialmente estara conformado por tarjetas aducativas,
casscttes, revistas, fnllefus y otros materiales que seran
proporcionados por al Ministerio de Salud, la Caja Costarricense
del Segurv Social ¥ otras instituciones del sector salud.

E1 ECOS visitara las familias para presentarse como educador
comunitario, pedir al apoyo ¥ colaboracién en la ejecucion de lao
acciones de salud, e=n importante que el personal de salud, lo

acomparie en esta visita.
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De acuerdc a la disposicion de su tiempo debe reunirse con
los grupos de personas para desarrollar las sesiones educativas.
El material educativo estara a disposicion de otros lideres

comunales, radioemisoras locales, personal de instituciones y

miembros de la comunidad, para lo cual el ECOS debe garantizarse
que el material le sea devuelto.

El ECOS debe llevar un control de los materiales que tiene a
su cargo y coordinar con el responsable del Programa de Promocion
de la Salud nivel local del Ministerio de Salud, la obtencicén de
los materiales sepan necesidades.

El ECOS desarrollara sus acciones en forma coordinada con el
personal de salud de su comunidad, para lo cual los responsables
de la ejecucion de este proyecto a nivel local estableceran junto
con el ECUS, los canales de coordinacion mas adecuados y las

estrategias maa idoneas para el desarrollo de un plan de trabajo.

b. Jso del paquete basico educativao en sesiones de grupo.

i. Cassettes.

e recomienda que el ECOS tome en cuenta las siguientes
indicaciones:

- Elegir el tema de acuerdo al grupo. {Adolescentes, madres
embarazadas, madres con nifios pequefios, otros).
-~ Brindar una motivacion al grupo al iniciar la sesion.
Explicar la forma como se desarrollari el tema.
UUna forma es:
. Escuchar la charla del experto sobre el tema con sus
preguntas y respuestas.
. Analizar el tema con el grupo.
. Identificar si es un problema de salud de la
. comunidad.
[dentificar causas del problema.
Pensar en posibles soluciones a nivel individual ¥
comunal . (Se puede hacer pidiéndole a cada uno que
escriba en un papel la solucién, luego se analizan
todas las soluciones aportadas v se registran en una
pizarra o papel grande. 5i existen personas que no
saben escribir hacerlo en forma oral.
Establecer compromisos de cada uno de los asistentes en
la soluciones recomendadas.
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ii. Tarjetas con ayuda visual.

S5e elige el tema de acuerdo al grupo.

Las fichas también se pueden utilizar para reforzar un
tema escuchado.

Una forma de utilizar las fichas es:

. Mostrar la tarjeta al grupc y preguntarle gue
observan.

Cada uno expresa lo que cree.

El facilitador (el ECOS) resume y refuerza las

respuestas con la leyenda que tiene la tarjeta al
reverso. En caso de gque el grupo no acierte en la
respuesta, el ECOS lo corrige discretamente.

. Después de revisar todas las tarjetas, analizar el
tema en el grupo.

- Identificar 8i es un problema de salud de la
comunidad.

Identificar causas del problema.

Pensar en posibles soluciones a nivel individual y
comunal. (5« puede hacer pidiéndole a cada uno gque
escriba en . 1 papel la solucidén, luego se analizan
todas las soiuciones aportadas y escribirlo en una
pizarra o papel grande). S5i existen personas que no
saben escribir hacerlo en forma oral.

. Eatabl.:icc ¢ compromisos de cada uno de los asistentes en la
soluc .ones recomendadas.

iy Quinta fase: Apoyo y Control a las accionea desarrol ladas
por el ECOS.

El personal responsable del proyecto a nivel central,
regional v local realizard en forma coordinada las siguientes
accliones:

Elaboracion de distintivoa y certificados para los ECUOS.

- Programacion y eJjecucion de curso talleres y convenciones.

- Edicion de boletines

- - Naloracidn del avance del proyecto

= Evaluacidon del impacto de las acciones desarrolladas por los
ECOS
Identificacion de adecuaciones al desarrollo del proyecto y
a loa materiales educativos.




VI.

COSTO DEL PROYECTO

CDHPUﬁEHTE

TOTAL
$
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APORTE EXTERNO
$ *

APORTE
NACIONAL

Produccion del
material que el
ECOS usara para
el desarrollo de
las acciones.

85 _862 .67

74.166.66

11.656.01

Produccion de
material didac
tico para la

capacitaciéon del
ECOS

17.251.56

5.555.5b

11.696.01

Ejecucion de
talleres regio
nales para dar a
conocer el
proyecto y
programar su
eJecucion.

10.283.79

2.483.33

T7.800.46

Seleccion de los
ECOS

103.156.23

85.277,7T7

17.878.46

Capacitacion del
ECOS

88 .205.09

Z28.611,11

59 .594 88

Ejecucion de las
actividades del
ECOS:

Apovo ¥y control
de las acciones
desarrolladas
por el EKCOS.

97.882.08

45 .277,77

52.604.31

Costo total

402.641.92

241.372,13

161.269.79

* 1H0 colones cambio
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VII. EVALUACION

La evaluacion se desarrollara durante todo el proceso de
ejecucion del proyecto, de tal forma que oriente la adecuada
utilizacidén de los recursos, la ejecucion de las actividades y el
logro de loas objetivos planteados.

El andlisis e interpretacion de los resultados gque se vayan
obteniendo del proyecto permitird hacer las adecuaciones en caso
de que sea necesario.

FPara realizar la evaluacién se elaboraran indicadores e

instrumentos adecuados para obtener la informacidn necesaria.




13

CRONOGRAMA

VIII.

ACTIVIDADES - TAREAS FECHA
5 Produccion del primer paquete Hov. 94 a 15 mayo 19395
de materiales educativos.
1.1. Revigsion e inventario de Nov./ dic. 84
materiales existentes.
1.2 Reunion con expertos a cargo Dic. 94
de los temas
1.3 Redaccion de los temas Dic. 94 / marzo 85
1.4 Revision de los temas Enero 95 7 B abril 95
{personal Ed. para la Salud y s
Comunicacidn)
1.5 Ejecucidon de los dibujos Enerc 95/ 15 abril 95
1.6 Separacién de colores 27 marzo/ 20 abril 95
1.7 Impresion de loa dibujos 21 abril/ 2 mayo 95
1.8 Compra de cassettes marzoc 94
1.9 Grabacién Charlas de Don Rafael 2 abril 957 15 abr.95
1.10 Grabacion temas de expertos. 2 abril 95/ 30 abr_495
' 1.11 Reproduccion de los temas de expertos 2 abril 95/ 8 mayo

v charlas Don Rafael.
1.12.Preparacién paquetes educativos. 30 abril 95/ 8 mayo 95

| i Produccion del material didactico 2t marzo/ B8 mayo 95
para la capacitacion del ECOS
como educador comunitario.

2.1 Revisitn material existente. 27 marzo/ 2 abril 95
2.2 Redacecidon temas. 2 abril /7 28 abril 95
2.3 Impresion de los temas 28 abril / B mayo 95
3. Ejecucion talleres regionales para 3 abril/ 28 abril 95

dar a conocer Proyecto y
programar la ejecucién del
proyecto en cada region.
3.1 Coordinacién con los equipos 27 marzo al 3 abr.95
regionales y personal del nivel
local participante en el taller,
responsables de la ejecucidn
del proyecto.

Seleccidén de los ECOS a nivel local. 2 mayo 95/ mayo 96

| 4.1 Elaboracion plan de accion para J abril / 28 abril 95
; realizar la convocatoria y las
i asambleas. ;
] 4.2 Convocatoria a las asambleas. 3 abril 95/ mayo 96
' 4.3 Ejecucidn de las asambleas. 2 mayo 95 / mayo 96




14

53 Capacitacion del ECOS 15 mayo 95 / nov. 97

5.1 Elaboracidon de plan de accién 2 mayo 95 / Junio 97
para la capacitacion del ECOS.

5.2 Ejecucion de la capacitacién. 15 mayo 95/ nov. 97

5.3 Entrega de los materiales 15 mayo 95/ mayo 96
educativos ¥y la identificacién
a los ECOS.

6. Ejecucidon actividades del ECOS. 30 mayo 95 / nov.97

6.1 Elaboracion del plan de trabajo 15 mayo 955/ Jjunio 97
por parte del ECOS.

6.2 Evaluacion de las actividades. Permanente 1994/ 1997

T Apoyo y control de las acciones 15 mayo 95 /nov. 1997
desarrolladas por el ECOS.

7.1 Elaboracién de distintivos y 27 marzo 95 /2 may 95
certificados para los ECOS.

7.2 Programacién y ejecucién de Junio / nov. de 1995,
convencioneno . 19896 v 1997.

7.3 Edicién dr: bole ines Junio / nov. de 1995,

1996 y 1997

7.4 Valoracion del avance del proyecto Junio 18995/ nov. 1997

7.5 Ewaluacion de! impacto de las Nov. 1995 / Nov. 1997
accioner de .rrolladas por los ECOS :

7.6 Identif  .cion de adecuaciones al Junio 1995/ junio 97.
proyecto.

+*




