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PRESENTACION

En este milenio Costa Rica enfrenta grandes retos para avanzar hacia un desarrollo socio
econdmico y ambientalmente sostenible y sustentable; caracterizado por los procesos de
globalizacién, aumento de inequidades, creciente violencia social, cambios demogréficos y la
presencia de enfermedades emergentes y remergentes, aunado a los efectos del cambio
climatico. Lo que obliga a establecer fuertes alianzas estratégicas con la ciudadania e

instituciones publicas y privadas para mejorar las condiciones de salud de la poblacién.

En este sentido, todas las acciones del Ministerio de Salud, deben estar orientadas a dar una

respuesta integral y con enfoque social a las necesidades de la poblacidn.

El Plan Estratégico Institucional 2016-2020, esta sustentado en el Marco estratégico
Institucional, las Politicas y los Objetivos Estratégicos Institucionales, ademas, tiene como ejes
transversales la equidad de género, la participacion, la igualdad y la no discriminacién, asi
como, el enfoque de derechos, la transparencia, la interinstitucionalidad e intersectorialidad y

la calidad en el desarrollo de todas las acciones.

El PEl 2016-2020, es el producto de amplios espacios de discusidn y andlisis en los que
participaron funcionarios de la institucion de los tres niveles de gestion. Ademads, es
importante recalcar que por primera vez el Ministerio de salud cuenta con un PEI que articula
los resultados esperados, productos e indicadores, asi como con metas anualizadas que se

trasladan afio a afio en los POI para su cumplimiento.

Agradezco la colaboracién y acompafiamiento brindado por todos los participantes en el
proceso de elaboracion del PEI 2016-2020, entre los cuales cabe destacar el liderazgo de la
Direccion de Planificacién. Ademas, les insto a continuar con el proceso de implementacidn y
seguimiento de este Plan, a fin de lograr los resultados esperados en beneficio de la salud de

los habitantes de Costa Rica.
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INTRODUCCION

La salud es un derecho al que todos sin excepcidn e independientemente de su nivel

socioeconomico, credo, religion y lugar de residencia, deben tener acceso.

La Ley General de Salud, en su Articulo 2, establece, “Es funcién esencial del Estado,
velar por la salud de la poblacidn, corresponde al Poder Ejecutivo, por medio del Ministerio
de Salud, mediante la definicién de la Politica Nacional de Salud, la normalizacién,

planificacidn y coordinacién de todas las actividades publicas y privadas relativas a salud.”

De manera que el Ministerio de Salud es el garante por el Estado de la salud de la
poblacidn, por tanto, le corresponde la proteccion y el mejoramiento de la salud de la
poblaciéon. Lo anterior lo hace por medio de la ejecucién de sus funciones rectoras en
salud, las cuales se ejecutan mediante el desarrollo de instrumentos de planificacidn,

donde uno de los mds importantes es el Plan Estratégico Institucional (PEI).

El PEl es el documento que sintetiza a nivel estratégico, organizativo y financiero, el
posicionamiento actual y futuro de la institucion. Segun la definiciéon planteada por
Dess y Lumpkin (2003), se define como: “... el conjunto de andlisis, decisiones y acciones
que una organizacidon lleva a cabo para crear y mantener ventajas comparativas
sostenibles a lo largo del tiempo”. De manera que el PEl es el instrumento que contiene

la estrategia que guiard a la institucion en el en los préximos cinco afios.

Por tanto, el Plan Estratégico del Ministerio de Salud (PEIl 2016-2020), constituye la gufa
e insumo bdsico para preparar planes operativos institucionales (POI), en los que se
plasma el quehacer de cada una de las unidades organizativas del nivel tactico y
operativo de la institucion. El PEl, parte del Marco Estratégico, las Politicas
Institucionales y los Objetivos Estratégicos Institucionales, que son los que marcaran

las pautas de la evolucidn del accionar institucional en los préximos afios.
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ENFOQUES Y PRINCIPIOS

La formulacién del Plan Estratégico Institucional 2016-2020 se fundamenta en un

conjunto de principios orientadores y ejes transversales, a saber:

PRINCIPIOS ORIENTADORES

Equidad

Es la justa distribucion de las posibilidades y oportunidades de acceso informacidn,
conocimientos, recursos, bienes y servicios, para promover, mejorar y mantener la
salud individual y colectiva, dando mas a quien mas necesita, ademas busca disminuir

las diferencias en salud.

El principio de equidad reconoce que, si bien todos los seres humanos deben ser
considerados iguales, hay condiciones sociales, del entorno y culturales que
comprometen y generan brechas que ponen en desventaja a ciertos grupos y

poblaciones.
Universalidad

Es la responsabilidad del Estado de garantizar bajo un enfoque de derechos el acceso al
sistema de salud con calidad a toda la poblacidn, sin limites geograficos, sociales,

econdmicos y culturales.
Solidaridad

Asegura la proteccidon de la salud para toda la poblacion mediante un modelo de
financiamiento compartido que permite el acceso al sistema de salud de aquellos

grupos con menos recursos.
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Etica

La ética es el conjunto de reglas, normas, mandatos, que guian y regulan el
comportamiento humano dentro de una determinada colectividad. Esta orienta al
respeto a la dignidad, integridad y autonomia de todas las personas, al logro del

bienestar humano y la justicia social.
Calidad

Es la capacidad del sistema de salud para ofrecer atencién integral que solucione
satisfactoriamente las necesidades de las personas y grupos sociales, ofreciéndoles los

mayores beneficios y evitando riesgos.
Interculturalidad

La interculturalidad plantea la necesidad de reconocer las diversidades culturales en las
sociedades y en particular. Por medio del reconocimiento de la diversidad cultural y de
las diferentes formas de vida que existen en el pais es posible fortalecer la identidad
nacional y promover la convivencia pacifica y respetuosa entre los grupos

culturalmente, étnicamente y en general, socialmente distintos.

Este enfoque no solo reconoce a los diferentes grupos étnicos y con formas de vida
culturalmente distintos, sino que también establece que en la busqueda de la
convivencia pacifica y la armonia social, las diferentes culturas no solamente deben
respetarse, sino que deben procurar una sociedad basada en esa riqueza cultural y

tejida sobre la comprensidén e intercambio entre las diferencias existentes.
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EJES TRANSVERSALES

Participacion social

Es el derecho a participar en forma consciente, co-responsable, activa e informada de
todos los actores sociales, en la identificacidn, andlisis y priorizacion de necesidades en
salud, la formulacién de planes y programas, asi como en las decisiones relacionadas
con su ejecucidon, evaluacidn y rendicién de cuentas, para garantizar su calidad,
eficiencia y efectividad. Todas las personas y grupos sociales tienen derecho a una

participacidn activa, libre, accesible y significativa en el desarrollo de la salud.
Enfoque de derechos

Es la promocidn y la proteccion de los derechos humanos de todas las personas sin

distincion.

La salud es uno de los derechos humanos fundamentales, el cual es consagrado
internacionalmente y en nuestro marco normativo, donde se sefala que es un bien de

interés publico y es funcidn tutelado por el Estado y garantizarlo para la poblacion.
Trasparencia

Es la gestion de los asuntos publicos, donde el Estado y las instituciones dan cuenta de
sus acciones y todos sus actos a la poblacion y organizaciones publicas y privadas.

Implica una relacién de confianza entre quien pide o exige la trasparencia y quien la da.

Calidad

Responde a la necesidad de orientar los procesos de mejoramiento continuo de la
calidad de los servicios del Sector, asi como la formacién de los profesionales, de una
forma efectiva para proporcionar servicios de adecuada calidad, producir los beneficios
esperados, evitar el desperdicio de recursos, la desconfianza de los usuarios y la

desmotivacion de algunos funcionarios.
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MARCO LEGAL

e Constitucidn Politica de Costa Rica establece, articulos N° 2, 21y 50,

e Ley General de Salud N° 5395

e Ley Organica del Ministerio de Salud, N°. 5412

e Ley de Planificacion Nacional, N° 5525

e Decreto Reglamento General del Sistema Nacional de Planificacién, N° 37737-
PLAN.

e Directrices y Lineamientos del Ministerio de Hacienda y el Ministerio de

Planificacién Nacional y Politica Econdmica

ORGANIGRAMA

El Ministerio de Salud opera en tres niveles de gestidn, el Nivel Central, Nivel Regional y
Nivel Local. Para el cumplimiento de sus funciones se cred la estructura organica que se

representa en el siguiente organigrama.
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Figura 1

Organigrama

Ministerio de Salud Costa Rica, 2014

Fuente: Ministerio de Salud, Planificacién Institucional, 2014

SITUACION INSTITUCIONAL

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS), ha definido una metodologia para evaluar
las condiciones en que se encuentran las autoridades sanitarias de los paises
(Ministerios de Salud). Esto permite medir el desempefio en una escala de cero a dos

para once Funciones Esenciales de Salud Publica (FESP), a saber:

1. Monitoreo, la evaluacién y el analisis del estado de salud de la poblacidn.
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2. Vigilancia, la investigacion y el control de los riesgos y las amenazas para la salud
publica.

3. Promocidn de la Salud.

4. Aseguramiento de la participacion social en la salud.

5. Formulacién de las politicas y la capacidad institucional de reglamentacidon y
cumplimiento en la salud publica.

6. Fortalecimiento de la capacidad institucional de planificacidn y el manejo en la
salud publica.

7. Evaluacidon y la promocién del acceso equitativo a los servicios de salud
necesarios.

8. Capacitacidon y desarrollo de los recursos humanos.

9. Seguridad de la calidad en los servicios de salud.

10. Investigacion en la salud publica.

11. Reduccion de la repercusion de las emergencias y los desastres en la salud

publica.

En Costa Rica, la dltima medicidn se realizé en julio del 2014, obteniéndose como
resultado, que ninguna de las funciones esenciales alcanzd un valor mayor a 1.5,
mientras que en la mayoria obtuvo valores inferiores a 1. De modo que, la mayoria de
las FESP presentan un nivel de desempefio medio-inferior. Sdlo la funcién nimero dos
(Vigilancia de la Salud, Investigacién y Control del Riesgo) presentd un nivel de
desempefio dptimo, no obstante, tuvo una calificacidn de 1,5 siendo el valor maximo de
desempefio es 2. Las funciones tres, siete y ocho tuvieron un desempefio minimo,

segun se muestra en el grafico que se presenta a continuacion.
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Grafico 1

Medicién de las FESP, 2014
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Fuente: Ministerio de Salud
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De manera que existe una debilidad en la ejecucion de las once Funciones Esenciales de
Salud Publica (FESP), evidenciando el debilitamiento en el ejercicio de la rectoria del

Ministerio de Salud,

Asimismo, en el informe de los cien dias del Presidente Luis Guillermo Solis, se
identificd como nudo critico “... el debilitamiento de la rectoria del Ministerio de Salud,

deigual.

En este sentido, para avanzar hacia el fortalecimiento institucional, uno de los
principales factores es fortalecer los procesos de planificacidon estratégica y operativa,
de manera que responda a las necesidades reales actuales y ordene el quehacer de
cada unidad organizativa eliminando duplicidades, traslapes y espacios grises y que

propiciando la maximizacion de los recursos.

Aunado a lo anterior, la planificacién operativa (POl), estd desvinculada de la
planificaciéon estratégica, asi como de la presupuestacion, lo que produce que los

planes operativos no respondan a un proceso de planificacion de mediano plazo.

Por otra parte se cuenta con una estructura programatica desactualizada y que no
responde al quehacer institucional y que favorece la centralizaciéon de la gestion y
presupuestaria ya que, la ejecucidon de la totalidad de las acciones de rectoria se
encuentran agrupadas en un solo programa presupuestario. Esta estructura

programatica ademas limita la gestidn por resultados.
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METODOLOGIA

La Direccién de Planificacidn, es responsable de la elaboracién del PEI, tomando como
insumo los productos obtenidos de las diferentes actividades realizadas para su

elaboracién en forma participativa.

A continuacidn, se describen las diferentes etapas:

d. Taller de elaboracion del PEI

En el taller para la elaboracién del PEI, participan las autoridades institucionales, los
directores del nivel central, los directores del nivel regional, y una representacion de las

Direcciones de Areas Rectoras de Salud.

A partir de la propuesta de objetivos validada por los directores se distribuyeron en
grupos de trabajo, cada uno de los grupos trabajé en un objetivo Estratégico
Institucional y uno o mas Objetivos Estratégicos Especificos, segun su drea de
especialidad. Durante el taller se desarroll6 el instrumento, disefiado para este fin, en

el que se determinan los diferentes componentes del PEI.

En esta actividad participaron 125 representantes de las direcciones de los tres niveles

de gestién (Anexos 1y 3).

b. Elaboracion del documento PEI preliminar

Con los insumos del taller la Direccion de Planificacion analiza y sistematiza la

informacidn para obtener un primer borrador.
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c. Revision del PEI preliminar

Se elabora un cronograma para revisar el documento preliminar, segin componente
con cada uno de los directores. Esto se realiza por medio de mini-talleres, lo anterior
con el propdsito de obtener informacidn clara y precisa, presupuesto y responsable de
cada uno de los programas y proyectos a desarrollar. Los ajustes y recomendaciones se

incorporaron y se elabord el documento final.

d. Validacién, oficializacién y divulgacién del PEI

El documento final, se presenta ante el Consejo Ministerial y el Consejo de Gestidn

Institucional para su validacién y oficializacion.

Posterior a su oficializacidn, se realiza la divulga y se sube al sitio WEB del Ministerio de

Salud.

e. Implementacidn, ejecucion y evaluacién

El desarrollo de los programas, proyectos e iniciativas especificas del Plan estratégico
Institucional (PEl), se implementara por medio de los POl de cada afio ya que, ya que
los mismos estan alineados y el PEl, tiene las metas anualizadas. De manera que, el

seguimiento se realizara por medio de estos.

La evaluacidon se realizard dos en el periodo una en el 2018 para identificar
oportunidades de mejora y otra en el 2020 para contar con los insumos vy
oportunidades de mejora para iniciar nuevamente el proceso de planificaciéon vy
construccion del nuevo PEIl. Dicha evaluacion serd conducida por la Direccion de

Planificacion, de acuerdo con la metodologia disefiada para éste fin.
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OBJETIVO DEL PEI

Contar con un marco orientador del accionar del Ministerio de Salud, que guiard las
acciones a desarrollar en el prédximo quinquenio, a partir del marco estratégico

institucional.

MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

El Marco Estratégico del Ministerio de Salud, fue construido con las autoridades y
directores del Nivel Central y Regional, en sesidn del Consejo Ministerial ampliado. Para
esto se realizé un taller el 27 de abril del 2015, posteriormente fue revisado y validado
en el seno del Consejo Ministerial el 08 de junio y oficializado mediante Decreto

Ejecutivo N°39654-S (Anexo 2), quedando de la siguiente forma:

Mision

“Somos la institucion que dirige y conduce a los actores sociales para el desarrollo de
acciones que protejan y mejoren el estado de salud fisico, mental y social de los
habitantes, mediante el ejercicio de la rectoria del Sistema Nacional de Salud, con
enfoque de promocién de la salud y prevencién de la enfermedad, propiciando un
ambiente humano sano y equilibrado, bajo los principios de equidad, ética, eficiencia,

calidad, transparencia y respeto a la diversidad”.

Vision
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“Seremos la autoridad sanitaria respetada a nivel nacional e internacional, que ejerce la
rectoria del Sistema Nacional de Salud con capacidad técnica y resolutiva, liderazgo y

participacién social”.

Valores

Liderazgo en Salud.

Somos una institucién que desarrolla relaciones sinérgicas de desconcentracién y
descentralizacidén, participacion social inteligente para la no exclusidn, participacion
comunitaria y articulacién de actores sociales, para fortalecer vinculos de direccidn,
apoyo mutuo y complementariedad, buscamos a los actores sociales para el logro de la
concertacion, la participacidon y el convencimiento, impulsando las decisiones y las
acciones de todos los involucrados en procura de la proteccion y el mejoramiento de la

salud de la poblacién en general.

Transparencia

Es la confianza que hace posible la interaccién social, asi como el cumplimiento de las
garantias de revelacion que esperan unas personas de otras. Es un valor aplicado a la
conducta humana, no significa otra cosa que permitir que los demas entiendan
claramente el mensaje que les estamos proporcionando y perciban un mensaje que

exprese lo que realmente deseamos o sentimos.

Compromiso
Significa obligacidn contraida, conceptualizada como la importancia de cumplir
fielmente con la palabra dada y la fe empefiada a una idea, con alguna tarea, con una

persona o con algo.
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Respeto
Demuestra empatia y tolerancia reconociendo y comprendiendo las opiniones,
actitudes aptitudes y en general la propia visién del mundo que tienen las personas con

las que trata, aunque sean contrarias a la suya.

Empatia
Situarse en la posicion y situacion del otro, para tratarle de acuerdo con sus
necesidades. La empatia es el sentimiento de participacion efectiva de una persona en

la realidad que afecta a la otra.

Trabajo en equipo

Cada funcionario es responsable de la parte del trabajo individual que le corresponde,
visualizandose como parte de un engranaje mayor, coordinando, participando
activamente y colaborando con el trabajo de los demas; incentivando a que los
funcionarios unan valores, talentos y esfuerzos para incrementar la cooperacién en
todos los niveles gestion del Ministerio de Salud lo que contribuye a proteger y mejorar

la salud de la poblacidn.

Excelencia
El habito o disposicion de hacer bien el trabajo, con el mejor de los desempefios, la
mejor de las practicas, con gran habilidad en el cumplimiento extraordinario del oficio o

del deber asignado.

Asertividad
La asertividad pretende establecer parametros razonables para que nos traten en

forma justa y para que nosotros tratemos a los demds de la misma manera.
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Lealtad
Es la obligacién de los funcionarios de cumplir con lo que exigen las leyes de la

fidelidad, discrecion y del honor.

Etica
Del griego Ethos-Etheos que significa uso, caracter, manera de ser o conducirse. Es una
rama de la filosofia que se ocupa del estudio racional de la moral, la virtud, el deber, la

felicidad y el buen vivir.

POLITICAS INSTITUCIONALES

Las politicas institucionales proporcionan el marco de accion I6gico y consistente que
guia a la institucidn sobre los aspectos en los cuales debe trabajar. En ese sentido, el
Ministerio cuenta con las siguientes politicas que fueron aprobadas y por los directores
de las diferentes unidades organizacionales y validadas en el Consejo Institucional

mediante “Acta de Sesidn Ordinaria N° 002-2017 del lunes 23 de enero del 2017”.

1. Los principios de participacidon social, enfoque de género, inclusiéon, no

discriminacion y respeto a la diversidad permearan el accionar de la institucidn.

2. El liderazgo, la negociacion y la concertacion constituiran la base para el
ejercicio de la rectoria y las relaciones con las Instituciones, actores sociales y la

poblacidn, a fin de mantener y mejorarla salud de los habitantes del pais.

3. La institucidon promoverd acciones que faciliten el desarrollo de practicas
saludables y de salud ocupacional en procura de una mejor calidad de vida de los

funcionarios.
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4. Lainstitucidn contara con el capital humano idéneo, comprometido, capacitado

y acorde con los requerimientos para el cumplimiento de las funciones rectoras.

5. La educacién continua serd fundamental para fortalecer la capacidad técnica,

resolutiva y el liderazgo del capital humano de la institucion.

6. Lainstitucion implementard el proceso de Supervisién Capacitante como

elemento fundamental para la mejora continua.

7. El Ministerio de Salud realizara las gestiones pertinentes para contar con los
recursos financieros, bienes y servicios en cantidad, calidad y oportunidad para

el cumplimiento de las funciones rectoras.

8. La transparencia, la rendicién de cuentas y la simplificacion de tramites deberan

estar presentes en todos los procesos desarrollados por la institucion.

9. Elaccionar institucional estara orientado por la ética y el enfoque de gestidn del

riesgo en los tres niveles de gestion.

10. El sistema de calidad constituye el eje transversal de todas las acciones y

procesos desarrollados por el Ministerio de Salud en los tres niveles de gestion.

11. El servicio al cliente externo e interno se realizara en forma eficiente y eficaz, de

manera oportuna, con calidez y calidad en los tres niveles de gestion.

12. El Ministerio de Salud fortalecerd la utilizacion de tecnologias de informacién y

comunicacion de punta para la optimizacién de sus funciones.
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13. La implementacién del Programa de Gestién Ambiental Institucional(PGAI)
garantizara el uso adecuado de los recursos hidricos, energéticos, la gestion
integral de los residuos y la proteccidn del ambiente en general, a fin de que la
institucion contribuya al logro de la meta pais de alcanzar la C- Neutralidad en el

ano 2021.

14. La comunicacién a lo interno de la institucion estard orientada hacia el
suministro de informacién positiva y motivadora a sus funcionarios, que
promueva relaciones laborales basadas en la solidaridad, la comprensién y

respeto.

15. EI Ministerio de Salud proyectara la seriedad de la organizacion y de las
actividades de interés publico en salud, mediante una comunicacién veraz,

rigurosa, fluida y expedita

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y

OBJETIVOS ESTRATEGICOS ESPECIFICOS

Para la elaboracion de los objetivos estratégicos institucionales y especificos, se tomd
como insumo el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 (componente de salud), la
Politica Nacional de Salud “Dr. Juan Guillermo Ortiz Guier”, el Plan Nacional de Salud
2016-2020, la Ley de Presupuesto Nacional (Presupuesto del Ministerio de Salud) y
otros insumos institucionales. Con estos insumos la Direccion de Planificacion elaboré
una primera propuesta, la cual posteriormente fue revisada, ajustada y validada por los
directores y oficializados mediante Decreto Ejecutivo N° 39654-S, quedando de la

siguiente forma:
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1) Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que
intervienen en el proceso salud-enfermedad muerte, con el fin de mejorar el estado

de salud de la poblacion.

1.1. Consolidar el derecho a la salud, como un derecho humano de la poblacidn, bajo los
principios de equidad, calidad, oportunidad y participacion social, mediante el ejercicio

de las funciones rectoras.

1.2. Formular, implementar y dar seguimiento a los planes, programas y proyectos, con
el fin de contribuir al cumplimiento de los objetivos institucionales, desde el abordaje

de los determinantes de la salud y participacion social.

1.3. Fortalecer el desarrollo de las practicas de vida saludable, mediante la participacion
de las instituciones, los actores sociales y la poblacidn, para el mejoramiento del estado

de salud.

1.4. Desarrollar estrategias de negociaciéon y concertacidon con instituciones, actores
sociales y la poblacidon, a fin de crear las condiciones que favorezcan las practicas

saludables.

1.5. Desarrollar la planificacion estratégica y operativa a corto, mediano y largo plazo,
basados en gestidon por resultados, para el cumplimiento de las funciones en forma

eficiente y eficaz.

1.6. Promover una cultura institucional sustentada en la calidad, mediante el desarrollo
de un sistema de gestion de calidad, que permita la mejora continua de los procesos y

actividades en los tres niveles de gestion.
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1.7. Fortalecer la cooperacion internacional y nacional en salud, mediante el desarrollo
de alianzas estratégicas con instituciones, organismos y otros actores dentro y fuera

del pais, a fin de mejorar el ejercicio de las funciones rectoras.

1.8. Fortalecer el drea de los recursos humanos en salud, asi como del gasto y

financiamiento en salud, mediante el andlisis de situacién, para la toma de decisiones.

2) Ejercer la regulacion y el control de servicios, establecimientos, productos de
interés sanitario, eventos, ambiente humano e investigaciones y tecnologias en salud,

con el fin de proteger y mejorar el estado de salud de la poblacion.

2.1. Fortalecer el registro y control de productos de interés sanitario, con el fin de
garantizar su seguridad eficacia y calidad, mediante la aplicacién de la normativa

vigente.

2.2. Fortalecer la regulacion de servicios, establecimientos y eventos mediante la
aplicacion de la normativa vigente, con el fin de proteger y mejorar la salud de la

poblacidn.

2.3. Fortalecer la regulacion de eventos e investigaciones en salud mediante la
aplicacién de la normativa vigente, con el fin de proteger y mejorar la salud de la

poblacidn.

2.4. Fortalecer los procesos de generacion y utilizaciéon del conocimiento cientifico y

tecnoldgico en salud, como base para la toma de decisiones basada en evidencia.

3) Fortalecer la vigilancia de los determinantes de la salud (salutogénicos y
patogénicos) con el fin de promover la salud y disminuir los riesgos y dafos a la salud

de la poblacién y el ambiente humano.
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3.1. Fortalecer la vigilancia activa de eventos y factores de riesgo en salud, mediante el
registro y andlisis de informacidn e intervenciones, para la toma de decisiones en salud

oportunay de calidad.

3.2. Fortalecer el control de vectores y el saneamiento basico, mediante la prestacion
de los servicios eficientes y oportunos, con el fin de mejorar el estado de salud de la

poblacion.

4) Fortalecer el rol rector del Ministerio de Salud, mediante el desarrollo de las
condiciones y capacidades institucionales necesarias para el ejercicio eficiente y eficaz

de sus funciones.

4.1. Lograr que los recursos financieros se asignen de acuerdo con la planificacion
estratégica y operativa, a fin de que respondan a las necesidades de la institucion y de
acuerdo con las directrices de gobierno, mediante la articulaciéon de las unidades

organizativas correspondientes en los tres niveles de gestion.

4.2. Fortalecer los procesos de adquisicion de bienes y servicios, a fin de que los mismos

respondan en cantidad, calidad y en forma oportuna a las necesidades de la institucion.

4.3. Dotar a la institucidn de la infraestructura y servicios en general requeridos para el
desarrollo de las funciones rectoras, a fin de responder a las necesidades de Ia

poblacidn.

4.4. Reducir la brecha tecnolégica tanto a lo interno como externo de la institucion
mediante el fortalecimiento de las tecnologias de informacidn y comunicacidn, a fin de

desarrollar las funciones rectoras en salud.
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4.5. Contar con el recurso humano idéneo y necesario, para la gestidn institucional y el

ejercicio de la rectoria.

4.6. Desarrollar procesos de rendicion de cuentas, mediante la fiscalizacion
permanente y continua del quehacer institucional, a fin de identificar oportunidades de

mejora.

4.7. Fortalecer la atencidn al cliente externo e interno mediante servicios simplificados,

oportunos y de calidad, a fin de lograr la satisfaccion de los usuarios.

4.8. Fortalecer el proceso de soporte juridico, mediante el desarrollo de intervenciones
oportunas y de calidad, como base para la toma de decisiones de las autoridades

institucionales.

4.9. Desarrollar la ética y comunicacidn estratégica institucional en los tres niveles de
gestidon mediante tacticas especificas, a fin de fortalecer la imagen institucional interna

y externa.
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RESULTADOS ESPERADOS

A partir del andlisis realizado de la produccion de cada una de las unidades
organizativas del Ministerio se determind que toda ella se agrupaba en cuatro grandes

resultados esperados, a saber:

1. RE1. Direccién y Conduccién en Salud.

2. RE2. Regulacién en Salud (Normalizacién y Control).

3. RE3. Vigilancia de la Salud.

4. RE.4. Gestidn Institucional

Tomando como base lo antes sefialado se formuld los productos, indicadores y metas

del Plan Estratégico Institucional 2016-2020 (PEI) y este se ejecutard por medio de los

Planes Operativos Institucional de cada uno de estos afios. A continuacion, se

presentan las matrices con el detalle las acciones planificadas para los préximos cinco

afios, segun Resultado Esperado, Objetivos estratégicos Institucionales.
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RESULTADO ESPERADO:

DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

OBJETIVO I.

Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que
intervienen en el proceso salud-enfermedad muerte, con el fin de mejorar el estado

de salud de la poblacion.
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RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.1 Consolidar el derecho a la salud, como un derecho humano de la poblacion, bajo los principios de equidad, calidad, oportunidad y
participacion social, mediante el ejercicio de las funciones rectoras.

Metas Anuales
Linea - FLEEE Responsable
Productos Indicador del 2017 Actividades (en millones Riesgos Observaciones
Base ) ((1[0)]
periodo de colones)
2 2 2 2

Derecho NUmero de 8 1. Fortalecimiento de la Periodo:178,0 | Que no se SEPAN Estd
Humano a la planes, SEPAN con recursos 2017: 28,0 asignen los pendiente la
alimentacion y | programas y humano, financiero, 2018: 50,0 recursos Direccion de | aprobacion de
a una nutricion | proyectos tecnoldgico e infraestructura. | 2019: 50,0 humanos y/o Nutriciény | la estructura
saludable desarrollados 2. Conceptualizacion del 2020: 50,0 financieros Deporte dela
promovido Sistema Nacional de Direccién de
mediante la Inocuidad de los alimentos Nutricién y
articulacion (SNIA). Deporte por
interinstitucional 3. Participacion activa en la MIDEPLAN.
e intersectorial oficializacién y evaluacion El

del Plan de Seguridad presupuesto

Alimentaria y Nutricional dado no

CELAC junto a SEPSA. incluye

4. Fortalecimiento del trabajo recurso

institucional e intersectorial humano.

en Inocuidad de Alimentos

5. Desarrollo de la Propuesta
de fortalecimiento de la
Rectoria en Alimentacion y
Nutricion del MS.

6. Coordinacion del proyecto
de la Finca a la Escuela:
Sistemas alimentarios para
el incremento de frutas y
vegetales en Escuelas
Publicas de San José y
Guatemala.

7. Disefio del Programa
integral de la reduccién de la
obesidad infantil a nivel local.
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RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.1 Consolidar el derecho a la salud, como un derecho humano de la poblacion, bajo los principios de equidad, calidad, oportunidad y
participacion social, mediante el ejercicio de las funciones rectoras.

Metas Anuales
Meta

Presupuesto

Productos Indicador del Actividades (en millones Riesgos RS Observaciones

periodo

de colones)

(Uo)

Derechos y NUmero de 70 14 14 14 14 14 | 1. Creacién de lineamientos | Periodo: Auditoria Actualmente

obligaciones de | nuevas técnicos para el cumplimiento | 685,0 Generaly | existen 35 con

las personas | Contralorias de laley 8239 en los centros Servicios de | control y

usuarias de de Servicios de salud. 2016:137,0 Salud seguimiento,

todos los de Salud con 2. Determinar y gestionarla | 2017:137,0 pero la meta

servicios de control necesidad de la creacion de | 2018:137,0 es impulsar la

salud publicos contralorias de servicios de | 2019:137,0 creacion de

y privados salud de acuerdo al tipo de | 2020:137,0 70 para cubrir

tutelados establecimiento. las
necesidades
dela
poblacion a
nivel nacional.
Enel
presupuesto
dado se
incluye el
recurso
humano.

Derechos y Numero de 5 1 1 1 1 1 1. Ejecucion del proyecto de | Periodo: Auditoria Enel

obligaciones de | evaluaciones evaluacion en satisfaccion de | 685,0 Generaly | presupuesto

las personas | de usuarios de salud. Servicios de | dado se

usuarias de percepcion 2. Andlisis de resultados y 2016:137,0 Salud incluye el

todos los de emision de informe final. 2017:137,0 recurso

servicios de satisfaccion 2018:137,0 humano.

salud publicos | de los 2019:137,0

y privados usuarios que 2020:137,0

tutelados acuden a los

servicios de
salud
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RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.1 Consolidar el derecho a la salud, como un derecho humano de la poblacién, bajo los principios de equidad, calidad, oportunidad y
participacion social, mediante el ejercicio de las funciones rectoras.

Metas Anuales

Productos Indicador del 2017 Actividades (en millones Riesgos (UO) Observaciones
Acciones en NUmero de 4 4 4 4 4 1. Desarrollo de los Periodo: 1. Disminucion | Secretaria | El total de
salud mental | actores Proyectos acordes al Plan | 380,0 en las ventas de | Técnicade | actores que
desarrolladas a | sociales de Accién de la Politica de la loteria JPS. | Salud participaran
nivel sectorial | ejecutando Salud mental 2012-2021. | 2016: 76,0 2. Falta de Mental enla
e intersectorial. | acciones de 2. Monitoreo y seguimiento. | 2017: 76,0 | apoyo Politico. ejecucion de

salud mental. 3. Inclusion del 2018: 76,0 3. Falta de Dr. Allan acciones del
componente de Salud 2019:76,0 RRHH para el Rimola plan son 22.
Mental en la Programacion | 2020: 76,0 desarrollo de las Enel
de los actores sociales actividades. presupuesto
priorizados. dado no se
4. Elaboracion de informes, incluye
actas y acuerdos. recurso
humano.
Sistema de NUmero de Datos 4 0 0 1 1 2 1.Desarrollo de Periodo: 30,0 | 1. Disminucion | Secretaria | En 2016y
informacion Politicas oficiales Documentos e informes. en las ventas de | Técnicade |2017 no se
Desarrollado | analizadas y 2014 2. Monitoreo y 2016:6,0 la loteria JPS. | Salud evaluan
con capacidad | evaluadas por Seguimiento. 2017:6,0 2.Falta de apoyo | Mental politicas por
de vigilary el 3. Inclusion del 2018:6,0 Politico. que se
hacer Observatorio componente de Salud 2019:6,0 3.Faltade Dr. Allan cumplen con
seguimiento de | Nacional de Mental en la Programacion | 2020: 6,0 RRHH para el Rimola las primeras
las situaciones | Violencia de los actores sociales desarrollo de las fases del
de violencia Social ya priorizados. Nota: actividades. Observatorio
social que se | implementado. 4. Informes, boletines, base | necesitade | 4. Falta de para iniciar el
produzcan en de datos actualizada. recurso bases de datos analisis de
el Territorio. humano. integradas por politicas en
Costarricense los actores. 2018.
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RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.1 Consolidar el derecho a la salud, como un derecho humano de la poblacion, bajo los principios de equidad, calidad, oportunidad y
participacion social, mediante el ejercicio de las funciones rectoras.

Metas Anuales
Linea = Lz Responsable
Productos Indicador del Actividades (en millones Riesgos Observaciones
Base . ((1[0)]
periodo de colones)
6

S
1 1 1 1 1

Actores NUmero de 1. Divulgacién técnica de las | Periodo: 99,1 | 1. Falta de DPEEAS Al finalizar el
sociales con instituciones directrices para su apoyo politico. periodo
programas y implementando implementacion. 2016: 18,0 |2.Faltade Dra. Andrea | habran 11
acciones las Directrices 2. Seguimiento al 2017: 18,9 | recursos Garita instituciones
estratégicas para la cumplimiento de las 2018: 19,8 |financierosy con
para el Garantia al directrices. 2019: 20,7 | humanos. COMpromisos
abordaje de los | Derecho a la 2020: 21,7 | 3. Resistencia establecidos
determinantes | Salud de de los enel,
de la salud- personas funcionarios. incluyendo el
enfermedad- | LGTBI. Ministerio de
muerte Salud.
desarrollados. El
presupuesto
dado incluye
recurso
humano
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RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.1 Consolidar el derecho a la salud, como un derecho humano de la poblacién, bajo los principios de equidad, calidad, oportunidad y
participacion social, mediante el ejercicio de las funciones rectoras.

Metas Anuales
Linea e HEITUES Responsable
Productos Indicador del Actividades (en millones Riesgos Observaciones
Base p 2017 ((V[0)}
periodo de colones)
1 1 1 1 1

Actores NUmero de 20 1. Implementacién del Periodo: 1. Faltade DPEEAS 25
sociales con instituciones PENSPA. 139,3 apoyo politico. instituciones
programas y implementando 2. Seguimiento del 2. Falta de Dra. Andrea | con
acciones el Plan PENSPA. 2016: 25,6 | recursos Garita COMpromisos
estratégicas Estratégico 3. Evaluacion del PENSPA. | 2017: 26,7 | financierosy establecidos
para el Nacional de 2018: 27,8 | humanos. enel
abordaje de los | Salud de la 2019: 29,0 | 3. Modificacién PENSPA,
determinantes | Persona 2020: 30,2 |delas incluyendo el
de la salud- Adolescente prioridades Ministerio de
enfermedad- | (PENSPA) establecidas por Salud.
muerte las autoridades El
desarrollados. afectando el presupuesto
cumplimiento de dado Incluye
lo programado. recurso
humano.
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RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.1 Consolidar el derecho a la salud, como un derecho humano de la poblacién, bajo los principios de equidad, calidad, oportunidad y
participacion social, mediante el ejercicio de las funciones rectoras.

Metas Anuales
Linea Ko AT Responsable
Productos Indicador Base del Actividades (CI S Riesgos Observaciones

periOdo b ﬂﬂﬂ e -

Actores Porcentaje de 80% | 15% | 30% | 25% 5% 5% | 1. Formulacion del plan. Periodo: 1. Falta de DPEEAS El
sociales con instituciones 2. Validacion del plan. 139,3 apoyo politico. presupuesto
programasy | implementando 3. Oficializacion del plan. 2. Faltade Dra. Andrea | dado incluye
acciones el Plan Nacional 4. Divulgacion técnica del | 2016: 25,6 | recursos Garita recurso
estratégicas de Salud de la plan para su 2017: 26,7 | financieros y humano.
para el Poblacién implementacion. 2018: 27,8 | humanos.
abordaje de los | Afrodescendiente. 5. Implementacion del Plan. | 2019: 29,0 | 3. Modificacion
determinantes 6. Seguimiento del plan. 2020: 30,2 |delas
de la salud- 7. Evaluacion del Plan. prioridades
enfermedad- establecidas por
muerte las autoridades
desarrollados. afectando el

cumplimiento de

lo programado.

Direccion de Planificacion Pagina 31



Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.1 Consolidar el derecho a la salud, como un derecho humano de la poblacion, bajo los principios de equidad, calidad, oportunidad y
participacion social, mediante el ejercicio de las funciones rectoras.

Metas Anuales

Indicador e N:iitla _
- | ﬂ N ﬂﬂﬂ
periodo

Presupuesto

Responsable

Actividades (UO)

Productos (en millones Observaciones

de colones)

Riesgos

Actores Porcentaje de 0 80% | 15% | 30% | 25% 5% 5% | 1. Formulacion del plan. Periodo: 1. Falta de DPEEAS El
sociales con instituciones 2. Validacion del plan. 130,1 apoyo politico. presupuesto
programas y implementando 3. Oficializacion del plan. 2. Falta de Dra. Andrea | dado incluye
acciones el Plan 4. Divulgacion técnica del 2016: 35,3 | recursos Garita recurso
estratégicas Nacional de plan para su 2017: 22,1 | financierosy humano
para el Salud de implementacion. 2018: 22,7 | humanos.
abordaje de los | Pueblos 5. Implementacion del Plan. | 2019: 23,2 | 3. Modificacion
determinantes | Indigenas 6. Seguimiento del plan. 2020: 26,8 |delas
de la salud- 7. Evaluacién del plan. prioridades
enfermedad- establecidas por
muerte las autoridades
desarrollados. afectando el
cumplimiento de
lo programado.
Actores sociales | Niimero de 6 5 1 1 1 1 1 1. Divulgacion técnica del Periodo: 1. Falta de apoyo | DPEEAS 1
con programas y | instituciones plan para su 139,2 politico. instituciones
acciones implementando implementacion. 2. Falta de Dra. Andrea | con
estrategicas para | g pjgp 2. Seguimiento del plan. 2016: 25,6 | ecursos Garita compromisos
lel abordaje de Nacional de 3. Evaluacion del plan. 2017: 26,7 financieros y establecidos,
0s . humanos. )
determinantes Sexualidad 2018: 27,8 3. Modificacion de |nglgyeqdo el
de la salud- 2019: 28,9 |55 prioridades Ministerio de
enfermedad- 2020: 30,2 | establecidas por Salud
muerte las autoridades El
desarrollados. afectando el presupuesto
cumplimiento de lo dado incluye
programado. recurso
humano
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.1 Consolidar el derecho a la salud, como un derecho humano de la poblacion, bajo los principios de equidad, calidad, oportunidad y
participacion social, mediante el ejercicio de las funciones rectoras.

Metas Anuales
Linea Meta Presupuesto Responsable
Productos Indicador del Actividades (en millones Riesgos (Uo) Observaciones
Base . 2017
periodo de colones)

Actores Porcentaje | 60% 5% 5% 10% | 10% 10% | 1. Formulacién del Programa. | Periodo: 1. Falta de apoyo | DPEEAS
sociales con de 2. Validacion del Programa. | 112,9 politico.
programas y instituciones 3. Oficializacion del 2. Falta de Dra. Andrea
acciones ejecutanto Programa. 2016: 21,0 recursos Garita
estratégicas acciones 4. Implementacion del 2017: 21,4 financieros y
para el del Programa. 2018: 22,4 humanos.
abordaje de los | programa 5. Seguimiento del Programa. |2019: 23,5 3. Modificacion
determinantes | Nacional 6. Evaluacion del Programa. | 2020: 24,6 de las prioridades
de la salud- para la establecidas por
enfermedad- Prevencién las autoridades
muerte y Control de afectando el
desarrollados. | VIH-sida cumplimiento de

lo programado.
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.1 Consolidar el derecho a la salud, como un derecho humano de la poblacion, bajo los principios de equidad, calidad, oportunidad y
participacion social, mediante el ejercicio de las funciones rectoras.

Metas Anuales

Meta Presupuesto Responsable

Productos Indicador del 2017 Actividades (en millones Riesgos (Uo) Observaciones
periodo de colones)

Actores NUmero de 10% | 20% | 20% | 20% | 10% |1 Formulacion de la Periodo: 1. Falta de DPEEAS Hay
sociales con instituciones Estrategia. 139,3 apoyo politico. instituciones
programasy | ejecutando 2. Validacion de la 2. Faltade Dra. Andrea | que ya estan
acciones acciones en el Estrategia. 2016: 25,6 | recursos Garita desarrollando
estratégicas marco de la 3. Oficializacion de la 2017: 26,7 |financierosy acciones para
para el Estrategia Estrategia. 2018: 27,8 | humanos. el
abordaje de los | Nacional para 4. Implementacion de la 2019: 29,0 | 3. Modificacién envejecimiento
determinantes |la Vejezy Estrategia. 2020: 30,2 |delas saludable,
de la salud- envejecimiento 5. Seguimiento de la prioridades pero alin no
enfermedad- | saludable Estrategia. establecidas por esta la
muerte 6. Evaluacion. las autoridades Estrategia
desarrollados. afectando el desarrollada.
cumplimiento de Por tanto la
lo programado. linea base es
0.
El presupuesto
dado incluye
recurso
humano
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.1 Consolidar el derecho a la salud, como un derecho humano de la poblacion, bajo los principios de equidad, calidad, oportunidad y
participacion social, mediante el ejercicio de las funciones rectoras.

Metas Anuales
Linea i IR Responsable
Productos Indicador del Actividades (en millones Riesgos Observaciones
Base : 2017 ((V[0)}
periodo de colones)
1

Actores Politica 0 1. Validacién de la politica. | Periodo: 19,4 | 1. Falta de apoyo | DPEEAS Esta politica
sociales con institucional 2. Oficializacion de la politico. se esta
programas y contra el politica. 2016:19.4 2. Falta de Dra. Andrea | trabajando
acciones estigmay 3. Divulgacion técnica de la recursos Garita con una
estratégicas discriminacion politica. financieros y comision
para el LGTBI humanos. conducida por
abordaje de los | desarrollada 3. Resistencia de el despacho y
determinantes los funcionarios. el proceso de
de la salud- elaboracion
enfermedad- de la politica
muerte se ha estado
desarrollados. conduciendo
técnicamente
desde la
DPEEAS
El
presupuesto
dado incluye
recurso
humano
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.1 Consolidar el derecho a la salud, como un derecho humano de la poblacion, bajo los principios de equidad, calidad, oportunidad y
participacion social, mediante el ejercicio de las funciones rectoras.

Metas Anuales

Meta Presupuesto

Responsable

(UO) Observaciones

Productos Indicador del Actividades (en millones Riesgos
periodo de colones)

Actores Porcentaje de | Decreto 1. Formulacion del plan. Periodo:140,2 | 1. Falta de DPEEAS 132 unidades
sociales con | unidades Ejecutivo 2. Validacion del plan. apoyo politico. organizativas
programasy | organizativas No 3. Oficializacion del plan. | 2016: 26.0 | 2. Faltade Dra. Andrea |en el
acciones ejecutanto el 38999 4. Divulgacion técnica del | 2017: 27,0 recursos Garita Ministerio de
estratégicas Plan contra el plan para su 2018: 28,0 | financieros y Salud , incluir
para el estigma y implementacion. 2019: 29,0 | humanos. CEN - CINAL.
abordaje de los | discriminacion 5. Implementacion del 2020: 30,2 | 3.Resistencia El
determinantes | LGTBI Plan. de los presupuesto
de la salud- 6. Seguimiento del plan. funcionarios. dado incluye
enfermedad- 7. Evaluacion del plan. recurso
muerte humano
desarrollados.
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.1 Consolidar el derecho a la salud, como un derecho humano de la poblacion, bajo los principios de equidad, calidad, oportunidad y
participacion social, mediante el ejercicio de las funciones rectoras.

Metas Anuales
Linea i AT Responsable
Productos Indicador del Actividades (en millones Riesgos Observaciones
Base : 2017 ((V[0)}
periodo de colones)

Actores Porcentaje de 70% 5% 5% 5% 5% 10% | 1.Talleres de Periodo:99,3 | 1. Falta de DPEEAS 70% de las
sociales con Unidades fortalecimiento conceptual apoyo politico. Unidades
programasy | Organizativas y estratégico, planificacion | 2016: 18,0 2. Falta de Dra. Andrea | Organizativas
acciones implementando para la implementacion de | 2017: 18,9 recursos Garita del Ministerio
estratégicas las las acciones rectoras 2018: 19,8 financieros y de Salud estan
para el responsabilidades relacionadas para la 2019: 20,8 humanos. implementando
abordaje de los | rectoras para la igualdad y equidad de 2020: 21,8 3. Modificacion acciones para
determinantes | igualdad, y género. de las laigualdad y
de la salud- equidad de prioridades equidad de
enfermedad- | género establecidas por género.
muerte las autoridades El presupuesto
desarrollados. afectando el dado incluye

cumplimiento de recurso

lo programado. humano
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.1 Consolidar el derecho a la salud, como un derecho humano de la poblacién, bajo los principios de equidad, calidad, oportunidad y
participacion social, mediante el ejercicio de las funciones rectoras.

Metas Anuales
Linea e FOEEITICED Responsable
Productos Indicador Base del Actividades (en millones Riesgos Observaciones

periOdo b ﬂﬂﬂ e i

Actores Porcentaje de 75% 5% 5% 5% 5% 5% | 1.Talleres de Periodo:103,9 | 1. Falta de DPEEAS 75% de las
sociales con Unidades fortalecimiento conceptual apoyo politico. Unidades
programasy | Organizativas y estratégico. 2016: 18,2 2. Falta de Dra. Andrea | Organizativas
acciones implementando 2. Planificacién para la 2017: 20,0 recursos Garita del Ministerio
estratégicas las implementacién de las 2018: 20,9 financieros y de Salud estan
para el responsabilidades acciones rectoras parala | 2019: 21,9 humanos. implementando
abordaje de rectoras para la prevencion y atencion de | 2020: 22,9 3. Modificacion acciones para
los prevencion de la la violencia. de las la prevencién y
determinantes | violencia contra prioridades atencion de la
de la salud- las mujeres e establecidas por violencia.
enfermedad- | intrafamilar las autoridades El presupuesto
muerte afectando el dado incluye
desarrollados. cumplimiento de recurso

lo programado. humano

Direccion de Planificacion Pagina 38



Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.1 Consolidar el derecho a la salud, como un derecho humano de la poblacién, bajo los principios de equidad, calidad, oportunidad y
participacion social, mediante el ejercicio de las funciones rectoras.

Metas Anuales
Linea i IR Responsable
Productos Indicador del Actividades (en millones Riesgos Observaciones
Base | . 2017 (UO)
periodo de colones)
1 3 3 2

Actores NUmero de 1. Elaboracién del Periodo: 1. Falta de DPEEAS Areas Rectoras y
sociales con Unidades documento competencias | 56,8 apoyo politico. Regiones con alta
programasy | Organizativas rectoras en el tema 2. Faltade Dra. Andrea | densidad de
acciones implementando migrantes. 2016: 18.0 |recursos Garita poblacion migrante,
estratégicas | las 2. Divulgacion técnicade | 2017: 19,0 | financieros y Direcciones del Nivel
para el competencias las competencias rectoras. | 2018: 19,8 | humanos. Central con
abordaje de rectoras para 3. Implementacién de las 3. Modificacion competencia en el
los la garantia del acciones rectoras. de las tema (Vigilancia,
determinantes | derechoala 4. Seguimiento al prioridades DGASS,DPS,

de la salud- salud de la cumplimiento. establecidas por DPEEAS) (TOTAL
enfermedad- | poblacion las autoridades 19 Unidades
muerte migrante. afectando el Organizativas).
desarrollados. cumplimiento de

lo programado.
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin

de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.1 Consolidar el derecho a la salud, como un derecho humano de la poblacion, bajo los principios de equidad, calidad, oportunidad y

participacion social, mediante el ejercicio de las funciones rectoras.
Metas Anuales

Linea iz

Productos Actividades

periodo

Direccion de Etapa de Etapa: Etapa Etapa Etapa Etapa: | Etapa: | Etapa I: Formulacion del
promocion de | avance 1] 1] Il | Modelo de Rectoria en
la salud Promocién de la Salud.
ajustada de Etapa II: Implementacién
acuerdo al (para la capacitacion se

consideran 13 millones)
Etapa lll: Seguimiento y
evaluacion.

nuevo modelo

Presupuesto
(en millones
de colones)

Periodo:181,0

2016:21,0
2017:40,0
2018:40,0
2019:40,0
2020: 40,0

Riesgos

1.Falta de apoyo
politico para la
consolidacion del
nuevo modelo.

2. Falta de
Recurso Humano
idoneo.

3. Falta de
Recursos
econdmicos para
la
implementacion
del modelo.

Responsable
(Uo)

Despacho
Viceministra
de
Promocion
de la Salud

Dra. Virginia
Murillo
(para las
etapas |y Il)

Direccion de
Promocion
de la Salud

Dr. Jaime
Rumoroso

Observaciones
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin

de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.1 Consolidar el derecho a la salud, como un derecho humano de la poblacion, bajo los principios de equidad, calidad, oportunidad y

participacion social, mediante el ejercicio de las funciones rectoras.

Linea

Base

Metas Anuales

il Bl el el
1 10 30 30 21

Actividades

Presupuesto
(en millones
de colones)

Responsable
(Uo)

Modelo de NUmero de 0 1. Conformacion de Periodo: 1. Falta de apoyo | Despacho
Promocion de | instancias Comisiones. 297,0 politico para la Viceministra
la Salud externas 2. Inducci6n a las consolidacién del | de
articulado con | ejecutando Comisiones. 2016: 3,0 nuevo modelo. Promocién
actores acciones 3. Conduccidn de los actores | 2017: 33,0 2. Falta de de la Salud
sociales del sociales, para el analisis de | 2018: 99,0 Recurso Humano
sectoriales e componente factores protectores. 2019:99,0 idéneo. Dra. Virginia
intersectoriales | de 4. Elaboracion de la 2020: 63,0 3. Falta de Murillo (del
promocion metodologia para la Recursos 2016 al
de la salud identificacién y analisis de los econdmicos para | 2018)
incluido en factores determinantes y la
el Plan asociados al escenario salud. implementacion | Direccién de
Nacional de 5. Conduccién de actores del modelo. Promocién
Salud 2016- sociales para la formulacién de la Salud
2020 de Planes Estratégicos.
6. Coordinacion con Dr. Jaime
universidades en el desarrollo Rumoroso
de investigaciones en
Promocion de la Salud y para
orientacion de las Curricula.
7. Creacion y Fortalecimiento
de alianzas estratégicas.

Observaciones

92 se refiere
al total de
comisiones de
Promocion de
la Salud en
los tres
niveles de
gestion.
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.1 Consolidar el derecho a la salud, como un derecho humano de la poblacion, bajo los principios de equidad, calidad, oportunidad y
participacion social, mediante el ejercicio de las funciones rectoras.

Metas Anuales
Meta Presupuesto
Productos Indicador B del Actividades (en millones Riesgos
ase )
periodo de colones)

Responsable
(Uo)

Linea

Observaciones

Actores Numero 1. Identificacion, Periodo: 1.Falta de apoyo | Despacho
sociales con actores caracterizacion y 297,0 politico para la Viceministra
programasy | sociales actualizacion de AS que consolidacién del | de
acciones desarrollando desarrollan programas para | 2016: 3,0 nuevo modelo. Promoci6n
estratégicas programas y potencializar factores 2017:33,0 2. Faltade de la Salud
para el acciones protectores de la salud. 2018:99,0 Recurso Humano
abordaje de estratégicas 2. Georeferenciamiento de 2019: 99,0 idéneo. Dra. Virginia
los factores para el actores sociales y proyectos | 2020: 63,0 3. Falta de Murillo
protectores de | abordaje de a fines al Modelo RPS. Recursos (2016 al
la Salud. los factores 3. Desarrollo del proyecto econémicos para | 2018)
protectores Empoderamiento de Actores la
de la Salud. Sociales Integrantes de la implementacion | Direccion de
Comisién Nacional de del modelo. Promocién
Promocién de la Salud. de la Salud
Dr. Jaime
Rumoroso
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.1 Consolidar el derecho a la salud, como un derecho humano de la poblacién, bajo los principios de equidad, calidad, oportunidad y
participacion social, mediante el ejercicio de las funciones rectoras.
Metas Anuales

Productos

Indicador

Meta
del
periodo

Actividades

Presupuesto
(en millones
de colones)

Riesgos

Responsable
(Uo)

Observaciones

Servicios de NUmero de 1. Sensibilizacién sobre la Periodo: 50,0 | 1. Entorno Direccion de | El
Salud con planes de necesidad de contar con plan politico. Garantia de | presupuesto
calidad de mejoramiento de mejoramiento de la 2. Limitacion acceso a dado incluye
acuerdo alas | continuo de calidad. presupuestaria. | los servicios | el recurso
necesidades la calidad en 2. Apoyo a las regiones en 3. Carencia de de Salud humano.
de la poblacién | los servicios capacitaciones (congresos, recurso humano

de obstetricia simposios y otros). en cantidad y Dr. Cesar

de los 3. Realizar el Encuentro calidad. Gamboa

hospitales Nacional de Mortalidad
con Materno Infantil.
maternidad 4. Seguimiento a la

elaboracién y cumplimiento
del plan de mejoramiento
contintio de la calidad.
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.1 Consolidar el derecho a la salud, como un derecho humano de la poblacion, bajo los principios de equidad, calidad, oportunidad y
participacion social, mediante el ejercicio de las funciones rectoras.

Metas Anuales

Meta Presupuesto

Responsable

(UO) Observaciones

Actividades (en millones

de colones)

Productos Riesgos

Indicador del 2017
periodo

Servicios de
Salud con
calidad de
acuerdo a las
necesidades
de la poblacién

Porcentaje
de casos
con
mortalidad
infantil

anual

80%

80%

80%

80%

1. Seguimiento a la calidad de
la informacion registrada en el
Sistema de Informacion de
Mortalidad Materno Infantil
(SIMMI).

2. Coordinaciones con
Vigilancia de la Salud para el
seguimiento de casos
reportados en el SIMMI.

3. Seguimiento a las regiones
en el cumplimiento de analisis
de casos segun meta
propuesta.

4. Fortalecer los procesos de
analisis en todos los niveles.
5. Andlisis de las causas de
muerte infantil por parte de la
CONEAMMI.

Periodo:
230,0

1. Entorno
politico.

2. Limitacion
presupuestaria.
3. Carencia de
recurso humano
en cantidad y
calidad.

Direccion de
Garantia de
acceso a los
servicios de
Salud

Dr. Cesar
Gamboa

El
presupuesto
dado incluye
el recurso
humano.
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA
Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.
Obijetivo Estratégico Especifico: 1.1 Consolidar el derecho a la salud, como un derecho humano de la poblacidn, bajo los principios de equidad, calidad, oportunidad y
participacion social, mediante el ejercicio de las funciones rectoras.
Metas Anuales
Meta Presupuesto Responsable

Productos Indicador del 201 Actividades (en millones Riesgos (UO) Observaciones

Servicios de Porcentaje | 90% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 1- Seguimiento al reporte oportunode |  Periodo: | 1. Entorno Direccion de | El
Salud con de casos anual 'é’sszzslﬁ;?:ng“:;ecr:lf;:[j”gé o 230,0 politico. Garantia de | presupuesto
calidad de con informacion registrada en el Sistema 2. Limitacion . acceso a dado incluye
acuerdo alas | mortalidad de Informacién de Mortalidad Matermno presupuestaria. | los servicios | el recurso
necesidades de | materna |3nfa:ti| I(S"V”V")- ] 3. Carencia de de Salud humano.
i . Andlisis conjunto de casos

la poblacion muertes maternas CONEAMMI con recurso.gugnano Dr.C

hospitales y regiones. en .Cant' aay r.Lesar

4. Monitorear la calidad de atencién calidad. Gamboa

de los servicios materno infantiles y
de las redes de servicios de salud
(por medio de los anlisis).

5. Bsqueda intencionada de casos
de mortalidad materna en
coordinacion con el INEC y la CCSS.
6. Coordinaciones con Vigilancia de la
Salud y con el INEC para depurar los
datos estadisticos de muerte
materna.

7. Impulsar e incluir en los planes las
estrategias de salud de la mujer, la
Nifiez y la adolescencia para la
consecusion de las metas de los
ODs.

8. Elaboracién de lineamientos que
permitan el fortalecimiento de las
acciones en el escenario salud en el
contexto del proceso continuo
matemo infantil.

9. Impulsar normativas de atencion
matemo infantil con pertinencia
intercultural.

10. Apoyar las acciones para el
abordaje de las inequidades en salud
de la poblacién materno infantil en el
pais.
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.2 Formular, implementar y dar seguimiento a proyectos, con el fin de contribuir al cumplimiento de los objetivos institucionales, desde el
abordaje de los determinantes de la salud y participacién
Metas Anuales

Meta Presupuesto

Productos Indicador del Actividades (en millones Riesgos Res?ags)able Observaciones

periodo de colones)

Reglamento de | Porcentaje de 1. Desarrollo de una Periodo:4,8 Ing. Grettel
Concentraciones | avance del propuesta de borrador. 2016: 1,2 Meneses
masivas reglamento 2. Coordinacién 2017:2,4
elaborado concentraciones interinstitucional para la 2018:1,2
masivas elaboracion del Decreto de
C. Masivas.

3. Consulta interna y
externa del DCM

3. Publicacion del Decreto
de Concentraciones
Masivas.
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacién.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.2 Formular, implementar y dar seguimiento a proyectos, con el fin de contribuir al cumplimiento de los objetivos institucionales, desde el
abordaje de los determinantes de la salud y participacion

Metas Anuales
Linea e AT Responsable
Productos Indicador B del Actividades (en millones Riesgos Observaciones
ase : 2017 (Vo)
periodo de colones)

Plan de Porcentaje 0 0% 25% | 25% | 25% | 25% |1.Desarrollo de una Periodo: 9 Ing. Grettel
Respuesta a de avance propuesta de borrador del. 2017:0 Meneses
Desastres del | del Plan de Plan de respuesta a 2018: 3
Ministeriode | Respuesta Desastres del MS 2019: 3
Salud a Desastres 2. Coordinacion institucional 2020: 3
desarrollado del para la elaboracién Plan de

Ministerio respuesta a Desastres del

de Salud MS.

3. Implementacion del Plan
de respuesta del MS en los
tres niveles de gestion.

Programade | Numero de 0 200 0 50 50 50 50 | 1. Desarrollo de una Periodo: 9 Ing. Grettel
capacitacion en | funcionarios propuesta de Plan de 2017:0 Meneses
Gestion del del capacitacion 2018: 3
Riesgo para el | Ministerio 2. Coordinacion institucional 2019: 3
Ministerio de Salud para la socializacion del Plan 2020: 3
Salud capacitados de capacitacion
implementado 3.Implementacion del plan de
Capacitacion.
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA
Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.
Objetivo Estratégico Especifico: 1.2 Formular, implementar y dar seguimiento a los planes, programas y proyectos, con el fin de contribuir al cumplimiento de los objetivos
institucionales, desde el abordaje de los determinantes de la salud y participacién

Productos

Actores Numero de 0 13 5 6 2 1. Formulacién del Periodo: 56,7 | 1. Falta de apoyo | DPEEAS Tenemos
sociales con instituciones Programa. politico. instituciones
programas y ejecutando 2. Validacion del Programa. | 2016: 18,0 | 2. Faltade Dra. Andrea | que ya estan
acciones acciones en el 3. Oficializacion del 2017: 18,9 | recursos Garita desarrollando
estratégicas marco del Programa. 2018: 19,8 | financierosy acciones
para el Programa 4. Implementacion del humanos. relacionadas
abordaje de los | Nacional de Programa. 3. Modificacion con la
determinantes | prevenciény 5. Seguimiento del de las prevencion y
de la salud- control de Programa. prioridades el control de
enfermedad- Enfermedades 6. Evaluacion del Programa. establecidas por la obesidad,
muerte Cronicas No las autoridades sin embargo
desarrollados | transmisibles afectando el la linea base
cumplimiento de se poneen0
lo programado. porque el

Indicador

Linea

Base

Meta

periodo

2016

2017

2018

Metas Anuales

2019

2020

Actividades

Presupuesto
(en millones
de colones)

Riesgos

Responsable
(UO)

Observaciones

programa esta
en proceso de
construccion.
Las
instituciones
prioritarias
para el
abordaje de
las conicas no
transmisibles
son 15.

El
presupuesto
dado incluye
recurso
humano
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.2 Formular, implementar y dar seguimiento a los planes, programas y proyectos, con el fin de contribuir al cumplimiento de los objetivos

institucionales, desde el abordaje de los determinantes de la salud y participacion

Base

Metas Anuales

3

Actividades

Riesgos

Responsable
(Vo)

Planes de NUmero de 1. Elaboracién de la Presupuesto Direccién de | Los planes
salud planes metodologia institucional Planificacién | evaluados
evaluados evaluados 2. Informes de evaluacion y Desarrollo | son:
Institucional | 1. Plan de
Inversion MS.
MSc. 2.Plan de
Rosibel Obesidad y
Vargas sobrepeso en
nifios y
adolescentes
3. Plan de
Cancer

Observaciones
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA
Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.
Objetivo Estratégico Especifico: 1.3 Fortalecer el desarrollo de las practicas de vida saludable, mediante la participacion de las instituciones, los actores sociales y la poblacién,
para el mejoramiento del estado de salud.

Metas Anuales

. Presupuesto Responsable
Productos Indicador e Actividades (en millones Riesgos (UO) Observaciones
de colones)
Actores Numero de 9 1 1 11 1 11 11 | 1. Implementacién del plan. | Periodo: 1. Falta de apoyo | DPEEAS Son 11
sociales con instituciones 2. Seguimiento del plan. 139,2 politico. instituciones
programas y ejecutando 3. Evaluacién del plan. 2. Faltade Dra. Andrea | con
acciones acciones 2016: 25,6 | recursos Garita COMpPromisos
estratégicas del Plan 2017: 26,7 | financieros y establecidos en
para el Nacional 2018: 27,8 | humanos. el
abordaje de los | de Actividad 2019: 28,9 | 3. Modificacion Plan,incluyendo
determinantes | Fisicay 2020: 30,2 |delas al Ministerio de
del proceso Salud 2011- prioridades Salud, de ahi
salud 2021 establecidas por que se repita la
enfermedad las autoridades meta para
muerte afectando el todos los afios.
cumplimiento de El presupuesto
lo programado. dado Incluye
recurso
humano
Actores Porcentaje 0 90% 0% | 20% | 25% | 25% | 10% |1.Formulacion del Periodo: 1. Falta de apoyo | DPEEAS El presupuesto
sociales con de Programa. 114,4 politico. dado Incluye
programas y instituciones 2. Validacion del Programa. 2. Faltade Dra. Andrea | recurso
acciones ejecutando 3. Oficializacion del 2016: 22,5 recursos Garita humano
estratégicos acciones Programa. 2017: 21,4 financieros y
para el en el marco 4. Implementacion del 2018:22,4 humanos.
abordaje de los | del Programa. 2019: 23,5 3. Modificacion
determinantes | Programa 5. Seguimiento del 2020: 24,6 de las
del proceso parala Programa. prioridades
salud Prevencion 6. Evaluacion del Programa. establecidas por
enfermedad y Control de las autoridades
muerte la Obesidad afectando el
cumplimiento de
lo programado.
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA
Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.4 Desarrollar estrategias de negociacion y concertacion con instituciones, actores sociales y la poblacion, a fin de crear las condiciones que
favorezcan las practicas saludables.

Metas Anuales
Meta Presupuesto

Productos Indicador del Actividades (en millones Riesgos Res;zﬁgs)able Observaciones

periodo de colones)

Actores Porcentaje 0 90% 5% 10% | 35% | 35% 5% | 1. Formulacion del plan. Periodo: 1. Falta de apoyo | SEPAN Hay
sociales con de 2. Validacion del plan. 138,3 politico. instituciones
programas y instituciones 3. Oficializacion del plan. 2. Falta de Direccién de | que ya estan
acciones ejecutando 4. Divulgacion técnica del 2016: 25,6 | recursos Nutriciony | desarrollando
estratégicas acciones del plan para su implementacion. | 2017: 26,7 | financieros y Deporte acciones en el
para el Plan de 5. Implementacion del Plan. | 2018: 27,8 | humanos. marco de la
desarrollo de | Alimentacion 6. Seguimiento del plan. 2019: 28,0 | 3. Modificacién Politica y Plan
practicas y Nutricién 7. Evaluacién del plan 2020: 30,2 |delas de SAN, sin
saludables prioridades embargo el
establecidas por plan al que se
las autoridades hace
afectando el referencia se
cumplimiento de desarrollara
lo programado. en el marco
de la Politica
Nacional de
Salud vigente,
por lo que la
linea base
sera 0. Este
Plan tendra
un énfasis en
nifiez y
adolescencia.
El
presupuesto
dado incluye
recurso
humano.
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Ministerio de Salud

Plan Estratégico Institucional 2016-2020

de mejorar el estado de salud de la poblacion.

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin

Objetivo Estratégico Especifico: 1.4 Desarrollar estrategias de negociacion y concertacion con instituciones, actores sociales y la poblacion, a fin de crear las condiciones que
favorezcan las practicas saludables.

Productos

Actores
sociales con
programas y
acciones
estratégicas
para el
desarrollo de
practicas
saludables

Base

Numero de
sectores de
productos
alimenticios
asociados
a CACIA
ejecutando
acciones
del
programa
parala
reduccion
del
consumo
sal-sodio

Meta
del

periodo

Metas Anuales

ﬂ N ﬂﬂﬂ

Actividades

1. Implementacion del
Programa.
2. Seguimiento del Programa.

Presupuesto

(en millones
de colones)

Periodo:
112,9

2016:21,0
2017:21,4
2018:22,4
2019:23,5
2020: 24,6

1. Falta de apoyo
politico.

2. Faltade
recursos
financieros y
humanos.

3. Modificacion
de las prioridades
establecidas por
las autoridades
afectando el
cumplimiento de
lo programado.

Responsable

(UO)

DPEEAS

Dra. Andrea
Garita

Observaciones

Reduccion de
sodio en 6
sectores de
productos
alimenticios
pertenecientes
ala Camara
de Industria
Alimentaria(
CACIA )con
niveles altos
de sal-sodio
seguin
Encuesta
Nacional de
Ingresos y
Gastos del
2013 (
condimentos,
salsa,
carnicos,
panificacion,
galleteria'y
reposteria)
El
presupuesto
dado incluye
recurso
humano.
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacién.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.5 Desarrollar la planificacion estratégica y operativa a corto, mediano y largo plazo, basados en gestién por resultados, para el cumplimiento de
las funciones en forma eficiente y eficaz.

Metas Anuales
Meta Presupuesto
Productos Indicador Linea Base del Actividades (en millones Riesgos
periodo de colones)

Responsable

(UO) Observaciones

Secretaria Etapa de Decreto de | Etapas Etapa Etapa Etapa Etapa: Etapa Etapa I: Creacion. Periodo: Direccién de | Etapa I:
Técnica avance creacionde | I-IV 1l Etapa II: Asignacion de | 10,0 Planificacién | Creacion
Sectorial la recursos. 2016: 2,0 y Desarrollo | Etapa II:
fortalecida Secretaria Etapa Ill: Asignacion de | 2017: 2,0 Institucional | Asignacién de
Técnica espacio fisico. 2018:2,0 recursos
Sectorial Etapa IV: Secretaria 2019 2,0 MSc. Etapallll:
funcionando de acuerdo |2020:2,0 Rosibel Asignacion de
al marco Juridico. Vargas espacio fisico
Gamboa Etapa IV:
Secretaria
funcionando
de acuerdo al
Marco
Juridico
Politica, Porcentaje de | 82 Planes 90% 5% | 25% | 25% | 25% | 10% | 1. Elaboracion de Periodo: 1. Falta de Direccion de | Actualmente
planes, avanceenla | Estratégicos instrumentos para el 175,0 contenido Planificacion | se cuenta con
programas, implementacion | Locales seguimiento. 2016:35,0 presupuestario. |y Desarrollo | 91 planes
proyectosy | de Planes 9 Planes 2. Emision de informes. | 2017:35,0 2.Cambio de Institucional | Estratégicos
estrategias en | Estratégicos Estratégicos 3. Ajuste a los planes 2018:35,0 prioridades Regionales y
salud Regionalesy | Regionales regionales y locales. 2019 35,0 politicas. MSc. Locales en
Locales en 4. Evaluacion. 2020:35,0 Rosibel Salud, 82 a
Salud con Vargas nivel local y 9
seguimiento y Gamboa de nivel
ajuste regional
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.6 Promover una cultura institucional sustentada en la calidad, mediante el desarrollo de un sistema de gestion de calidad, que permita la mejora
continua de los procesos y actividades en los tres niveles de gestion.
Metas Anuales Presupuesto
Productos Indicador Linea Base Met’a el Actividades (en millones Riesgos FEZJETEED Observaciones
st B[ Ew 2 [ ET e o
Politica, Etapa de Metodologia | Etapas |- | Etapa: | Etapas: | Etapas: | Etapas: | Etapas: | Etapa I: Periodo: 1. Falta de Direccion de
planes, avance en la parala v I My 1y | Wyt | LIy | Elaboracion del 175,0 contenido Planificacién
programas, | implementacion | elaboracién IV | plan. 2016: 35,0 | presupuestario. |y Desarrollo
proyectosy | del Plan del Plan Etapa II: Ejecucion. | 2017: 35,0 | 2. Cambio de Institucional
estrategias | Nacional de Etapa llI: 2018: 35,0 | prioridades
en salud Salud 2016- Seguimiento. 2019:35,0 | politicas. MCs.
2020 Etapa IV: 2020: 35,0 Rosibel
Evaluacion. Vargas
Gamboa
Politica, Etapa de Etapas |-l Etapa | | Etapa | Etapa | Etapal: Periodo: 1. Falta de Direccion de
planes, avance en el I Il | Metodologia. 30,0 contenido Planificacion
programas, | proceso de Etapa II: presupuestario. |y Desarrollo
proyectos y | elaboracién de Capacitacion 2. Cambio de Institucional
estrategias | la Politica Etapa lll: Disefio prioridades
en salud Nacional de politicas. MCs.
Salud Rosibel
Vargas
Gamboa
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

Productos

Indicador

Meta del

periodo

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA
Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.
Objetivo Estratégico Especifico: 1.6 Promover una cultura institucional sustentada en la calidad, mediante el desarrollo de un sistema de gestion de calidad, que permita la mejora
continua de los procesos y actividades en los tres niveles de gestion.
Metas Anuales

T I TN LN

Actividades

Presupuesto
(en millones

Riesgos

Responsable

(Uo)

Observaciones

Politica, Documento | PND Documento 1. Nombramiento de Periodo: 1. Falta de Direccion de
planes, componente | 2015- elaborado enlaces institucionales 30,0 contenido Planificacién
programas, de salud del | 2018, 2. Convocatoria presupuestario. |y
proyectos y PND 2018- | Plan de reuniones de enlaces 2. Cambio de Deasarrollo
estrategias en | 2021 gobierno para solicitud de insumos prioridades Institucional
salud 2018- de acuerdo con politicas.
2021 metodologia de MSc.
MIDEPLAN. Rosibel
3. Definicion de Vargas
prioridades por parte del Gamboa
Consejo Sectorial de
Salud.
4. Taller para definicion
de propuesta de
indicadores y metas.
5. Presentacion de la
propuesta al Consejo
para su aval.
6. Elaboracion del
documento final para
envio a MIDEPLAN.
Sistema de Etapa de 0 Etapas: | - 0 Etapa: | Etapa: | Etapa: | Etapas: | Etapa I: Metodologia y Periodo: 1. Falta de Direccion de
gestibn de la | avance v I I I Iy IV |diagnéstico 10,0 contenido Planificacién
calidad Etapa ll: Implementacion. presupuestario. |y Desarrollo
desarrollado Etapa lll: Seguimiento. | 2016: 2,0 2. Cambio de Institucional
Etapa IV: Evaluacion. 2017:2,0 prioridades
2018: 2,0 politicas. Direccién de
2019:2,0 Desarrollo
2020: 2,0 Humano
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.6 Promover una cultura institucional sustentada en la calidad, mediante el desarrollo de un sistema de gestion de calidad, que permita la mejora
continua de los procesos y actividades en los tres niveles de gestion.

Metas Anuales
Linea iz
Indicador del

Presupuesto

(en millones HEEp e

(UO) Observaciones

Productos Actividades

Riesgos

Base

periodo

de colones)

Proceso de Etapa de 0 |Etapas: Etapa: | Etapa: | Etapa: | Etapa: | Etapa I: Metodologia y Periodo: 5,0 | 1. Faltade Direccion de
Cargas de avance -1 I I I [l | diagndstico. contenido Planificacion
trabajo Etapa ll: Implementacién. 2016:1,0 presupuestario. |y Desarrollo
institucional Etapa lll: Seguimiento. 2017:1,0 2. Cambio de Institucional
con enfoque de 2018:1,0 prioridades Direccion de
calidad 2019:1,0 politicas. Desarrollo
2020: 1,0 Humano
Sistema de Etapa de 0 | Etapas: Etapa: | Etapa: | Etapas: | Etapas: | Etapa I: Metodologia y Periodo: 25,0 | 1. Falta de Direccion de
calidad avance -1V I I Ly 1l | 1y IV | diagnéstico. contenido Planificacién
instaurado en Etapa II: Implementacion. 2016:5,0 presupuestario. |y Desarrollo
la institucion en Etapa lll: Seguimiento. 2017:5,0 2. Cambio de Institucional
los tres niveles Etapa IV: Evaluacion. 2018:5,0 prioridades
de gestion 2019:5,0 politicas. MSc.
2020: 5,0 Rosibel
Vargas
Gamboa
Estrategia de | Etapa de 0 |Etapas: Etapas: | Etapas: | Etapas: | Etapas: | Etapa I: Metodologia y Periodo: 10,0 | 1. Falta de Direccion de
transparencia | avance -1V Pyl | Wyl |yl | lly IV | diagndstico contenido Planificacién
implementado Etapa ll: Implementacién 2016:2,0 presupuestario |y Desarrollo
en los tres Etapa lll: Seguimiento 2017:2,0 2. Cambio de Institucional
niveles de Etapa IV: Evaluacion 2018:2,0 prioridades
gestion 2019:2,0 politicas MSc.
2020: 2,0 Rosibel
Vargas
Gamboa
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.7 Fortalecer la cooperacion internacional y nacional en salud, mediante el desarrollo de alianzas estratégicas con instituciones, organismos y
otros actores dentro y fuera del pais, a fin de mejorar el ejercicio de las funciones rectoras.
Metas Anuales

. Linea Meta . Presu!ouesto _ Responsable .
Productos Indicador Base del Actividades (en millones Riesgos (Uo) Observaciones
periodo de colones)
Relaciones Numero de 0 80 16 16 16 16 16 | Acompafiamiento en: Periodo: 1. Entorno Asuntos Son16
internacionales | proyectos de 1. Identificacion de 300,0 politico. Internacionales | proyectos
en salud cooperacion proyectos. 2. Limitacion en Salud nuevos por
fortalecidas. internacional con 2. Formulacion de 2016:60,0 presupuestaria. afo
acompafiamiento proyectos. 2017:60,0 3.Carencia de Lic. Vigny Enel
3. Ejecucion de proyectos. | 2018:60,0 recurso humano | Alvarado presupuesto
4, Seguimiento y 2019:60,0 en cantidad y se incluye el
evaluacion. 2020:60,0 calidad. recurso
humano.
Relaciones NUmero de 0 135 27 27 27 27 27 | 1. Elaboracién de insumos | Periodo: 1. Entorno Asuntos Los 27
internacionales | intervenciones para la participacién en 300,0 politico. Internacionales | proyectos se
en salud realizadas por el actividades oficiales fuera 2. Limitacion en Salud mantiene
fortalecidas. pais en foros del pais. 2016: 60,0 | presupuestaria. durante los 5
internacionales a 2. Seguimiento a 2017:60,0 3. Carenciade | Licda. Adriana | afios.
partir de criterios acuerdos adoptados por | 2018:60,0 recurso humano | Salazar Enel
técnicos el pais en foros 2019:60,0 en cantidad y Lic. Carlos presupuesto
consensuados internacionales. 2020:60,0 calidad. Bonilla se incluye el
3. Criterios técnicos recurso
emitidos de manera oficial humano.
en respuesta a solicitudes
de actores externos.
4. Participacion en
actividades técnicas fuera
del pais.
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.7 Fortalecer la cooperacion internacional y nacional en salud, mediante el desarrollo de alianzas estratégicas con instituciones, organismos y
otros actores dentro y fuera del pais, a fin de mejorar el ejercicio de las funciones rectoras.

Productos

Indicador

Meta

del

periodo

Metas Anuales

ﬂ N ﬂﬂﬂ

Actividades

Presupuesto
(en millones
de colones)

Riesgos

Responsable
(Uo)

Observaciones

Proceso de Porcentaje 60% | 20% | 20% 1. Integracién y suministro de | Periodo:165,0 | 1. Entorno Despacho | Enel
preparacion de avance informacion. politico. del Ministro | presupuesto
paralaatapa |enel 2. Integrar recomendaciones. | 2016: 50,0 2. Limitacion incluye
de evaluacién | componente 3. Emisidn de dictamenes. 2017: 55,0 presupuestaria. | Dra. Maria | recurso
por parte de la | salud 4. Planes de trabajo. 2018: 60,0 3. Carencia de Esther humano.
OCDE recurso humano | Anchia Este tema es
concluido. en cantidad y Angulo evaluado por
calidad. el Comité de
Salud.
Proceso de Porcentaje 100% | 40% | 30% | 10% 10% 10% | 1. Integracion y suministro de | Periodo:345,0 | 1. Entorno Direccion de | En el
preparacion de avance informacion. politico. Proteccion | presupuesto
paralaatapa |enel 2. Integrar recomendaciones. | 2016: 35,0 2. Limitacion al Ambiente |incluye
de evaluacién | componente 3. Emision de dictamenes. 2017:70,0 presupuestaria. | Humano recurso
por parte de la | residuos 4. Planes de trabajo. 2018: 75,0 3. Carencia de humano.
OCDE 2019: 80,0 recurso humano | Ing. Este tema es
concluido. 2020: 85,0 en cantidad y Eugenio evaluado por
calidad. Androvetto | el Comité de
Politica
Ing. Ricardo | Ambiental.
Morales
Vargas
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Ministerio de Salud

Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin

de mejorar el estado de salud de la poblacién.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.7 Fortalecer la cooperacion internacional y nacional en salud, mediante el desarrollo de alianzas estratégicas con instituciones, organismos y
otros actores dentro y fuera del pais, a fin de mejorar el ejercicio de las funciones rectoras.

Productos

Proceso de
preparacion
para la atapa
de evaluacién
por parte de la
OCDE
concluido.

Indicador

Porcentaje
de avance
enel
componente
quimicos

Linea
Base

Meta
del
periodo

100%

2016

15%

Metas Anuales

2017

20%

2018

20%

2019

20%

2020

25%

Actividades

1. Integracién y suministro de
informacion.

2. Integrar recomendaciones.
3. Emisién de dictamenes.

4. Planes de trabajo.

5. Bases de datos y sistemas
de informaci6n (software)

Presupuesto
(CL S
de colones)

Periodo:395,0

2016:40,0
2017:70,0
2018:90,0
2019: 95,0
2020: 100,0

Riesgos

1. Entorno
politico.

2. Limitacion
presupuestaria.
3. Carencia de
recurso humano
en cantidad y
calidad.

Responsable
(Uo)

Direccion de
Regulacién
de
Productos
de Interés
Sanitario

Dra.
Guiselle
Rodriguez

Ing. Jennifer
Lee
Alvarado

Observaciones

Enel
presupuesto
incluye
recurso
humano.
Este tema es
evaluado por
el Comité de
Politica
Ambiental.
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.8 Fortalecer el area de los recursos humanos en salud, asi como del gasto y financiamiento en salud, mediante el analisis de situacion, para la
toma de decisiones.

Metas Anuales
Meta Presupuesto

Productos Indicador del Actividades (en millones Riesgos Res?ﬁgs)able Observaciones

periodo de colones)

Planificacién | Nimero de 1. Coordinacién con actores | Periodo: 15,0 | 1. Entorno Direccion de | El

de Recursos | analisis de la sociales. politico. Garantia de | presupuesto
Humanos en | situacion de 2. Actualizacién de bases de | 2016: 3,0 2. Limitacion acceso a dado incluye
Salud de salud en datos. 2017:3,0 presupuestaria. | los servicios | el recurso
acuerdo con RRHH en 3. Talleres para analisis de | 2018: 3,0 3.Carenciade | de Salud humano.

las salud la informacion. 2019: 3,0 recurso humano

necesidades 2020: 3,0 en cantidad y Dr. Cesar

del sistema de calidad. Gamboa

salud

Planificacién Numero de 1.Coordinacion con actores | Periodo: 12,0 | 1. Entorno Direccion de | El

de Recursos | propuestas sociales politico. Garantia de | presupuesto
Humanos en | bianuales de 2.Talleres para analisis de la 2. Limitacion acceso a | dadoincluye
Salud de requerimientos informacion 2017:6,0 presupuestaria. | los servicios | el recurso
acuerdo con de RRHH en 3.Validacién de propuesta | 2019:6,0 3.Carenciade | de Salud humano.

las salud con actores sociales recurso humano

necesidades en cantidad y Dr. Cesar

del sistema de calidad. Gamboa

salud
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.8 Fortalecer el area de los recursos humanos en salud, asi como del gasto y financiamiento en salud, mediante el analisis de situacion, para la
toma de decisiones.

Metas Anuales
Meta Presupuesto

Productos Indicador del Actividades (en millones Riesgos Res;zﬁgs;able Observaciones

periodo de colones)

Situacion de Numero de 1. Recoleccién de los datos. | Periodo: 60,0 | 1. Entorno Direccién de | El Ministerio
gastoy mediciones 2. Introduccién de datos en el politico. Investigacion | de Salud a
financiamiento | del gasto sistema. 2016: 20,0 2. Limitacion y partir del afio
en salud a nivel | en VIH- 3. Procesamiento de la 2018: 20,0 presupuestaria. | tecnologias | 2017 no
nacional Sida informacion. 2020: 20,0 3. Carencia de en salud contara con el
identificada 4. Obtencidn de resultados y recurso humano presupuesto
validacion del informe. en cantidad y Dr. Luis otorgado por
5. Publicacion del informe y calidad. Tacsan Organismos
distribucién a los actores Internacionales
sociales. para la
medicion del
gasto en VIH-
Sida, por lo
que debera
incluirse dentro
del
presupuesto
institucional.
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: DIRECCION Y CONDUCCION FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 1. Dirigir y conducir a las instituciones del sector y otros actores sociales, que intervienen en el proceso salud-enfermedad-muerte, con el fin
de mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 1.8 Fortalecer el area de los recursos humanos en salud, asi como del gasto y financiamiento en salud, mediante el analisis de situacion, para la
toma de decisiones.

Metas Anuales

Presupuesto Responsable

Productos Indicador Actividades (en millones Riesgos (UO) Observaciones
de colones)

Situacion de NUmero de 1. Recoleccion de los datos | Periodo: 1. Entorno Direccion de | Actualmente
gastoy informes de todas las actividades 100,0 politico. Investigacion | el
financiamiento | anuales de anuales en salud ejecutadas 2. Limitacion y financiamiento
en salud a nivel | Cuentas por todos los actores 2017:25,0 presupuestaria. | tecnologias | proviene de la
nacional Nacionales sociales que intervienenen | 2018:25.0 3. Carencia de en salud OPS/OMS
identificada en Salud actividades en salud a Nivel | 2019:25,0 recurso humano Costa Rica.
Nacional. 2020:25,0 en cantidad y Dr. Luis Se desconoce
2. Introduccion de datos en el calidad. Tacsan si se podra
sistema. contar con

3. Procesamiento y resultado
de la informacion.

este beneficio
a futuro, porlo

4. Obtencion y validacion de que debera
resultados. incluirse

5. Aprobacion del informe. dentro del
6. Publicacién del informe y presupuesto

distribucion a los actores
sociales.
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO:
REGULACION EN SALUD, EFICIENTE Y EFICAZ
OBJETIVOII.

Ejercer la regulacion y el control de servicios, establecimientos, productos de interés
sanitario, eventos, ambiente humano e investigaciones y tecnologias en salud, con el

fin de proteger y mejorar el estado de salud de la poblacién.
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Ministerio de Salud

Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: REGULACION EN SALUD, EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 2. Ejercer la regulacion y el control de servicios, establecimientos, productos de interés sanitario, eventos, ambiente humano e investigaciones
y tecnologias en salud, con el fin de proteger y mejorar el estado de salud de la poblacién.

Objetivo Estratégico Especifico: 2.1 Fortalecer el registro y control de productos de interés sanitario, con el fin de garantizar su seguridad, eficacia y calidad, mediante la

aplicacion de la normativa vigente.

Base

Productos de
interés
sanitario
registrados,
regulados y
controlados

Numero de
normas
elaboradas
0
actualizadas

Meta
del
periodo

30

ﬂ B ﬂﬂﬂ

Metas Anuales

1. Revision de normativa.
2. Actualizacion de la
normativa.

3. Capacitacion y

Actividades

divulgacién en la normativa.

Presupuesto
(en millones
de colones)

Periodo:
250,0

2016: 50,0
2017:50,0
2018: 50,0
2019: 50,0
2020: 50,0

1. Entorno
politico.

2. Limitacion
presupuestaria.
3. Carencia de
recurso humano
calificado.

Responsable(UO)

Direccion de
Regulacién de
Productos de
Interés Sanitario

Dra. Guiselle
Rodriguez

Observaciones

Norma
elaborada es
la que sale
concluida por
parte de la
Direccién para
ser publicada.
Enel
presupuesto
dado no se
incluyd
recurso
humano.
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: REGULACION EN SALUD, EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 2. Ejercer la regulacion y el control de servicios, establecimientos, productos de interés sanitario, eventos, ambiente humano e investigaciones
y tecnologias en salud, con el fin de proteger y mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 2.1 Fortalecer el registro y control de productos de interés sanitario, con el fin de garantizar su seguridad, eficacia y calidad, mediante la
aplicacion de la normativa vigente.

Metas Anuales

Productos Indicador del Actividades (en millones Riesgos Responsable(UO) | Observaciones

periodo de colones)

Productos de
interés
sanitario
registrados,
regulados y
controlados

Numero de
productos
con
verificacion
de
cumplimiento
de normativa

1. Elaboracién del plan de
control.

2. Realizar las acciones
de verificacion.

3. Dar seguimiento a las
medidas correctivas.

Periodo: 3.
250,0

2016: 650,0
2017: 650,0
2018: 650,0
2019: 650,0

1. Entorno
politico.

2. Limitacion
presupuestaria.
3. Carencia de
laboratorio y

recurso humano.

Direccion de
Regulacién de
Productos de
Interés Sanitario

Dra. Guiselle
Rodriguez

Actualmente
se esta
realizando el
control de:
1. Alimentos
400

2

2020: 650,0 Medicamentos
320

3. Cosméticos
10

4. Productos
naturales 20
5.Suplementos
ala dieta 2
6.Equipo y
material
biomédico 8
Ademas se
iniciara el
control de:

1. Quimicos
peligrosos.

2. Plaguicidas
domeésticos.

3. Productos
de higiene.

- |
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RESULTADO ESPERADO: REGULACION EN SALUD, EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 2. Ejercer la regulacion y el control de servicios, establecimientos, productos de interés sanitario, eventos, ambiente humano e investigaciones
y tecnologias en salud, con el fin de proteger y mejorar el estado de salud de la poblacién.

Objetivo Estratégico Especifico: 2.1 Fortalecer el registro y control de productos de interés sanitario, con el fin de garantizar su seguridad, eficacia y calidad, mediante la
aplicacion de la normativa vigente.

Productos Indicador

Meta
del
periodo

Metas Anuales

Actividades

Presupuesto
(en millones
de colones)

Riesgos

Responsable
(Uo)

Observaciones

NUmero de 6
tipos de
productos de
interés
sanitario
nuevos
incorporados

Productos de
interés
sanitario
registrados,
regulados y
controlados

1 1. Recoleccion de datos.

2. Desarrollo del
componente del sistema.

3. Capacitaciones.

4. Implementacion.

5. Renegociar el contrato del
sistema.

Periodo:
19.608,3

2016: 3.921,7
2017:3.921,7
2018:3.921,7
2019: 3.921,7

1. Entorno
politico.

2. Limitacion
presupuestaria.
3.Carencia de
recurso humano
calificado.

Direccion de
Regulacién
de
Productos
de Interés
Sanitario

Se encuentran
en el sistema
los siguientes
productos:

1.
Medicamentos
2. Alimentos

en el 2020: 3.921,7 Dra.
Sistema Guiselle
Registrelo Rodriguez

3. Cosméticos
4. Productos
naturales

5. Equipo y
material
biomédico
6.Bioldgicos
Se incluiran los
siguientes
productos:

1. Higiénicos
2.
Radiofarmacos
3. Quimicos
4.Plaguicidas
de uso
domeésticos

5.
Homeopaticos
6. Medicamentos
con
bioequivalencia.
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RESULTADO ESPERADO: REGULACION EN SALUD, EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 2. Ejercer la regulacion y el control de servicios, establecimientos, productos de interés sanitario, eventos, ambiente humano e investigaciones
y tecnologias en salud, con el fin de proteger y mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 2.1 Fortalecer el registro y control de productos de interés sanitario, con el fin de garantizar su seguridad, eficacia y calidad, mediante la
aplicacion de la normativa vigente.

Metas Anuales

Meta Presupuesto Responsable
Productos Indicador del Actividades (en millones Riesgos (Uo) Observaciones
periodo de colones)
Productos de | Numero de 1. Atencion de solicitudes Periodo: 1. Entorno Direccion de
interés tramites de de tramites politico. Regulacion
sanitario productos de 2. Limitacion de
registrados, interés 2017: presupuestaria. | Productos
regulados y sanitario 2018: 3.Carencia de de Interés
controlados evaluadas 2019: recurso humano | Sanitario
2020: calificado.

Dra.

Guiselle

Rodriguez
Comunicacion | Porcentaje 100% | 5% 15% | 25% | 25% | 30% |1.Desarrollodela Periodo: 50,0 | 1. Entorno Direccion de | En el
ala poblacién | de avance de estrategia de comunicacion. politico. Regulacién | presupuesto
sobre eventos | la estrategia 2. Elaboracion de 2016: 10,0 2. Limitacion de dado no se
e incidentes de materiales. 2017:10,0 presupuestaria. | Productos | incluyo
adversos de comunicacion 3. Divulgacion. 2018: 10,0 3.Carenciade |delnterés |recurso
medicamentos |ala 2019: 10,0 recurso humano | Sanitario humano.
y tecnologias | poblacién 2020: 10,0 calificado.
médicas desarrollada Dra.
efectiva Guiselle

Rodriguez

Hernandez
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RESULTADO ESPERADO: REGULACION EN SALUD, EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 2. Ejercer la regulacion y el control de servicios, establecimientos, productos de interés sanitario, eventos, ambiente humano e investigaciones
y tecnologias en salud, con el fin de proteger y mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 2.2 Fortalecer la regulacion de servicios, establecimientos y eventos mediante la aplicacion de la normativa vigente, con el fin de proteger y
mejorar la salud de la poblacion.

Metas Anuales
Meta Presupuesto
Productos Indicador B del Actividades (en millones Riesgos
ase p
periodo de colones)

Linea

Responsable

(UO) Observaciones

Operativos NUmero de 1. Seleccién de productos a | Periodo: 30,0 | 1. Limitacién Direccion de

para la operativos controlar. presupuestaria. | Regulacion

verificacion de 2. |dentificacién de los 2016:6,0 2. Carencia de de

la normativa de establecimientos donde se 2017:6,0 recurso humano | Productos

productos de comercializan los productos | 2018:6,0 calificado. de Interés

interés seleccionados. 2019:6,0 3. Falta de Sanitario

sanitario 3. Inspeccidn. 2020:6,0 transporte.

realizados 4. Elaboracion de informes. Dra.
5.Confeccion de ordenes Guiselle
sanitarias. Rodriguez
6. Seguimiento. Hernandez
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Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: REGULACION EN SALUD, EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 2. Ejercer la regulacion y el control de servicios, establecimientos, productos de interés sanitario, eventos, ambiente humano e investigaciones
y tecnologias en salud, con el fin de proteger y mejorar el estado de salud de la poblacién.

Objetivo Estratégico Especifico: 2.2 Fortalecer la regulacion de servicios, establecimientos y eventos mediante la aplicacién de la normativa vigente, con el fin de proteger y
mejorar la salud de la poblacion.

Meta Metas Anuales Presupuesto Responsable
Productos Indicador del 2017 Actividades (en millones Riesgos 7U0) Observaciones
poriogo | 1% | 207 | 2018 | 2019 | 2020 docolones
Ambiente Numerode | 6 30 6 6 6 6 6 | 1.Revision de la Total del 1. Limitacion. | Direccion de | 2017: Modificacion reglamento de
humano normas normativa. periodo: 15,0 | 2. Entorno Proteccion | galderas y homos directos e
. P . indirectos (decretos 26789 y
mejorado elaboradas 2. Desarrollo de Politico. al Ambiente | 3g551.5.MINAET-MTSS)
acorde conel | 0 normativa nueva. 2016: 3,0 3. Recurso Humano. Modificacion reglamento centros
desarrollo actualizadas 3. Actualizacion de 2017:3,0 humano de valorizacion de residuos
sostenible normativa vigente. 2018:3,0 | calificado Ing. ordinarios (decreto 35906-S)
. I . . Reglamento coprocesamiento
4. Divulgacion. 2019:3,0 4, Presupuesto. | Eugenio homos cementeros
5. Capacitacion. 2020: 3,0 Androvetto | Reglamento proteccion
radiolégica
Revision reglamento campos
electromagnéticos

Modificacion reglamento Ley
GIR/residuos peligrosos/manejo
especial (SINIGIR)

Reglamento de infiltracién
2018:Modificacion reglamento
PSF

Revision reglamento piscinas
Reglamento olores y
contaminantes no-criterio
Reglamento ropa usada
Reglamento radioterapia
2019:Modificacion reglamento
ruido y vibraciones

Reglamento quema agricolas
Reglamento pirotecnia
Reglamento vertido y reuso aguas
residuales

Reglamento residuos de
construccion

2020:Reglamento residuos
bioinfecciosos/anatomopatoldgicos
Reglamento calidad de playas
Reglamento fumigacion aérea
Reglamento compost

Direccion de Planificacion Pagina 69



Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: REGULACION EN SALUD, EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 2. Ejercer la regulacion y el control de servicios, establecimientos, productos de interés sanitario, eventos, ambiente humano e investigaciones
y tecnologias en salud, con el fin de proteger y mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 2.2 Fortalecer la regulacion de servicios, establecimientos y eventos mediante la aplicacion de la normativa vigente, con el fin de proteger y
mejorar la salud de la poblacion.
Metas Anuales

Meta Presupuesto

Linea

Responsable

Productos Indicador Base d,el ﬂﬂﬂﬂ Actividades (en millones Riesgos (UO) Observaciones
periodo de colones)
Ambiente Nimerode | 200 | 985 197 197 197 197 197 | 1. Planificacion y Periodo: 1. Limitacion. Direccion de
humano acciones de presupuestacion. 635,0 2. Entorno Proteccién
mejorado vigilancia 2. Ejecucion. Politico. al Ambiente
acorde conel | estatal 2016:127,0 | 3. Recurso. Humano.
desarrollo 2017:127,0 | humano Ing.
sostenible 2018:127,0 | calificado. Eugenio
2019:127,0 | 4. Presupuesto. | Androvetto
2020:127,0
Ambiente NUmerode | 800 | 4800 | 1600 | 800 800 800 800 | 1. Diagnéstico de Periodo: 3. 1. Limitacién de | Direccién de | Las familias
humano familias necesidades. 628,0 presupuesto. Proteccion | beneficiarias
mejorado beneficiarias 2. Compra de materiales. 2. Falta de apoyo | al Ambiente | son aquellas
acorde conel |del 3. Capacitacion. 2016:428,0 | politico. Humano. que estan en
desarrollo programa 4. Seguimiento. 2017: 800,0 pobreza
sostenible SANEBAR 2018: 800,0 Ing. extremay sin
2019: 800,0 Eugenio acceso a
2020: 800,0 Androvetto | servicios de
saneamiento
ambiental,
que recibe un
servicio
sanitario con
tanque
séptico,
drenaje,
trampa de
grasa
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: REGULACION EN SALUD, EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 2. Ejercer la regulacion y el control de servicios, establecimientos, productos de interés sanitario, eventos, ambiente humano e investigaciones
y tecnologias en salud, con el fin de proteger y mejorar el estado de salud de la poblacién.

Objetivo Estratégico Especifico: 2.2 Fortalecer la regulacion de servicios, establecimientos y eventos mediante la aplicacion de la normativa vigente, con el fin de proteger y
mejorar la salud de la poblacion.

Linea L Vtas Anales FIESIIEED Responsable
Productos Indicador del Actividades (en millones Riesgos Observaciones
Base ) 2017 (Vo)
periodo de colones)
9 9 9 9 9

Establecimientos | Numero de 1 45 1. Planificacién y Periodo: 15,0 | 1. Limitacién. | Direccién de | Estas
y actividades capacitaciones presupuestacion. 2. Entorno Proteccién al | capacitaciones
controladas realizadas 2. Ejecucién. 2016: 3,0 Politico. Ambiente se realizaran
segun la 2017:3,0 3. Recurso. Humano. Unicamente si
normativa 2018: 3,0 humano se publican
nacional vigente 2019: 3,0 calificado. Ing. Eugenio | modificaciones
2020: 3,0 4. Androvetto al Reglamento
Presupuesto. PSF.
Establecimientos | Nimero de 0 985 197 197 197 197 197 | 1. Planificacién y Periodo: 1. Limitacién. | Direccion de
y actividades supervisiones presupuestacion. 635,0 2. Entorno Proteccion al
controladas realizadas 2. Ejecucion. Politico. Ambiente
segun la 2016:127,0 | 3. Recurso. Humano.
normativa 2017:127,0 | humano
nacional vigente 2018:127,0 | calificado. Ing. Eugenio
2019:127,0 | 4. Androvetto
2020:127,0 | Presupuesto.
Establecimientos | Numero de 363 1815 363| 363 363 363 363 | 1. Planificacién y Periodo: 1. Limitacién. | Direccion de | Gestores,
y actividades establecimientos presupuestacion. 635,0 2. Entorno Proteccion al | Planes
controladas controlados 2. Ejecucién. Politico. Ambiente Municipales,
segun la 2016:127,0 | 3. Recurso. Humano. Radiaciones,
normativa 2017:127,0 | humano Alimentos.
nacional vigente 2018:127,0 | calificado. Ing. Eugenio | Piscinas,
2019:127,0 | 4. Androvetto Acueductos y
2020:127,0 Presupuesto. Asadas, Red de
Monitoreo del
aire, Lodos de
plantas de
tratamiento
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Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: REGULACION EN SALUD, EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 2. Ejercer la regulacion y el control de servicios, establecimientos, productos de interés sanitario, eventos, ambiente humano e investigaciones
y tecnologias en salud, con el fin de proteger y mejorar el estado de salud de la poblacién.

Objetivo Estratégico Especifico: 2.2 Fortalecer la regulacion de servicios, establecimientos y eventos mediante la aplicacion de la normativa vigente, con el fin de proteger y
mejorar la salud de la poblacion.

—

, resupuesto

Productos Indicador I;nea Met'a el Actividades (en miﬁlones Riesgos RESEIER Observaciones
Establecimientos | Nimero de 2.920 | 12.485 2.597 | 2.954 | 3.296 | 3.638 Recursos Directores
y actividades permisos propios de areas
controladas verificados rectoras de
segun la Salud
normativa
nacional vigente
Establecimientos | Numero de 50.477 | 198.844 46.403 | 47.246 | 50.763 | 54.432 Recursos Directores
y actividades permisos propios de areas
controladas sanitarios de rectoras de
segun la funcionamiento Salud
normativa otorgados
nacional vigente
Establecimientos | Numero de 20.153 | 59.512 12.409 | 13.777 | 15.725 | 17.601 Recursos Directores
y actividades autorizaciones propios de areas
controladas sanitarias rectoras de
segun la otorgadas Salud
normativa
nacional vigente
Establecimientos | Nimero de 10.393 | 56.035 12.974 | 13.946 | 14.384 | 14.731 Recursos Directores
y actividades inspecciones propios de areas
controladas realizadas rectoras de
segun la Salud
normativa
nacional vigente
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: REGULACION EN SALUD, EFICIENTE Y EFICAZ
Objetivo Estratégico Institucional: 2. Ejercer la regulacion y el control de servicios, establecimientos, productos de interés sanitario, eventos, ambiente humano e investigaciones

y tecnologias en salud, con el fin de proteger y mejorar el estado de salud de la poblacién.

Objetivo Estratégico Especifico: 2.2 Fortalecer la regulacion de servicios, establecimientos y eventos mediante la aplicacién de la normativa vigente, con el fin de proteger y

mejorar la salud de la poblacion.
Metas Anuales

Linea | Meta del

Productos Indicador Actividades

periodo

Presupuesto
(en millones
de colones)

Riesgos

Responsable
(Uo)

Observaciones

Servicios de Numero de 1. Revision de los Periodo: 18,0 | 1. Entorno Direccién de | Para el 2016:
salud con reglamentos reglamentos. politico. Garantia de | 1.Reglamento
calidad de promulgados 2. Desarrollo o actualizacion | 2016: 6,0 2. Limitacion Acceso a General de
acuerdo con de reglamentos. 2017:2,0 presupuestaria. | los Habilitacion
las 3. Divulgacién. 2018:2,0 3. Carenciade | Servicios de | de Servicios
necesidades 4. Capacitacion. 2019:2,0 recurso humano | Salud de Salud
de la poblacién 2020: 6,0 en cantidad y 2.Reglamento
calidad. Dr.César |delaleyde
Gamboa Tamizaje
Pefiaranda | auditivo.
3.Reglamento
alaLey 9222
, Leyde
donacién y
trasplante
El
presupuesto
incluye el
recurso
humano
Servicios de Numero de 6 45 7 8 10 10 10 | 1. Revision de la normativa. | Periodo: 90,0 | 1. Entorno Direccion de | Dentro de las
salud con normas 2. Desarrollo o actualizacién politico. Garantiay | normas
calidad de promulgadas de normas. 2016: 14,0 2. Limitacion Acceso a incluyen las
acuerdo con 3. Divulgacién. 2017:16,0 presupuestaria. | los de donacion y
las 4. Capacitacion. 2018: 20,0 3. Carenciade | Servicios de | trasplantes.
necesidades 2019: 20,0 recurso humano | Salud El
de la poblacién 2020: 20,0 en cantidad y presupuesto
calidad. Dr.César dado incluye
Gamboa el recurso
Pefiaranda | humano.
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Ministerio de Salud

Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: REGULACION EN SALUD, EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 2. Ejercer la regulacion y el control de servicios, establecimientos, productos de interés sanitario, eventos, ambiente humano e investigaciones

y tecnologias en salud, con el fin de proteger y mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 2.2 Fortalecer la regulacion de servicios, establecimientos y eventos mediante la aplicacion de la normativa vigente, con el fin de proteger y

mejorar la salud de la poblacion.

Linea

Meta

Metas Anuales

Presupuesto

Responsable

Productos Indicador B del Actividades (en millones Riesgos Observaciones
ase » ((1[0)]
periodo de colones)
Serviciosde | Numero de 0 7 0 1 2 2 2 1. Aplicacion de normativa | Periodo: 1. Entorno Direccién de | El
salud con autorizaciones especifica para cada tipo | 110,0 politico. Garantia de | presupuesto
calidad de de de establecimiento. 2. Limitacion Acceso a dado incluye
acuerdo con establecimiento 2017:27,5 presupuestaria. | los el recurso
las de salud que 2018: 27,5 3.Carencia de Servicios de | humano.
necesidades | realicen 2019: 27,5 capacitacién de | Salud
de la poblacién | procesos de 2020: 27,5 recurso humano. | Dr. César
donacién y Gamboa
trasplantes Pefiaranda
realizadas
Servicios de Sistema de 0 | Etapas Etapa | Etapa | Etapa | Etapa |Etapa I: Disefio Periodo: Direccion de
salud con informacion de -1l I ylll {NlylvV | IV |Etapall: Capacitacion 135,0 Garantia de
calidad de donacién y Etapa lll : Implementacion Acceso a
acuerdo con | trasplante Etapa IV: Seguimiento 2017:115,0 los
las implementado 2018:10,0 Servicios de
necesidades 2019:5,0 Salud
de la poblacién 2020: 5,0 Dr. César
Gamboa
Pefaranda
Servicios de NUmero de 8000 | 40000 | 8000 | 8000 | 8000 | 8000 | 8000 |1.Aplicacion de normativa | Periodo: 1. Entorno Direccion de
salud con habilitaciones especifica para cada tipo | 2. 887,0 politico. Garantia de | El
calidad de realizadas de establecimiento. 2.Limitacién Acceso a presupuesto
acuerdo con 2016:467,0 | presupuestaria. | los dado incluye
las 2017:467,0 |3.Carenciade | Servicios de | el recurso
necesidades 2018:467,0 | recurso humano | Salud humano.
de la poblacién 2019:467,0 |en cantidady Dr. César
2020: 467,0 | calidad. Gamboa
Pefaranda
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: REGULACION EN SALUD, EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 2. Ejercer la regulacion y el control de servicios, establecimientos, productos de interés sanitario, eventos, ambiente humano e investigaciones
y tecnologias en salud, con el fin de proteger y mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 2.3 Fortalecer la regulacion de eventos e investigaciones en salud, mediante la aplicacion de la normativa vigente, con el fin de proteger y
mejorar la salud de la poblacion.

Metas Anuales
Meta

Presupuesto

Productos Indicador I;::: d,el ﬂﬂﬂﬂ Actividades (en millones Riesgos Res?ﬁgs)able Observaciones
periodo de colones)
Actividades NUmero de 9 3 3 1 1 1 1. Elaboracién. Periodo: 33,0 | 1. Entorno Direccion de | Para todas las
cientificas en | normas de 2. Oficializacion. politico. Investigacion | actividades de
salud investigacion 3. Divulgacion. 2016: 6,6 2. Limitacion y este PEl en
esperadas en salud 2017:6,6 presupuestaria. | tecnologias | el
elaboradas y 2018: 6,6 3.Carencia de en salud presupuesto
actualizadas 2019:6,6 capacitacion de esta incluido
2020: 6,6 recurso humano. | Dr. Luis el recurso
Tacsan humano.
Actividades Numero de 8 4 1 1 1 1 1.Disefio de mddulos. Periodo: 33,0 | 1. Entorno Direccién de |Enel
cientificas en | actividades 2. Convocatoria. politico. Investigacion | presupuesto
salud de 3.Realizacién de 2016: 6,6 2. Limitacion y dado se
esperadas promocion y capacitaciones. 2017:6,6 presupuestaria. | tecnologias | incluye el
capacitacion 2018: 6,6 3.Carencia de en salud recurso
en temas de 2019:6,6 capacitacion de humano
investigacion 2020: 6,6 recurso humano. | Dr. Luis
realizadas Tacsan
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Ministerio de Salud

Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: REGULACION EN SALUD, EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 2. Ejercer la regulacion y el control de servicios, establecimientos, productos de interés sanitario, eventos, ambiente humano e investigaciones
y tecnologias en salud, con el fin de proteger y mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 2.4 Fortalecer los procesos de generacion y utilizacion del conocimiento cientifico y tecnoldgico en salud, como base para la toma de decisiones
basada en evidencia.

Productos

Indicador

Meta
del

periodo

0 10 5 5 5

Metas Anuales

Actividades

Presupuesto
(en millones
de colones)

Riesgos

Responsable
(Uo)

Observaciones

Sistema Numero de 1.Disefio de mddulos. Periodo: 1. Entorno Direccién de | Enel
Nacional de instituciones 2. Convocatoria. 487,6 politico. Investigacion | presupuesto
Ciencia, utilizando el 3.Realizacion de 2. Limitacion y dado se
Tecnologia e Sistema Nacional capacitaciones. 2017:264,4 | presupuestaria. |tecnologias |incluye el
innovacién en de informacion de 2018:74,4 | 3.Carenciade |en salud recurso
salud fortalecido | Investigacion y 2019: 74,4 | capacitacion de humano
Tecnologia en 2020: 74,4 | recurso humano. | Dr. Luis
salud Tacsan
automatizado
Evaluacién de Porcentaje de 100% | 20% | 40% | 20% | 10% | 10% | 1. Sensibilizacion. Periodo: 1. Entorno Direccién de | Enel
tecnologias en avance del 2. Preparacion. 4527 politico. Investigacion | presupuesto
salud (ETS) proyecto 3. Disefio del ente a 2. Retrasosde |y dado se
institucionalizada. | Institucionalizacion cargo de ETS. 2016: 68,3 | tipo tecnologias | incluye el
delaETSen 4. Acompafiamiento. 2017:162,2 | administrativoy | en salud recurso
Costa Rica. 2018:104,6 | juridico. humano
2019: 57,8 3. Carenciade | Dr. Luis
2020: 59,8 | recurso humano | Tacsan

calificado.
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: REGULACION EN SALUD, EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 2. Ejercer la regulacion y el control de servicios, establecimientos, productos de interés sanitario, eventos, ambiente humano e investigaciones
y tecnologias en salud, con el fin de proteger y mejorar el estado de salud de la poblacion.

Objetivo Estratégico Especifico: 2.4 Fortalecer los procesos de generacion y utilizacion del conocimiento cientifico y tecnolégico en salud, como base para la toma de decisiones
basada en evidencia.

Metas Anuales
Meta Presupuesto Responsable
Productos Indicador del Actividades (en millones Riesgos P Observaciones
p 2017 ((V[0)}
periodo de colones)
1 1 1 1 1

Andlisis de Informe de 1. Recoleccion de Periodo: 1. Entorno Direccion de | Enel
Situacién de la | analisis de informacion. 1.461,0 politico. Investigacion | presupuesto
Investigacién y | situacion. 2. Andlisis. 2016:264,4 | 2. Retrasos de y dado se

el Desarrollo 3. Divulgacion. 2017:277,6  |tipo tecnologias | incluye el
Tecnoldgico en 2018:291,5 | administrativoy | en salud recurso
Salud. 2019: 306,1 | juridico. humano

2020: 321,4 | 3. Carencia de Dr. Luis
recurso humano | Tacsan

calificado.
Tecnologias de |Numerode | 0 11 3 2 2 2 2 1. Disefio. Total del 1. Entorno Direccion de | En el
informaciény | cursos 2. Capacitacion. periodo: 85,4 | politico. Investigacion | presupuesto
comunicacion | virtuales 2016: 14,0 2. Retrasos de y dado se
en salud impartidos 2017:15,4 tipo tecnologias | incluye el
fortalecidas 2018: 16,9 administrativoy | en salud recurso
(TICs). 2019: 18,6 juridico. humano

2020: 20,5 3. Carencia de Dr. Luis
recurso humano | Tacsan
calificado.
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Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO:

VIGILANCIA DE LOS DETERMINANTES DE LA SALUD FORTALECIDA

OBJETIVO III.

Fortalecer la vigilancia de los determinantes de la salud (salutogénicos y patogénicos)
con el fin de promover la salud y disminuir los riesgos y dafios a la salud de la

poblacion y el ambiente humano
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: VIGILANCIA DE LOS DETERMINANTES DE LA SALUD FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 3. Fortalecer la vigilancia de los determinantes de la salud (salutogénicos y patogénicos) con el fin de promover la salud y disminuir los riesgos
y dafios a la salud de la poblacion y el ambiente humano

Objetivo Estratégico Especifico: 3.1 Fortalecer la vigilancia activa de eventos y factores de riesgo en salud, mediante el registro y analisis de informacion e intervenciones, para
la toma de decisiones en salud oportuna y de calidad.

Meta Metas Anuales Presupuesto

Linea Responsable

Productos Indicador B del 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 Actividades (en millones Riesgos Observaciones
ase » ((1[0)]
periodo de colones)
Analisis de NUmero de ASIS 2 0 1 0 1 0 1. Coordinacion con las Periodo: 1. Directriz 23H. | Direccion de | Es un proceso
situacion de actualizaciones | 2014 unidades internas y 200,0 2. Recorte Vigilancia | permanente
salud del ASIS externas para el registro y presupuestario. | de la Salud. | Desarrollo de
elaborado y sistematizacion de la 2017:100,0 | 3. Sector Salud metodologia
actualizado informacion. no prioritario. Dr. Daniel | conjunta
2. Construccion y analisis | 2019:100,0 | 4. Rezago Salas CCSs-
de la tendencia de los tecnoldgico fisico | Peraza Ministerio de
indicadores. y de sistemas de Salud.
3. Socializacion. informacion Aunque se
4. Presentacién de institucional. oficializa cada
resultados a las 5. Cambio en la dos afos, se
autoridades superiores estructura van
para la toma de decisiones. institucional. actualizando
indicadores.
Eventos 'y NUmero de Perfil 5 1 1 1 1 1 1. Recopilacién de Periodo: 1. Directriz 23H. | Direccién de
determinantes | perfiles 2016 informacion. 900,0 2. Recorte Vigilancia
salutogénicos y | epidemioldgicos 2. Andlisis y procesamiento. presupuestario. | de la Salud.
patogénicos 3. Elaboracién de informes. | 2016:180,0 | 3. Sector Salud
vigilados 2017:180,0 | no prioritario. Dr. Daniel
2018:180,0 |4. Rezago Salas
2019:180,0 | tecnolégico fisico | Peraza
2020:180,0 |y de sistemas de
informacion
institucional.
5. Debilitamiento
del liderazgo
institucional.
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Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: VIGILANCIA DE LOS DETERMINANTES DE LA SALUD FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 3. Fortalecer la vigilancia de los determinantes de la salud (salutogénicos y patogénicos) con el fin de promover la salud y disminuir los riesgos
y dafios a la salud de la poblacion y el ambiente humano

Objetivo Estratégico Especifico: 3.1 Fortalecer la vigilancia activa de eventos y factores de riesgo en salud, mediante el registro y analisis de informacion e intervenciones, para
la toma de decisiones en salud oportuna y de calidad.

Metas Anuales
Meta Presupuesto

Responsable

(UO) Observaciones

Productos Indicador Linea Base del Actividades (en millones Riesgos
periodo de colones)

Eventos 'y Sistemade | Sistemade | Etapa Etapa | Etapa | Etapa | Etapa I Periodo: 1.Directriz 23H | Direccién de
determinantes | vigilancia de |vigilanciade | de | I I Conceptualizacion del 400,0 2. Recorte Vigilancia
salutogénicos | determinantes | eventos avance sistema de Vigilancia de presupuestario | de la Salud
y patogénicos |dela salud relacionados Determinantes de la 2017:100,0 | 3. Sector Salud
vigilados con salud Salud. 2018:100,0 | no prioritario Dr. Daniel
Etapa Il: Desarrollo del |2019:100,0 |4.Rezago Salas
sistema 2020:100,0 | tecnoldgico Peraza
de Vigilancia de fisico y de
Determinantes de la sistemas de
Salud. informacion
institucional
5.Debilitamiento
del liderazgo
institucional
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Plan Estratégico Institucional 2016-2020

Productos

Indicador

RESULTADO ESPERADO: VIGILANCIA DE LOS DETERMINANTES DE LA SALUD FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 3. Fortalecer la vigilancia de los determinantes de la salud (salutogénicos y patogénicos) con el fin de promover la salud y disminuir los riesgos
y dafios a la salud de la poblacion y el ambiente humano
Objetivo Estratégico Especifico: 3.1 Fortalecer la vigilancia activa de eventos y factores de riesgo en salud, mediante el registro y analisis de informacion e intervenciones, para
la toma de decisiones en salud oportuna y de calidad.

Metas Anuales

Meta

del 2017
periodo
3 2 1 0 0

Actividades

Presupuesto
(en millones
de colones)

Riesgos

Responsable

(Uo)

Observaciones

Eventos y NUmero de 1. Convocatoria de expertos. | Periodo: 90,0 | 1. Directriz 23H. | Direccién de
determinantes | protocolos 2. Revision de normativa 2. Recorte Vigilancia
salutogénicos y | de vigilancia existente en el pais y fuera | 2016:45,0 presupuestario. | de la Salud
patogénicos desarrollados del pais. 2017:30,0 3. Sector Salud
vigilados 3. Elaboracién y validacién. | 2018:15,0 no prioritario. Dr. Daniel
4. Publicacion. 4. Rezago Salas
5. Capacitacion. tecnologico fisico | Peraza
y de sistemas de
informacion
institucional.
5. Debilitamiento
del liderazgo
institucional.
Eventos y NUmero de 2 1 1 1. Definicion de la Periodo: 2018: Encuesta
determinantes | encuestas metodologia de indicadores
salutogénicos y | en vigilancia 2. Conduccion de la Multiples por
patogénicos | de la Salud encuesta ;Dll(laggl)omerados(
vigilados ejecutadas 2019: Encuesta
de vigilancia
Nutricional
Peso- Talla-

Actividad Fisica
y Alimentacién
Saludable-
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: VIGILANCIA DE LOS DETERMINANTES DE LA SALUD FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 3. Fortalecer la vigilancia de los determinantes de la salud (salutogénicos y patogénicos) con el fin de promover la salud y disminuir los riesgos
y dafios a la salud de la poblacion y el ambiente humano

Objetivo Estratégico Especifico: 3.1 Fortalecer la vigilancia activa de eventos y factores de riesgo en salud, mediante el registro y analisis de informacion e intervenciones, para
la toma de decisiones en salud oportuna y de calidad.

Metas Anuales
Presupuesto
Productos Indicador e Actividades (en millones Riesgos (UO) Observaciones
de colones)

Responsable

Eventos y Numero de 1. Seguimiento al Periodo: 1. Migraciones por el | Direccion
determinantes | puntos de cumplimiento del Plan de 125,0 ‘m:z::f sociopolitico | yjgilancia
salutogénicos y | entraday mejora y de contingencia. 2. Desacuerdos de la Salud
patogénicos regiones con 2016:25,0 | politicos con
vigilados seguimiento de 2017: 25,0 | Nicaragua. Dr. Daniel
la 2018: 250 | My | Salas
implementacion 2019: 25,0 | poblacion para viajes | Peraza
del Reglamento 2020:25,0 | internacionales.
Sanitario 4.Directriz 23H
Internacional 5-Recorte
presupuestario.

6. No contar con el
reconocimiento de la
disponibilidad.
7.Sector salud no
prioritario.

8. Jubilacién de la
coordinadora.

9. Rezago
tecnoldgico fisico y
de sistemas de
informacion
institucional.

10. Debilitamiento
del liderazgo
institucional.
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RESULTADO ESPERADO: VIGILANCIA DE LOS DETERMINANTES DE LA SALUD FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 3. Fortalecer la vigilancia de los determinantes de la salud (salutogénicos y patogénicos) con el fin de promover la salud y disminuir los riesgos
y dafios a la salud de la poblacion y el ambiente humano

Objetivo Estratégico Especifico: 3.1 Fortalecer la vigilancia activa de eventos y factores de riesgo en salud, mediante el registro y analisis de informacion e intervenciones, para
la toma de decisiones en salud oportuna y de calidad.

Meta Metas Anuales Presupuesto Responsable

Productos Indicador del Actividades (en millones Riesgos (Uo) Observaciones
p 2019 2020
periodo de colones)

Sistema Porcentaje de 1, Capacitacion para Periodo: 73,0 | Cortes de Direccion Una parte de
Nacional de implementacion implementacion del SIVEI presupuestoy | Vigilancia los recursos
Vigilancia de la | del SINAVISA 2017. 2016:22,0 apoyo financiero. | de la Salud | provienen de
Salud 2. Capacitacion 2017:22,0 Cooperacién
Automatizado implementacion de 2018:16,0 Dr. Daniel | Internacional
SINOVAC 2017. 2019:13,0 Salas
3.Capacitacion Peraza

establecimientos privados
para implementar SIVEI
2018.

4. Seguimiento y control de
calidad de médulos que ya
estan implementados
(SIRNAT, SIMI, y los que se
vayan a implementar).

Sistema Porcentajede | 0% | 100% 50% | 50% 1. Implementacion del Periodo: Direccion
Escolar de implementacion sistema en los tres niveles Vigilancia
Vigilancia del SEVIN de gestion de la Salud
Nutricional Dr. Daniel
Automatizado Salas
(SEVIN) Peraza
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RESULTADO ESPERADO: VIGILANCIA DE LOS DETERMINANTES DE LA SALUD FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 3. Fortalecer la vigilancia de los determinantes de la salud (salutogénicos y patogénicos) con el fin de promover la salud y disminuir los riesgos
y dafios a la salud de la poblacion y el ambiente humano

Objetivo Estratégico Especifico: 3.1 Fortalecer la vigilancia activa de eventos y factores de riesgo en salud, mediante el registro y analisis de informacion e intervenciones, para
la toma de decisiones en salud oportuna y de calidad.

Linea Meta Matesinuales Presupuesto Responsable
Productos Indicador del Actividades (en millones Riesgos (Uo) Observaciones
B periodo ﬂ 2017 ﬂ 2019 2020 de colones)

Censo Porcentaje | Encuesta 50% | 50% 1. Levantamiento de datos | Periodo: Direccion
Nutricional de | de avance | global de 2. Andlisis de resultados Vigilancia
adolescentes Salud de la Salud
escolarizados Escolar Dr. Daniel
de13a17 2009 Salas
afios Peraza
Observatorio | Etapa de 0 Etapa | Etapa: Etapa I: Formulacion Direccion
de Vigilancia | Avance I I Etapa II: Implementacion Vigilancia
de Estrategias de la Salud
e

Intervenciones Dr. Daniel
en Salud para Salas

el cumplimiento Peraza

de la Ley 9028
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Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: VIGILANCIA DE LOS DETERMINANTES DE LA SALUD FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 3. Fortalecer la vigilancia de los determinantes de la salud (salutogénicos y patogénicos) con el fin de promover la salud y disminuir los riesgos
y dafios a la salud de la poblacion y el ambiente humano

Objetivo Estratégico Especifico: 3.1 Fortalecer la vigilancia activa de eventos y factores de riesgo en salud, mediante el registro y analisis de informacién e intervenciones, para
la toma de decisiones en salud oportuna y de calidad.

Productos

Indicador

Meta
del

periodo

Metas Anuales

Actividades

Presupuesto
(en millones
de colones)

Riesgos

Responsable

(UO)

Observaciones

Vacunas y NUmero de 1.Estudios de costo Periodo 1. Situacién Comisién 2018: Vacuna
otros insumos | vacunas efectividad 12,0 financieraenla | Nacionalde | Rotavirus
seleccionados | nuevas 2. Aprobacion del CCSSqueno |vacunaciény |2019: Vacuna
adquiridosy | introducidas al estudio técnico por 2016:12,0 permita la Epidemiologia | VPH
donadosala |Esquema parte de la Comision compra de Dr. Roberto
CCSS. Basico de Nacional de vacuna. Arroba
Inmunizaciones Vacunacién 2. Problemas | Tijerino
3. Aprobacion del de produccion.
presupuesto por parte 3. Fondo
de la CCSS rotatorio no
4. Compra de equipo tenga
nuevo de cadena de disponible.
frio.
5. Capacitacion
funcionarios de la
CCSSIMS
Vacunas y NUmero de 180,000 1. Aprobacién del Periodo: 1. Fondo Comisién
otros insumos | vacunas 900.000 | 180.000 180.000 | 180.000 | 180.000 | presupuesto por parte | 6.500,0 rotatorio no Nacional de
seleccionados | adquiridas y 300 de la CNVE. tenga vacunacion y
adquiridosy | donadas ala refrigeradoras 2. Realizar el proceso | 2016: disponible. Epidemiologia
donados ala | Caja; nimero 40 solares de adquisicion de 1.300,0 2. Largo Dr. Roberto
CCSS. de equipos de vacunas y equipos. | 2017: proceso Arroba
cadena de frio 3. Donacién de 1.300,0 administrativo | Tijerino
adquiridas y vacunas y equios. 2018: parala
donadas a la 1.300,0 adjudicacion.
CCSS 2019:
1.300,0
2020:
1.300,0
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: VIGILANCIA DE LOS DETERMINANTES DE LA SALUD FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 3. Fortalecer la vigilancia de los determinantes de la salud (salutogénicos y patogénicos) con el fin de promover la salud y disminuir los riesgos
y dafios a la salud de la poblacion y el ambiente humano

Objetivo Estratégico Especifico: 3.1 Fortalecer la vigilancia activa de eventos y factores de riesgo en salud, mediante el registro y analisis de informacion e intervenciones, para
la toma de decisiones en salud oportuna y de calidad.

Metas Anuales
Meta Presupuesto
Productos Indicador B del Actividades (en millones Riesgos
ase p
periodo de colones)

Linea

Responsable

(UO) Observaciones

Programa

Porcentaje

1. Analisis de la cobertura de

Periodo:60,0

Direccion

ampliado de de cobertura inmunizaciones a nivel Vigilancia
inmunizaciones | de la tercera nacional. 2016:12,0 de la Salud
controlada dosis de la 2017:12,0
vacuna 2018:12,0 Dr. Daniel
pentavalente 2019 12,0: Salas
Il de 6 2020:12,0 Peraza
meses de
edad
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RESULTADO ESPERADO: VIGILANCIA DE LOS DETERMINANTES DE LA SALUD FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 3. Fortalecer la vigilancia de los determinantes de la salud (salutogénicos y patogénicos) con el fin de promover la salud y disminuir los riesgos
y dafios a la salud de la poblacion y el ambiente humano

Objetivo Estratégico Especifico: 3.2 Fortalecer el control de vectores y el saneamiento basico mediante la prestacion de servicios eficientes y oportunos, con el fin de mejorar el
estado de salud de la poblacion.

Metas Anuales

Productos

Indicador

Linea

Base

Meta
del
periodo

Actividades

Presupuesto
(en millones
de colones)

Riesgos (UO)

Responsable

Observaciones

Estrategia de | Porcentaje de 1. Coordinacién Periodo: Direccion
Gestion implementacion intersectorial. 1250,0 Vigilancia
Integral de de laEGI 2. Planificacion interna del de la Salud
control de trabajo. 2016: 250,0 Dr. Rodrigo
enfermedades 3. Contrataciones 2017:250,0 Marin
transmitidas administrativas para 2018:250,0
por vectores insumos. 2019:250,0
implementada 4. Capacitacion. 2020:250,0
5. Trabajo de campo y
supervision.
6.Fortalecimiento de las
oficinas entorno ldgicas
regionales.
Manejo NUmero de 0 5 2 2 1 Periodo: Direccion
Integrado de | laboratorios Vigilancia
vectores entomoldgicos de la Salud
regionales Dr. Rodrigo
operando Marin
Manejo NUmero de 31 31 31 31 31 31 31 Periodo: Direccion
Integrado de | cantones Vigilancia
vectores prioritarios de la Salud
realizando Dr. Rodrigo
acciones para Marin
el manejo
integrado de
vectores
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RESULTADO ESPERADO: VIGILANCIA DE LOS DETERMINANTES DE LA SALUD FORTALECIDA

Objetivo Estratégico Institucional: 3. Fortalecer la vigilancia de los determinantes de la salud (salutogénicos y patogénicos) con el fin de promover la salud y disminuir los riesgos
y dafios a la salud de la poblacion y el ambiente humano

Objetivo Estratégico Especifico: 3.2 Fortalecer el control de vectores y el saneamiento basico mediante la prestacion de servicios eficientes y oportunos, con el fin de mejorar el
estado de salud de la poblacion.

Linea Meta Metas RITEICS Presupuesto Responsable
Productos Indicador Base del Actividades (en millones Riesgos (Uo) Observaciones

Ambiente NUmero de 1600 | 800 800 800 800 | 1. Diagnostico de Periodo: 3. 1. Limitacién de | Direccién de | Las familias
humano familias necesidades. 628,0 presupuesto. Salud beneficiarias
mejorado beneficiarias 2. Compra de materiales. 2. Falta de apoyo | Ambiental | son aquellas
acorde conel | del 3. Capacitacion. 2016: 428,0 | politico. que estan en
desarrollo programa 4, Seguimiento. 2017:800,0 Ing. pobreza
sostenible SANEBAR 2018: 800,0 Eugenio extremay sin
2019: 800,0 Androvetto | acceso a
2020: 800,0 servicios de
saneamiento
ambiental,
que recibe un
servicio
sanitario con
tanque
séptico,
drenaje,
trampa de
grasa
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RESULTADO ESPERADO:
GESTION INSTITUCIONAL EFICIENTE Y EFICAZ
OBJETIVO IV

Fortalecer el rol rector del Ministerio de Salud, mediante el desarrollo de las
condiciones y capacidades institucionales necesarias para el ejercicio eficiente y eficaz

de sus funciones.
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Ministerio de Salud

Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: GESTION INSTITUCIONAL EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 4. Fortalecer el rol rector del Ministerio de Salud, mediante el desarrollo de las condiciones y capacidades institucionales necesarias para el
ejercicio eficiente y eficaz de sus funciones.

Objetivo Estratégico Especifico: 4.1 Lograr que los recursos financieros se asignen de acuerdo con la planificacion estratégica y operativa, a fin de que respondan a las
necesidades de la institucion y de acuerdo con las directrices de gobierno, mediante la articulacion de las unidades organizativas correspondientes en los tres niveles de gestion.

Metas Anuales

Productos

Linea Meta del

Indicador poce periodo 2016 2017 2018 ‘ 2019 ‘ 2020

Actividades

Presupuesto
(en millones de
colones)

Riesgos

Responsable

Observaciones

Planificaciény | Numero de 1. Disefio de la Metodologia | Periodo: 5 1. Entorno Direccién de | Elaboracion
presupuestacion | Planes para planificacion y politico. Planificacién | POI (5)
articulados. presupuesto presupuestacion articulada. | 2016:1,0 2. Limitacion y Desarrollo | Elaboracién
operativos 2. Implementacion de la 2017:1,0 presupuestaria. | Institucional | del Proyecto
articulados Metodologia para 2018:1,0 3.Carencia de de
planificacion y 2019:1,0 capacitacion de | MSc. Rosibel | Prevencion
presupuestacion articulada. | 2020:1,0 recurso humano. | Vargas del
3. Elaboracién de planes, Gamboa embarazo en
programas y proyectos. adolescentes
4. Seguimiento. Division (1
5. Evaluacion. Administrativa | En el
Lic. presupuesto
Alexander dado no se
Cascante incluye
Alfaro recurso
humano.
Plan de Etapa de 0 |Etapas: | Etapa: | Etapa: | Etapa: | Etapa: | Etapa: | Etapa 1: Diagndstico de Periodo: 5 1. Entorno Direccionde | Enel
Inversiéon MS Avance I-V I I Myl | iy lv v Necesidades. politico. Planificaciéon | presupuesto
desarrollado Etapa II: Formulacién. 2016:1,0 2. Limitacion y Desarrollo | dado no se
Etapa IlI: Ejecucién. 2017:1,0 presupuestaria. | Institucional | incluye
Etapa IV: Seguimiento. 2018:1,0 3.Carencia de MSc. Rosibel | recurso
Etapa V: Evaluacion. 2019:1,0 capacitaciéon de | Vargas humano.
2020:1,0 recurso humano. | Gamboa
Division
Administrativa
Lic.
Alexander
Cascante
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Ministerio de Salud

Plan Estratégico Institucional 2016-2020

Objetivo Estratégico Institucional: 4. Fortalecer el rol rector del Ministerio de Salud, mediante el desarrollo de las condiciones y capacidades institucionales necesarias para el

RESULTADO ESPERADO: GESTION INSTITUCIONAL EFICIENTE Y EFICAZ

ejercicio eficiente y eficaz de sus funciones.

Objetivo Estratégico Especifico: 4.2 Fortalecer los procesos de adquisicion de bienes y servicios, a fin de que los mismos respondan en cantidad, calidad y en forma oportuna a

las necesidades de la institucion

Productos

Bienes y
servicios
adquiridos en
cantidad,
calidad y
oportunidad
para la
operacion de la
institucion

Metas Anuales

Linea | Meta del

Actividades

1. ldentificacion anual de
necesidades Institucionales.
(cuadro basico y especifico.

2. Andlisis y sistematizacion de
la informacion.

3. Elaboracion

4. Confeccién y socializacion
de Procedimientos
Institucionales de Contratacion
Administrativa.

5. Seguimiento Monitoreo y
Control.

Riesgos

Indicador  ‘gace ' periodo 2016 | 2017 2018 | 2019 2020

Disponibilidad
Presupuestaria.
Falta de interés
de los
proveedores.
Apelaciones o
recursos sobre
los procesos de
contratacion.
Falta de gestién
de los Directores.
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: GESTION INSTITUCIONAL EFICIENTE Y EFICAZ
Objetivo Estratégico Institucional: 4. Fortalecer el rol rector del Ministerio de Salud, mediante el desarrollo de las condiciones y capacidades institucionales necesarias para el
ejercicio eficiente y eficaz de sus funciones.

Objetivo Estratégico Especifico: 4.3 Dotar a la institucién de la infraestructura y servicios en general requeridos para el desarrollo de las funciones rectoras, a fin de responder a
las necesidades de la poblacion.

Metas Anuales

. Linea | Meta del . Pres_upuesto . Responsable .
Productos Indicador | oo s 2016 2017 | 2018 2019 2020 Actividades (en millones de Riesgos (UO) Observaciones
colones)
Espacios de Porcentaje | 0% | 80% 10% | 10% | 20% | 20% | 20% |1.Identificacion de Periodo: 1. Asignacion Division
trabajo de necesidades. 8.038,48 Presupuestaria. | Administrativa
saludables espacios 2. Elaboracion del plan.
desarrollados. | de trabajo 3. Ejecucion. 2016: 552,48 Lic.
adecuados 4. Seguimiento y evaluacion. |2017:2.499,0 Alexander
2018:2.465,0 Cascante
2019: 657,0 Alfaro
2020:1.865,0
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RESULTADO ESPERADO: GESTION INSTITUCIONAL EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 4. Fortalecer el rol rector del Ministerio de Salud, mediante el desarrollo de las condiciones y capacidades institucionales necesarias para el
ejercicio eficiente y eficaz de sus funciones.

Objetivo Estratégico Especifico: 4.4 Reducir la brecha tecnolégica de la institucion, mediante el fortalecimiento de las tecnologias de informacion y comunicacion, a fin de
desarrollar las funciones rectoras en salud.

Metas Anuales

Presupuesto
(en millones de
colones)

Linea Meta del

Base periodo 2016 2017 2018 2019 2020

Responsable

(UO) Observaciones

Productos Indicador Actividades Riesgos

Tecnologias de | Etapa de Etapas Etapa Etapa Etapas: | Etapas: | Etapas: | Etapa I: Disefio de la Periodo: 1. Faltade Departamento | El
informaciény | ejecucion -1 yll | Myl | Ny 1l | Metodologia para la Gestién | 300,0 apoyo politico. de presupuesto
comunicacién | dela de la Cartera de Proyectos 2. Cantidad de | Tecnologias | dado incluye
institucionales | metodologia de TIC. 2016: 50,0 recursos de el recurso
basadas enla | para gestion Etapa II: Implementacién de | 2017: 55,0 humanos Informacién y | humano
evidencia dela la Metodologia para la 2018. 60,0 disponibles. Comunicacion
técnicay el cartera de Gestion de la Cartera de 2019: 65,0
marco proyectos Proyectos de TIC. 2020: 70,0 Ing. Edgar
regulatorio, Etapa llI: Evaluacién de la Morales
fortalecidas. Gestion de la Cartera de

Proyectos de TIC.
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RESULTADO ESPERADO: GESTION INSTITUCIONAL EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 4. Fortalecer el rol rector del Ministerio de Salud, mediante el desarrollo de las condiciones y capacidades institucionales necesarias para el
ejercicio eficiente y eficaz de sus funciones.

Objetivo Estratégico Especifico: 4.4 Reducir la brecha tecnolégica de la institucion, mediante el fortalecimiento de las tecnologias de informacion y comunicacion, a fin de
desarrollar las funciones rectoras en salud.

Productos

Indicador

Meta del

Metas Anuales

Actividades

Presupuesto
(en millones de

colones)

Riesgos

Responsable

Observaciones

Tecnologias de | Etapa de Etapas: | Etapa: | Etapa: | Etapas: | Etapas: | Etapas: | Etapa I: Elaboracién de Periodo: 1. Faltade Departamento | El
informaciény | ejecucién de LAy I I (y 1| Hylll | Wyl | Propuesta para la 300,0 apoyo politico. de presupuesto
comunicacién | la propuesta sostenibilidad financiera de 2. Disponibilidad | Tecnologias | dado incluye
institucionales | de las TIC institucionales. 2016:50,0 | de Recursos de el recurso
basadas enla | sostenibilidad Etapa II: Implementacién de | 2017: 55,0 Financieros. Informacién y | humano
evidencia financiera Propuesta para la 2018. 60,0 Comunicacion
técnica y el sostenibilidad financiera de | 2019: 65,0
marco las TIC institucionales. 2020: 70,0 Ing. Edgar
regulatorio, Etapa lll: Evaluacién de la Morales
fortalecidas. sostenibilidad financiera de

la TIC institucionales.
Tecnologias de | Porcentaje 100% | 10% | 30% | 30% 15% 15% | 1. Programa de capacitacion | Periodo: 1. Disponibilidad | Departamento | El
informaciény | de avance institucional del TIC. 450,0 de Recursos de presupuesto
comunicacién | del programa Financieros. Tecnologias | dado incluye
institucionales | de 2016: 50,0 de el recurso
basadas enla | capacitacion. 2017:100,0 Informacién y | humano
evidencia 2018.100,0 Comunicaciéon
técnica y el 2019:100,0
marco 2020:100,0 Ing. Edgar
regulatorio, Morales
fortalecidas.
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Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: GESTION INSTITUCIONAL EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 4. Fortalecer el rol rector del Ministerio de Salud, mediante el desarrollo de las condiciones y capacidades institucionales necesarias para el
ejercicio eficiente y eficaz de sus funciones.

Objetivo Estratégico Especifico: 4.4 Reducir la brecha tecnolégica de la institucion, mediante el fortalecimiento de las tecnologias de informacion y comunicacion, a fin de
desarrollar las funciones rectoras en salud.

Meta

Metas Anuales

Presupuesto

Productos Indicador Iéinea del Actividades (en millones de Riesgos RESposabE Observaciones
ase 5 (UOo)
periodo colones)
Tecnologias de Porcentaje 0% | 90% | 25% | 25% | 20% | 10% | 10% |1. Desarrollo del marco Periodo: 1. Cantidad de | Departamento | El
informacién y de avance regulatorio actualizado en | 382,0 RRHH. de presupuesto
comunicacion de marco materia de TIC. 2016:70,0 Tecnologias | dado incluye
institucionales regulatorio 2017:72,0 de el recurso
basadas en la Institucional 2018.75,0 Informacién y | humano
evidencia técnicay |enTIC 2019: 80,0 Comunicacion
el marco regulatorio, | desarrollado 2020: 85,0
fortalecidas. Ing. Edgar
Morales
Tecnologias de Porcentaje 15% | 85% | 10% | 30% | 20% | 15% | 10% |1. Desarrollo del Plande | Periodo: 1. Capacidad Departamento | El
informacién y de avance contingencia y continuidad | 665,0 instalada e de presupuesto
comunicacion del plan para de servicios de TIC. infraestructura. | Tecnologias | dado incluye
institucionales la 2. Registro y medicion de | 2016: 90,0 |2.Cantidadde |de el recurso
basadas en la disponibilidad la disponibilidad de los 2017:245,0 | recursos Informacion'y | humano
evidencia técnicay | de los servicios. 2018.140,0 |humanos. Comunicacion
el marco regulatorio, | servicios de 3. Reporte de la 2019: 95,0
fortalecidas. TIC disponibilidad de los 2020: 95,0 Ing. Edgar
servicios. Morales
Telecomunicaciones | Porcentaje 0 | 100% | 20% | 20% | 20% | 20% | 20% |1.Renovacién de equipo | Periodo: 1. Asignacion Departamento | El
e infraestructura de equipo informatico adecuado para | 900,0 presupuestaria. | de presupuesto
tecnologica informatico los funcionarios en los 2. Capacidad Tecnologias | dado incluye
modernizada de alta | renovado en tres niveles de gestion. 2016: 140,0 |instalada e de el recurso
disponibilidad, los tres 2017:160,0 |infraestructura. | Informaciony | humano
segura y confiable | niveles de 2018.180,0 |3.Cantidadde | Comunicacién
gestion 2019:200,0 | recurso humano.
2020: 220,0 Ing. Edgar
Morales
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Ministerio de Salud
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RESULTADO ESPERADO: GESTION INSTITUCIONAL EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 4. Fortalecer el rol rector del Ministerio de Salud, mediante el desarrollo de las condiciones y capacidades institucionales necesarias para el
ejercicio eficiente y eficaz de sus funciones.
Objetivo Estratégico Especifico: 4.4 Reducir la brecha tecnoldgica de la institucion, mediante el fortalecimiento de las tecnologias de informacion y comunicacion, a fin de
desarrollar las funciones rectoras en salud.

Metas Anuales

Productos

Indicador

Meta
del
periodo

Actividades

Presupuesto
(en millones
de colones)

Riesgos

Responsable

Observaciones

Telecomunicaciones | Numero de 80 91 91 91 91 91 91 | 1. Establecimiento de la | Periodo: 1 Departamento | Se mantienen
e infraestructura establecimientos Red de Conectividad 200,0 .Disponibilidad | de 91
tecnolégica conectados Institucional mediante la de Recursos Tecnologias | establecimientos
modernizada de alta | mediante implementacion de 2016:40,0 | Financieros de que
disponibilidad, conexiones VPN conexiones VPN en los | 2017:40,0 |2.Resistencia | Informaciény | corresponden a
segura y confiable tres niveles de gestion. | 2018: 40,0 | al cambio. Comunicacion | las Direcciones
2019: 40,0 Regionales y
2020: 40,0 Ing. Edgar Direcciones de
Morales areas rectoras.
El presupuesto
dado incluye el
recurso
humano.
Telecomunicaciones | Numero de 0 110 0 110 | 110 | 110 | 110 |1.Modernizacion de las | Periodo: 1. Departamento | Se mantienen
e infraestructura redes de area redes de area local 995,0 Disponibilidad | de en 110 que
tecnologica local (LAN) (LAN) en los tres de Recursos Tecnologias | corresponden a
modernizada de alta | modernizadas. niveles de gestion. 2016: 50,0 | Financieros. de 9 Direcciones
disponibilidad, 2017:780,0 Informacion y | Regionales, 82
segura y confiable 2018: 50,0 Comunicacion | Direcciones de
2019:50,0 areas Rectoras
2020:65,0 Ing. Edgar y 19 Direcciones
Morales del Nivel
Central.
El presupuesto
dado incluye el
recurso
humano.
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: GESTION INSTITUCIONAL EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 4. Fortalecer el rol rector del Ministerio de Salud, mediante el desarrollo de las condiciones y capacidades institucionales necesarias para el
ejercicio eficiente y eficaz de sus funciones.

Objetivo Estratégico Especifico: 4.4 Reducir la brecha tecnolégica de la institucion, mediante el fortalecimiento de las tecnologias de informacién y comunicacién, a fin de
desarrollar las funciones rectoras en salud.
Metas Anuales

Presupuesto
(en millones de
colones)

Linea
Base

periodo 2016 2017 = 2018 | 2019 | 2020

Responsable

(UO) Observaciones

Actividades

Riesgos

Productos Indicador

Telecomunicaciones | Numero de 50 | 2500 | 2500 | 2500 | 2500 | 2500 | 2500 |1.Adquisiciéne Periodo: 1. Disponibilidad | Departamento | Los usuarios
e infraestructura usuarios implementacion de 860,0 de Recursos de se
tecnologica conectados servicios para una Financieros. Tecnologias | mantienen
modernizada de alta | a la Plataforma Institucional de | 2016: 165,0 | 2. Resistencia al | de en cada afio.
disponibilidad, plataforma Colaboracién en Linea 2017:170,0 | cambio. Informaciony | El
segura y confiable | de (Correo Electrénico, entre | 2018. 170,0 Comunicacion | presupuesto
colaboracién otros). 2019:175,0 dado incluye
en linea. 2020: 180,0 Ing. Edgar el recurso
Morales humano.
Telecomunicaciones | Numero de 0 94 9% 94 94 94 94 | 1. Equipamiento Periodo: 1. Disponibilidad | Departamento | Se
e infraestructura salas de tecnoldgico de las salas de | 349,0 de Recursos de mantienen
tecnoldgica Situacion situacion en los tres niveles | 2016: 55,0 | Financieros. Tecnologias | durante los
modernizada de alta | Equipadas. de gestion. 2017: 55,0 de cinco afios
disponibilidad, 2018.55,0 Informacion y | las 82 &reas,
segura y confiable 2019.146.0 Comunicacion | 9 regiones y
2020: 148,0 3 de Nivel
Ing. Edgar Central.
Morales El
presupuesto
dado incluye
el recurso
humano.
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Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: GESTION INSTITUCIONAL EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 4. Fortalecer el rol rector del Ministerio de Salud, mediante el desarrollo de las condiciones y capacidades institucionales necesarias para el
ejercicio eficiente y eficaz de sus funciones.

Objetivo Estratégico Especifico: 4.4 Reducir la brecha tecnolégica de la institucion, mediante el fortalecimiento de las tecnologias de informacion y comunicacion, a fin de
desarrollar las funciones rectoras en salud.

Metas Anuales
Meta Presupuesto

Productos Indicador del 2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020 Actividades (en millones de Riesgos Res;()ags;able Observaciones
periodo colones)
Sistemas de Porcentaje de 0 1. Desarrollo e Periodo: 1. Falta de apoyo | Departamento | El
Informacion funciones implementacién del Sistema | 1025,0 politico de presupuesto
Institucional, sustantivas y de Informacién Gerencial, 2. Disponibilidad | Tecnologias | dado incluye
desarrollados e | administrativas (SIG). 2016: 50,0 |de Recursos de el recurso
implementados. | incorporadas al 2017:150,0 | Financieros. Informacién y | humano
Sistema de 2018: 250,0 Comunicacion
Informacién 2019: 275,0
Gerencial (SIG). 2020: 300,0 Ing. Edgar
Morales
Sistemas de Porcentajede | 40% | 60% | 10% | 10% | 10% | 15% | 15% |1.Desarrolloe Periodo: 1. Disponibilidad | Departamento | El
Informacion funciones implementacion de 2.000,0 de Recursos de presupuesto
Institucional, sustantivas y sistemas de informacion 2016: 240,0 | Financieros. Tecnologias | dado incluye
desarrollados e | administrativas transaccionales. 2017:320,0 |2.Capacidad de |de el recurso
implementados. | apoyadas por 2018.400,0 | lainfraestructura. | Informaciény | humano
Sistemas 2019: 480,0 | 3. Resistencia al | Comunicacion
Transaccionales 2020: 560,0 | cambio.
Ing. Edgar
Morales
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RESULTADO ESPERADO: GESTION INSTITUCIONAL EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 4. Fortalecer el rol rector del Ministerio de Salud, mediante el desarrollo de las condiciones y capacidades institucionales necesarias para el
ejercicio eficiente y eficaz de sus funciones.

Objetivo Estratégico Especifico: 4.4 Reducir la brecha tecnolégica de la institucion, mediante el fortalecimiento de las tecnologias de informacion y comunicacion, a fin de
desarrollar las funciones rectoras en salud.

Metas Anuales

Presupuesto
(en millones de
colones)

Linea Meta del
Base periodo

Responsable

(UO) Observaciones

Productos Indicador Actividades Riesgos

2016 ‘ 2017 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘

Sistemas de Porcentajede | 0% | 100% | 30% | 30% | 40% 1. Desarrollo e Periodo: 1. Resistencia al | Departamento | El
Informacion avance en el implementacion del sistema | 390,0 cambio de presupuesto
Institucional, desarrollo e de informacién 2016: 115,0 Tecnologias | dado incluye
desarrollados e | implementacion georreferenciada (GIS) 2017:125,0 de el recurso
implementados. | del GIS 2018.150,0 Informacion'y | humano
Comunicacion
Ing. Edgar
Morales
Sistemas de Porcentajede | 0% | 100% | 50% | 50% 1. Desarrollo de Periodo: 1. Disponibilidad | Departamento | El
Informacion avance en el componente de firma digital. | 125,0 de Recursos de presupuesto
Institucional, desarrollo del Financieros. Tecnologias | dado incluye
desarrollados e | componente de 2016: 62,5 2. Capacidad de | de el recurso
implementados. | Firma Digital 2017:62,5  |lainfraestructura. | Informaciény | humano
3. Resistencia al | Comunicacion
cambio.
Ing. Edgar
Morales
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RESULTADO ESPERADO: GESTION INSTITUCIONAL EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 4. Fortalecer el rol rector del Ministerio de Salud, mediante el desarrollo de las condiciones y capacidades institucionales necesarias para el
ejercicio eficiente y eficaz de sus funciones.

Objetivo Estratégico Especifico: 4.4 Reducir la brecha tecnolégica de la institucion, mediante el fortalecimiento de las tecnologias de informacién y comunicacioén, a fin de
desarrollar las funciones rectoras en salud.

Productos

Indicador

Linea | Meta del

periodo

Metas Anuales

Actividades

Presupuesto

(en millones de

colones)

Riesgos

Responsable
(Vo)

Observaciones

Sistemas de Porcentaje 1. Desarrollo de componente | Periodo: 1. Disponibilidad | Departamento | El
Informacion de avance de pago electrénico. 125,0 de Recursos de presupuesto
Institucional, en el Financieros. Tecnologias | dado incluye
desarrollados e | desarrollo 2016:62,5 2. Capacidad de | de el recurso
implementados. | del 2017:62,5 la infraestructura | Informaciény | humano
componente 3.Resistenciaal | Comunicacién
de Pago cambio
Electrénico Ing. Edgar
Morales
Sistemas de Porcentaje 0% | 100% | 0% 0% | 40% | 30% | 30% |Implementacion de la Periodo: 1.Disponibilidad | Departamento | El
Informacion unidades plataforma de gestién 1200,0 de Recursos de presupuesto
Institucional, organizativas documental (Oficina sin Financieros Tecnologias | dado incluye
desarrollados e | incorporadas Papeles) 2018.380,0 |2.Capacidadde |de el recurso
implementados. | a la 2019:420,0 | lainfraestructura | Informaciony | humano
plataforma 2020: 400,0 | 3.Resistenciaal | Comunicacién
de gestion cambio
documental Ing. Edgar
Morales
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RESULTADO ESPERADO: GESTION INSTITUCIONAL EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 4. Fortalecer el rol rector del Ministerio de Salud, mediante el desarrollo de las condiciones y capacidades institucionales necesarias para el
ejercicio eficiente y eficaz de sus funciones.

Objetivo Estratégico Especifico: 4.5 Contar con el recurso humano idéneo y necesario, para la gestion institucional y el ejercicio de la rectoria.
Metas Anuales

Presupuesto

Linea | Meta del Responsable

Productos Indicador Base | periodo 2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020 | Actividades (en :;illcl::‘r;:? de Riesgos Observaciones

Recurso NUmero de 1. Deteccion de necesidades | Periodo: 1.Limitaciones Direccién de | Columna de
humano funcionarios | por de capacitacion. 750,0 presupuestarias. | Desarrollo | Presupuesto
capacitado capacitados | afio 2. Elaboracion del Plan 2. Limitaciones Humano refiere al
en temas institucional de Capacitacion | 2016: 150,0 | para la obtencion Costo
prioritarios (PIC). 2017: 150,0 | de informacion. MRH Javier | estimado
3. Aprobacién y ejecucion del | 2018: 150,0 | 3. Falta de Abarca para
plan Institucional de 2019: 150,0 | recurso humano desarrollar
Capacitacion. 2020: 150,0 actividades
de
Capacitacion.
No incluye lo
relativo a
recursos
humanos.
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RESULTADO ESPERADO: GESTION INSTITUCIONAL EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 4. Fortalecer el rol rector del Ministerio de Salud, mediante el desarrollo de las condiciones y capacidades institucionales necesarias para el
ejercicio eficiente y eficaz de sus funciones.

Objetivo Estratégico Especifico: 4.5 Contar con el recurso humano idéneo y necesario, para la gestion institucional y el ejercicio de la rectoria.

Metas Anuales

Presupuesto
Actividades (en millones de Riesgos
2016 2017 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 colones)

Linea Metadel

Responsable

Productos Indicador (Uo)

. Observaciones
Base periodo

Nombramientos | Nimero de 1. Realizacién de Concursos | Periodo: 1. Limitaciones Direccion de | Se aplica
de recurso funcionarios Internos. 497,0 presupuestarias. | Desarrollo | durante los
humano nombrados 2. Nombramiento por via de 2. Faltade Humano afios 2016,
realizados Nomina e interinos. 2016: 93.6 | recursos humano. 2017y 2018
2017: 96.4 MRH Javier | la Resolucién
2018: 99.3 Abarca DG 155-2015
2019: 102.3 (Regulaciones
2020: 105.4 para
Concursos
Internos).
Columna de
Presupuesto
refiere a
estimacion del
costo de los
funcionarios
del Area de
Reclutamiento
y Seleccién
de Personal.
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RESULTADO ESPERADO: GESTION INSTITUCIONAL EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 4. Fortalecer el rol rector del Ministerio de Salud, mediante el desarrollo de las condiciones y capacidades institucionales necesarias para el

ejercicio eficiente y eficaz de sus funciones.

Objetivo Estratégico Especifico: 4.5 Contar con el recurso humano idéneo y necesario, para la gestion institucional y el ejercicio de la rectoria.

Productos

Indicador

Linea Base

Meta
del
periodo

2016

2017

2018

Metas Anuales

2019

2020

Actividades

Presupuesto
(en millones de

colones)

Riesgos

Responsable
Cl)]

Observaciones

Programa
Institucional de
Mejoramiento
de Ambientes
Laborales
Satisfactorios

Porcentaje
de
ejecucion
del
Programa

Se estan
desarrollando
actividades,
aunque el
programa
como tal ain
no esta
conformado.

100%

20%

20%

20%

20%

20%

1. Disefio de Programa de
Clima Laboral.

2. Implementacion.

3. Evaluacion de
Satisfaccion laboral.

Total del
periodo:
435,0

2016: 81,0
2017: 84,0
2018: 87,0
2019: 90,0
2020: 93,0

1. Limitaciones
presupuestarias.
2. Poco apoyo de
niveles
superiores y
Jefesy
Directores.

3. Limitaciones
para la obtencion
de informacion.
4. Falta de
recurso humano.

Direccion
de
Desarrollo
Humano

MRH Javier
Abarca

Se realiza
Directriz
Institucional de
Ambientes
Laborales
Satisfactorios,
Programa de
Induccion
Organizacional
y puesto de
trabajo,
Programa de
Preparacion
para Retiro y
Jubilacion de
Nivel Central y
Regional
(PREMISA)
Se realizd
encuestay se
estan
considerando
de resultados
obtenidos.

No incluye lo
relativo a
recursos
humanos.
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RESULTADO ESPERADO: GESTION INSTITUCIONAL EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 4. Fortalecer el rol rector del Ministerio de Salud, mediante el desarrollo de las condiciones y capacidades institucionales necesarias para el
ejercicio eficiente y eficaz de sus funciones.

Objetivo Estratégico Especifico: 4.5 Contar con el recurso humano idéneo y necesario, para la gestion institucional y el ejercicio de la rectoria.

Metas Anuales Presupuesto

Productos Indicador I;:;-: “:::I,aogs W‘ZMQ‘ZOZO‘ Actividades (en gl)ill‘l::lgzj de Riesgos Res;()ﬁr(;s;able Observaciones
Programa Porcentaje | 0 | 100% | 40% | 15% | 15% | 15% | 15% | 1. Directriz Institucional de Periodo: 1. Limitaciones | Direccion de | Se continua
Institucional de | de Salud Ocupacional. 230,0 presupuestarias y | Desarrollo | conla
Salud ejecucion 2. Conformacion de politicas. Humano conformacién y
Ocupacional del comisiones. 2016: 42,0 2. Resistencia de oficializacién
desarrollado Programa. 3. Implementacion del 2017: 44,0 las unidades MRH Javier | de Comisiones

programa. 2018: 46,0 organizativas en | Abarca de Salud
4, Seguimiento y evaluacion. |2019: 48,0 cooperar con las Ocupacionales
2020: 50,0 acciones . pendientes. Se
3. Falta de desarrollaran
recurso humano actividades
con formacién en necesarias
Salud para la
Ocupacional que implementacion
trabaje en estos del Programa
asuntos. en general.
Ejecucion se
complementa

con acciones
de Seguimiento
y Evaluacién
de resultados
alcanzados.

No incluye lo
relativo a
recursos
humanos.
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Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: GESTION INSTITUCIONAL EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 4. Fortalecer el rol rector del Ministerio de Salud, mediante el desarrollo de las condiciones y capacidades institucionales necesarias para el
ejercicio eficiente y eficaz de sus funciones.

Objetivo Estratégico Especifico: 4.6 Desarrollar procesos de rendicion de cuentas, mediante la fiscalizacion permanente y continua del quehacer institucional, a fin de identificar
oportunidades de mejora.

Productos

Indicador

Linea
Base

Meta del
periodo

2016

2017

Metas Anuales

2018 2019

Actividades

Presupuesto
(en millones de
colones)

Riesgos

Responsable
(Vo)

Observaciones

Sistema de Numero de 1. Planificacién del servicio Periodo: 1. Infraestructura | Direccion de | El
control interno | servicios de de auditoria. 3.091,2 tecnolégica. Auditoria presupuesto
institucional auditoria 2. Ejecucion del programa de 2. Recurso Interna dado incluye
fortalecido auditoria segun los objetivos | 2016: 570,7 | humano. recurso
planteados. 2017:593,5 | 3. Disponibilidad | Licda. humano y
3. Comunicacién de los 2018:617,2 | de la informacién. | Bernardita | cuadro
resultados del servicio de 2019: 641,9 | 4.Capacitacion. | Irola basico.
auditoria. 2020: 667,7
4. Seguimiento a
recomendaciones emitidas.
Sistema de Porcentajede | 30% | 70% | 10% | 15% | 15% | 15% | 15% | 1. Autoevaluacién de Control |Periodo: 5,0 |1. Falta de Direccién de | La meta es
control interno | avance en el Interno. 2016:1,0 Recurso Planificacién | un 70, ya
institucional fortalecimiento 2. Visitas de seguimiento. 2017:1,0 Humano. que la linea
fortalecido del proceso 3. Elaboracion de informes. | 2018:1,0 MCs. base es
de control 4. Capacitaciones 2019:1,0 Rosibel 30%, siendo
interno 2020:1,0 Vargas al final del
Gamboa periodo un
100%.
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RESULTADO ESPERADO: GESTION INSTITUCIONAL EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 4. Fortalecer el rol rector del Ministerio de Salud, mediante el desarrollo de las condiciones y capacidades institucionales necesarias para el

ejercicio eficiente y eficaz de sus funciones.

Objetivo Estratégico Especifico: 4.7 Fortalecer la atencion al cliente externo e interno, mediante servicios simplificados, oportunos y de calidad, a fin de lograr la satisfaccion de

los usuarios.

Productos

Atencion a los

Indicador

Porcentaje

Linea

Base

Meta del
periodo

2016

2017

Metas Anuales

2018

2019

Actividades

1. Realizacién de encuestas

Presupuesto
(en millones de
colones)

Periodo:

Riesgos

1. Falta de apoyo

Responsable
(Vo)

Contraloria

Observaciones

Dado que se
tiene como linea

usuarios de usuarios de satisfaccion al cliente. 1,150,00 politico. de Servicios baso ol 60%. I
. . s . 0,
oportuna y satisfechos 2. Atenglon de quejas y meta del periodo
eficiente. denuncias. 2016: 150,00 | 2. Falta de apoyo | Dr. es 25% para
3. Capacitaciones y asesorias | 2017: 190,00 | de los niveles Francisco | llegaral 85% en
usuarios internos. 2018: 230,00 | regionalesy Glcher ‘E'ni?zo'
4, Seguimieqto alas 2019: 270,00 | locales presupuesto se
recomendaciones. 2020: 310,00 incluye recurso
5. Supervision capacitante. humano-
vidticos.
Servicios Porcentaje | 75% | 80% | 76% | 77% | 78% | 79% | 80% |1.Informacion y orientacion al | Presupuesto 1. Falta de Direccién de | La  base se
simplificados, | de tramites cliente. Institucional recurso humano | Atencion al | define
i 2- Resolucion tion de Mo se fiene a 2. Falta de apoyo | Cliente considerando. ¢l
oportunos y de |atendidos -Resolucion y ges posibilidad de -Fe poy informe de
calidad enel tramites. cuantificar lo politico para la seguimiento  de
tiempo 3. Programa de capacitacién. | requerido porque | ubicacion Inga. Xinia | tramites y a las
legal 4. Elaboracion, actualizacion e | NS¢ dispone de | aqtrataqica de Arias Quirgs | metas  anuales
. Ly un histérico de L se le asigna un
|mplem§n§a0|on de protqcollos. gastos aunque se atgnmoqy incremento
5. Seguimiento de los tramites. | intento orientacion al porcentual  del
6. Supervision técnica. obtenerlos, cliente. 1% sobre la
7. Mejoramiento acceso a los | demas para 3. Emision de linea base
L poder hacer un durante el
servicios en las plataformas. | esfimado se reformas legales quinquenio para
8- Deteccion de necesidades | requiere hacer | que no tengan cerrar al final del
de los clientes. estudio de sostenibilidad afio 2020 en un

mercado para
una respuesta
confiable en
cuestion de
requerimientos
financieros

financiera ni de
recurso humano
ni fisico para
cumplir.

4. Falta de
recurso humano

80%.
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RESULTADO ESPERADO: GESTION INSTITUCIONAL EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 4. Fortalecer el rol rector del Ministerio de Salud, mediante el desarrollo de las condiciones y capacidades institucionales necesarias para el
ejercicio eficiente y eficaz de sus funciones.

Objetivo Estratégico Especifico: 4.7 Fortalecer la atencion al cliente externo e interno, mediante servicios simplificados, oportunos y de calidad, a fin de lograr la satisfaccion de
los usuarios.

Metas Anuales

Presupuesto Responsable
Productos Indicador Base | periodo 2016 2017 2018 2019 2020 Actividades (en millones de Riesgos (UO) Observaciones

Linea | Meta del

colones)

Servicios Porcentaje 1. Capacitacion técnica y de Presupuesto Direccion de | La base se
simplificados, | de usuarios servicio al personal Institucional Atencion al | define
oportunos y de | con responsable. Cliente considerando
calidad orientacion 2. Mejoramiento de las las
e herramientas tecnologicas encuestas de
informacion para la atencién de los satisfaccion
de calidad clientes. del cliente, a
3. Mejoramiento de equipo las metas
tecnolégico para anuales se
aprovechamiento de las les establece
herramientas. un
incremento
porcentual
del 2% sobre
la linea base
durante el
quinquenio
para cerrar al
final del afio
2020 en un
70%
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RESULTADO ESPERADO: GESTION INSTITUCIONAL EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 4. Fortalecer el rol rector del Ministerio de Salud, mediante el desarrollo de las condiciones y capacidades institucionales necesarias para el
ejercicio eficiente y eficaz de sus funciones.

Objetivo Estratégico Especifico: 4.8 Fortalecer el proceso de soporte juridico, mediante el desarrollo de intervenciones oportunas y de calidad, como base para la toma de
decisiones de las autoridades institucionales.

Productos

Indicador

Metas Anuales

Linea | Meta del

Base

Actividades

Presupuesto

(en millones de

colones)

Riesgos

Responsable

(Uo)

Observaciones

Asesoria legal | Nimero de 1. Proyectos de ley, decretos | Periodo:75,0 | 1. Reforma del Direccion El
eficiente y Informes ejecutivos, acuerdos 2016: 15,0 ordenamiento Asuntos presupuesto
eficaz. de ejecutivos, acuerdos 2017:15,0 juridico. Juridicos dado incluye
acciones ministeriales, convenios, 2018: 15,0 recurso
de asesoria dérganos directores de 2019:15,0 Lic. Ronny | humano
legal procedimiento 2020: 15,0 Mufioz
efectivas. 2. Investigaciones
preliminares, traspaso de
bienes muebles e inmuebles,
criterios y opiniones juridicas.
Gestion Nimerode | 2 10 2 2 1.Recursos de amparo, Periodo:73,5 | Reforma del Direccién El
Juridica Informes recursos de apelacion, ordenamiento Asuntos presupuesto
oportunayde |de incidentes de nulidad, 2016: 14,7 | juridico. Juridicos dado incluye
calidad. acciones incidentes de suspension, 2017: 14,7 recurso
gestion contenciosos, denuncias 2018: 14,7 Lic. Ronny | humano
juridica penales, reclamos 2019: 14,7 Mufioz
efectivas. administrativos. 2020: 14,7

Direccion de Planificacion

P4gina 108




Ministerio de Salud
Plan Estratégico Institucional 2016-2020

RESULTADO ESPERADO: GESTION INSTITUCIONAL EFICIENTE Y EFICAZ

Objetivo Estratégico Institucional: 4. Fortalecer el rol rector del Ministerio de Salud, mediante el desarrollo de las condiciones y capacidades institucionales necesarias para el
ejercicio eficiente y eficaz de sus funciones.

Objetivo Estratégico Especifico: 4.9 Desarrollar la ética y comunicacion estratégica institucional en los tres niveles de gestion, mediante tacticas especificas, a fin de fortalecer la
imagen institucional interna y externa.
Metas Anuales

Presupuesto R
Productos Indicador Actividades (en millones de Riesgos ‘()UO) Observaciones

Base
colones)

Linea | Meta del

Programa de | Porcentaje 1. Actualizacion del manual. | Periodo: 10,0 Direccion de | La meta del
ética de avance 2. Socializacién. 2016:2,0 Planificacién | periodo es
Institucional 3. Elaboracién de informes. | 2017:2,0 95%, ya que
desarrollado 4, Evaluacion. 2018:2,0 MCs. Rosibel | se tiene un
5. Planes de mejora. 2019:2,0 Vargas 5% como
2020:2,0 linea base.
Plan de Etapa de 0 | Etapas | Etapas: | Etapas: | Etapas: | Etapas: | Etapas: | Etapa I: Elaboracion. Periodo: 5,0 Unidad de
comunicacion Avance -V Tyl Py IV oIy IV Ty IV | IVyV | Etapa II: Validacién y 2016:1,0 Comunicacién
e imagen oficializacién. 2017:1,0 e imagen
institucional Etapa llI: Ejecucion. 2018:1,0
desarrollado Etapa IV:Seguimiento. 2019:1,0
Etapa V :Evaluacion. 2020:1,0
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Lista de participantes

Direccion de Planificacion y Desarrollo Institucional

MSc. Rosibel Vargas Gamboa
Dra. Marcela Vives Blanco
Licda. Ana Ledn Vargas

Ing. Minor Araya Gonzalez
Ing. Javier Bermudez Barboza
MBA. Katherine Cruz Andrade

Direccion General de Auditoria

Licda. Bernardita Irola Bonilla
Licda. Olga Alvarado Mora

Contraloria de Servicios

Dr. Francisco Gdlcher Valverde
MBA. Roxana Navarro Vargas

Direccion Asuntos Juridicos

Lic. Ronny Mufioz Salazar

Unidad Asuntos Internacionales en Salud

Licda. Adriana Salazar Gonzalez
Lic. Vigny Alvarado Barboza
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Departamento Tecnologias de Informacién y Comunicacién

Ing. Edgar Morales Gonzales

Licda. Milagro Somarriba Marchena

Secretaria Salud Mental

Dr. Allan Rimola Rivas
Licda. Marianela Mora Castro

Gestion del Riesgo

Licda. Grettel Meneses Obando
Lic. Julio Mena Zamora

Direccion General

Dr. William Barrantes Barrantes
Dra. Laura Veldzquez Rojas
Dra. Paula Sanabria Gamboa

Direcciéon Atencion al Cliente
Ing. Xinia Ma. Arias Quirds
Licda. Nidia Morera Gonzélez
Division Administrativa

MBA. Alexander Cascante Alfaro
Licda. Chris Fonseca Vargas

Direccion Financiera

MBA. Jorge Araya Madrigal
Lic. Adrian Vega Navarro
Direccion Desarrollo Humano

MRH. Javier Abarca Meléndez
Lic. Alonso Hernandez Montero
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Direccidon Promocién de la Salud

Dr. Juan de Dios Jaime Rumoroso Solis
Dra. Fulvia Elizondo Sibaja
Licda. Xinia Gdmez Sarmiento

Direccion de Desarrollo Cientifico y Tecnolégico en Salud

Dr. Luis Tacsan Chen
Dra. Melany Ascencio Rivera
Dra. Eduviges Sancho Jimenez

Direccidn Vigilancia de la Salud

Dr. Daniel Salas Peraza

Dr. Roberto Castro Cérdoba
Dr. Rodrigo Marin Rodriguez
Dr. Roberto Arroba Tijerino

Direccidn Planificacién Estratégicay Evaluacién de las Acciones en Salud

Dra. Andrea Garita Castro
Licda. Alejandra Acuia Navarro

Direccién Regulacién de Productos de Interés Sanitario de la Salud

Dra. Guiselle Rodriguez Hernandez
Dra. lleana Herrera Gallegos
Ing. Jennifer Li Alvarado

Direccion Garantia Acceso a Servicios de Salud

Dr. Cesar Gamboa Pefiaranda
Dr. Allan Varela Rodriguez
Dr. Esteban Solis Chacdn

Dr. Francisco Oviedo Gémez
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Direccion de Proteccion al Ambiente Humano

Ing. Eugenio Androvetto Villalobos

Ing. Ana Villalobos Villalobos
Ing. Ricardo Morales Vargas
Lic. Carlos Madrigal Diaz

Regidn Brunca

Dr. Cristian Valverde Alpizar
Dr. Victor Gonzdlez Jiménez
Dr. Fernando Mata Castro
Dr. Eric Brenes Gémez

Ing. Hugo Loaiza Martinez

MBA. José Joaquin Torres Quirds
MSc. Rodrigo Fernandez Hernandez

MSc. Ricardo Loaiza Martinez

Regidn Central Este

Dr. Oscar Bermudez Garcia
Dra. Mariela Diaz Rios

Dr. Luis Sanabria Varela

Lic. Randy Sanchez Figueroa
Licda. Nuria Villalta Solano
Dr. Carlos Granados Siles
Dra. Erika Masis Cordero

Regidn Central Norte

Dra. Karina Garita Montoya
Dra. Marianela Ramirez Chaves
Dra. Yeli Viquez Rodriguez
Msc. Olga Salazar Ramirez
Msc. Mario Rojas Viquez

Ing. Hugo Chavarria Oviedo

Dr. Andrés Sanchez Moreira
Msc. Nuria Madrigal Soto
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Region Central Occidente

Dr. Marvin Quesada Elizondo

Dr. Eney Solis Soto

Dra. Flor de Maria Monge Quesada
Dra.Ligia Vargas Esquivel

Lic. José Arturo Guzman Quesada
Dra. Melania Rodriguez Quirés

DR. Luis Edgardo Quesada Quesada
MSc.Lidia Picado Herrera

Tec. Mario Cabrera Burgos

Regién Central Sur

Dr. Cesar Acosta Castro
Licda. Sonia Gonzalez Rojas
Dra. Priscilla Umafia Rojas
Licda. Celia Jiménez Villegas
Dr. Marco Carvajal Arias
Licda. Karla Poveda Lépez
Lic. Mauricio Carrillo Lopez
Dra. Zamady Jiménez Bonilla

Regidén Chorotega

Dr. Enrique Jiménez Aragén

Dra. Yessenia Ruiz Arias

Dra. Natalia Rodriguez Cardenas
MBA. Marta Contreras Espinoza

Ing. Carlos Fernando Arguedas Mora
Dr. Michael Salazar Nassar

Regién Pacifico Central

Dr. Carlos Manuel Venegas Porras
Dra. Rosanna Velit Suarez

Dra. Melissa Ramirez Rojas

MLA. Rolando Salazar Moreno
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Lic. Gerardo Mendoza Arguello
Dra. Viviana Garcia Sandf
Dr. José Alberto Morales Ortega

Regidn Huetar Norte

Dr. Luis Diego Ugalde Jiménez

Lic. Yenory Fernandez Peraza.

Lic. Walter Roman Murillo

Dra. Alexandra Sanchez Fernandez
Dr. Dionisio Sibaja Anchia

Dra. Claudia Rosales Galeano

Dr. Juan Carlos Jiménez Bonilla

Regidn Huetar Caribe

Dra. Say Leng Sang Almanza
Dra. Jennifer Jones Villiers
Dra. Marlene Gamboa Aguilar
Dra. Lorena Fonseca Castillo
MBA. Marvin Brack Mc Kenzie
Dra. Yorleny Molina Retana
Licda. Leidy Serrano Alvarez
Dr. Alexander Salas Ldpez
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SEISTERLD DE SALUD
HEPGELICA DE COSTA RICE

DGS-3124-2015
San José, 15 aoctubre del 2015

Directores (as)

Inga. Xinla Arias Quirds

Dr. Jalme Rumoroso Solis

Dra. M2 Ethel Trejos Solérzano
Dra. Andrea Garita Castro

Dra. Guiselle Rodriguez Herndndez

Dr, Cesar Gamboa Pefiaranda

Dr. Luis Tacsan Chen

Mba. Sandra Barrientos Escobar
Lic. Jorge Enrigue Araya Madrigal
MRh. Javier Abarca Meléndez

Ing. Eugenio Androvetto Villalobos

Dr, Christian Valverde Alpizar

Dr, Qscar Bermidez Garcia

Dra. Karina Garita Montoya

Dr. Marvin Quesada Elizondo

Dr. Guillermo Flores Galindo

Dr. Enrique Jiménez Aragdn

Dr. Alexander Salas Lépez

Dr. Juan Carlos Jiménez Bonilla
Dr. Carlos Manuel Venegas Porras

Estimados{as) sefiores{as):

ANEXO N°3

MINISTERIO DE SALUD

DHRECCION GENERAL DE SALUD
Calle 15, avenidas 6 y 8 Tel: 22238825, Fax: 22568410

Edificio Central, Quinto Fiso

Direccidon Atencion al Cliente.

Direccién Promocidn de la Salud.

Direccidn Vigilancia de la Salud.

Direccién Planificacion Estratégica y Evaluacion de
las Accliones en Salud.

Direccidn Regulacién de Productos de Interés
Sanitario de la Salud.

Direccién Garantia Acceso a Serviclos de Salud.
Direccidn Desarrollo Clentifico Tecnoldgico en Salud
Division Administrativa.

Diraccidn Financiera de Bienes y Servicios.
Direccion Desarrollo Humano.

Direccion de Proteccion al Ambiente Humano

Region Brunca

Regidn Central Este
Regién Central Morte
Region Central Occidente
Region Central Sur
Region Chorotega
Region Huetar Atldntica
Regidn Huetar Norte
Reaidn Pacifico Central

Reciban un cordial saludo. Me permito infermarles que se convoca a participar en el taller
para la elaboracién del Plan Estratégico Institucional {PEI), a realizarse los dias 29 y 30 de
octubre del presente, en el mismo se presentara el Marco Estratégico Institucional
oficializade por las autoridades y el Consejo Ministerial. En este taller ademds de ustedes,
deberdn participar una representacion de las dreas (el 50% de las dreas de cada regidn),
asi como hacerse acompafar del encargado de planificacién de la Regidn.
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PLANIFICACION DESARROLLO INSTITUCIONAL
3an Josg, Cosfa Rica, calle 16 avenida 6 y 8, Ediliclo Sur, segundo piso.
Teidfons: 2256-5248. Apdo.: 10123-1006¢

BAENISTERIO DE SALUD
REFUBLITA I COSTA HICA

DGS-3124-2015
Pag. 2

Ademds, se trabajara en el desarrolio de las Politicas Institucionales asl come en los
objetivos y metas estratégicas. Por lo que se le solicita llevar para dicho taller las
propuestas de politica, objetivos y metas de cuerde & ia produccion de la Direccién a su
cargo.

La Direccion de Planificacion Desarrolio Institucional (PDI) es la responsable de este
proceso, de esta manera serd quien les suministre la metodologia e instrumentos
respectives, por lo gue les solicito coordinar con la Directora MSe, Rosibel Vargas Gamboa
al ‘teléfono 2256-B248 o a los correos electrénicos  ressyvar@gmail.com
pdiministeriodesalud@gmail.com .

El lugar donde se realizara la actividad se les comunicara oportunamente por parte de
PDI.

Cabe aclarar que su participacion es obligatoria e indelegable.

Atentamente,

Dr, William Barrantes Barrantes
Director General de Salud

Ce. Dr. Fernande Liorse Castro, Minlstro de Salud, Ministerie de Salud,
Dra. Mars Ester-Anchia, Vicerinistra de Salud, Minstario de Salud,
Lieda. Virginks Murille Murilio; Viceminkstra de Salud, Ministerio d2 Salud,
Lic. Alexander Cascante Alfara, oficiel Mayor, Ministerio de Salud.
MSc. Rosibal Varges Gamboa, Flanificacidn y Desarrollo Instituclonal, Minlsterie de Salud.
Arch
N
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