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PRESENTACION DE LA GUIA

El mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion esta ligado al desarrollo de la economia, donde la
intervencion del Estado es fundamental para estimular el proceso del desarrollo nacional, siendo los proyectos
de inversion publica un instrumento vital para el funcionamiento de una economia moderna orientada a
resultados. Este contexto hace imprescindible contar con proyectos de inversion adecuados para instituciones
publicas como la Direccion Nacional de CEN-CINAI en el area de servicios de nutricion y alimentacion, lo que
conlleva disponer de herramientas apropiadas para su identificacion, formulacién y evaluacion.

Los recursos destinados a la inversién publica son limitados, por eso el uso de estos debera someterse a un
analisis que permita garantizar el mejor uso por las instituciones. Este analisis de los proyectos en la fase de
preinversion corresponde a los estudios de: perfil, pre-factibilidad, factibilidad y disefio, para determinar la
factibilidad y viabilidad del proyecto. La tarea consiste en identificar los proyectos, formularlos y evaluarlos
para seleccionar la opcion mas rentable desde el punto de vista de costo beneficio. Es en las etapas de
la fase de preinversién donde se dan los elementos necesarios y suficientes para la toma de decisiones
referidas a la ejecucion del proyecto en el futuro sobre si se debe llevar a cabo o no dicha inversién.

El proceso de ordenamiento de la informacion técnica y de los recursos del Estado destinados a la formacién
de capital publico o inversién publica tiene como propésito contribuir a una gestion por resultados y facilitar la
toma de decisiones en la implementacién de los proyectos. La inversién publica es uno de los instrumentos
mas utilizados por el Estado para estimular el crecimiento y el desarrollo; lo cual implica fortalecer las acciones
en las instituciones, para el establecimiento de politicas publicas en hechos reales, como es la creacion de
bienes y servicios que ayuden a satisfacer necesidades para mejorar la calidad de vida de la poblacién y
promover el bienestar social en el pais.

Se emite esta “Guia metodoldgica para la identificacion, formulacion y evaluacion de proyectos de
Instalaciones y Equipamiento de CEN CINAI: Costa Rica” en el marco del Sistema Nacional de Inversién
Publica (SNIP) y con la cooperacion de ILPES / CEPAL, PRODEV / BID y la Direccion Nacional de CEN
/ CINAI, con el propésito de facilitar la formulacion de proyectos de inversién publica y orientar las tareas
de las instituciones publicas en la elaboracion de los estudios de preinversion, desde la etapa de perfil. Sin
embargo, su naturaleza y magnitud, asi como la confiabilidad y profundidad de las variables que se analizan
en esta etapa de la preinversion, es lo que permitira definir el grado de avance del estudio de preinversion
que se requiera (prefactibilidad y factibilidad). Esta guia permitira iniciar y elaborar el documento a nivel de
perfil, asi como facilitar condiciones para el establecimiento de términos de referencia, en caso de que el
proyecto requiera avanzar hacia las etapas de prefactibilidad y factibilidad.

La guia metodologica se resume en dos capitulos: formulacion del proyecto y evaluacion; donde el desarrollo
de cada uno de los temas sefialados en los capitulos determina la viabilidad, factibilidad y utilidad de los
bienes y servicios que se desean alcanzar con la ejecucion del proyecto. Se presentan los conceptos basicos
y contenidos para la elaboracion de un estudio de preinversion, a nivel de perfil (pero también orienta si
se requiere un nivel de prefactibilidad o factibilidad), de un proyecto de inversién publica de CEN CINAI y
como productos de la evaluacion realizada, esta sirve de apoyo a los tomadores de decisiones. El gran reto
es lograr que los servicios que brinda la Direcciéon de CEN-CINAI a través de los establecimientos sean
inversiones realmente sostenibles; por ello, es elemental la participacion, la capacitacién y el fortalecimiento
de las unidades ejecutoras relacionadas con la operacion y el mantenimiento.



8 Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica

La Unidad de Inversiones Publicas del MIDEPLAN vy la Direccion de CEN CINAI del Ministerio de Salud
tienen la expectativa que esta Guia Especifica permita impulsar la formulacion y evaluacion de perfiles de
proyectos, técnicamente bien sustentados, que incrementen, de manera significativa, la inversién de calidad
en servicios de CEN CINAL.

Laura Alfaro Maykall Daisy Corrales Diaz
Ministra de Planificacion Nacional Ministra de Salud
y Politica Econdmica
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FICHA TECNICA

El estudio del proyecto debe contener la ficha técnica, la cual resume la informacion general sobre la naturaleza del
proyecto, por lo que representa una descripcion de los datos mas relevantes orientados a dar a conocer sus componentes
y con ello justificar la factibilidad para la ejecuciéon. Se requiere que la ficha técnica del estudio del proyecto, incorpore
al menos la siguiente informacion:

Nombre del proyecto: es la denominacién de la naturaleza del proyecto, la cual debe ser clara, breve y precisa;
definiendo su cobertura tematica y geografica (proceso, objeto, institucion responsable y localizacion), por eso se
recomienda ajustarlo una vez que se hayan establecido los objetivos del proyecto.

Descripcion del proyecto: corresponde a una descripcion general que refleja en qué consiste el proyecto, destacando
las caracteristicas principales. Se debera explicar cual es la problematica que pretende atacar, identificando causas y
efectos, asi como sus objetivos, las acciones que ejecutara para resolver la problematica y los principales componentes
que conlleva su ejecucion por la institucion.

Sector al que pertenece: el proyecto de inversion debe ser ubicado en el sector institucional al cual se encuentre
vinculado o al que posea una mayor afinidad, segun la clasificacion establecida por la administracion publica.

Localizacién geografica: se refiere a la localizacion geografica del proyecto, considerando aspectos como la division
politico administrativa y de regionalizacion territorial del pais (regién, provincia, canton, distrito y comunidad).

Institucion ejecutora: se debe sefialar la Unidad Ejecutora Institucional que tendra a cargo el proyecto, indicando su
capacidad para ejecutarlo, asi como si cuenta con las condiciones de emprender la fase de operacién. Comprende
una descripcién de los aspectos mas importantes de la organizacion, marco institucional donde operara el proyecto y la
forma de organizacion para administrar la ejecucion y la operacion.

Unidad que elaboré el documento del proyecto: senalar la unidad, -o direccién de la institucion que elaboré o contraté
los estudios de preinversion del proyecto.

Beneficiarios del proyecto: es una descripcion cualitativa y cuantitativa de la poblacién objetivo que se va a beneficiar
directa e indirectamente con el proyecto. Se incluye de una manera breve quiénes son, donde estan y cuantas son las
personas o entidades que se beneficiaran con la operacion del proyecto.

Costos e Ingresos totales del proyecto: corresponde a la inclusién de los costos e ingresos totales del proyecto, tanto
de la inversion como de operacién y mantenimiento del proyecto.

Posibles fuentes del financiamiento: se debe sefalar el financiamiento requerido y las fuentes de financiamiento
estudiadas que podran aportar los recursos para la ejecucion y operacion del proyecto. En caso de requerir endeudamiento
publico, se debe realizar una breve descripcion de los términos y condiciones del financiamiento en cuanto monto, plazo,
tasas de interés, entre otros aspectos.

Cronograma del proyecto: es la estimacion de las fechas de inicio de la ejecucion y finalizacién de cada una de las
actividades para la realizacién de las etapas de acuerdo con el ciclo de vida del proyecto; lo que permite contar con el
horizonte del proyecto durante el proceso de generacion del bien o prestacién del servicio.

Principales restricciones y limitaciones: se debe explicar en forma breve y concisa cuales son las principales
restricciones, limitaciones 0 amenazas que puede presentar el proyecto, en relacién con las etapas que se requieren
realizar de acuerdo con el ciclo de vida. El propésito es facilitar la toma de decisiones para la promocion, negociacion,
financiamiento, ejecucion y operacion del proyecto.
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CAPITULO I:

IDENTIFICACION DEL
PROYECTO

1.1 Nombre del proyecto

Es la denominacién de la naturaleza del proyecto, debe ser clara,
breve y precisa; definiendo su cobertura tematica y geografica
(proceso, objeto, institucion responsable y localizacion), por
eso se recomienda ajustarlo una vez que se hayan establecido
los objetivos del proyecto (ver anexo 1). Se inicia atendiendo el
proceso, es decir, cual va a ser la accién principal que implicara el
proyecto. En otras palabras, si el proyecto consiste en construir,
equipar, reparar, etc. Posteriormente, se establece el objeto, en
este caso un CEN CINAI, asi como la institucion responsable y
el sitio donde se ubicara el proyecto, por ejemplo, “Construccion,
Equipamiento y Operacién del Centro de Nutricién y Atencion
Integral (CINAI) en Lomas del Rio de Pavas por el Ministerio
de Salud”.

Esta guia contempla las siguientes acciones principales:

A) Construccion: corresponde a la materializacion de un
servicio que no existe a la fecha. Por lo tanto, se ubican aqui
todos los proyectos de creacion de centros CEN y/o CINAI
nuevos.

B) Ampliacion: contempla los proyectos que tienen por
objeto aumentar la capacidad de servicio de un centro CEN
y/o CINAI, sin modificacién de lo existente. Esto puede
tener dos dimensiones. Una dimensién es el aumento de
capacidad fisica, a través de ampliaciones en infraestructura
en la medida que el espacio del terreno lo permita. La otra
dimensién es el aumento de la capacidad de atencion del
centro sin contemplar necesariamente la infraestructura
sino, por ejemplo, incrementando el personal encargado de
las atenciones o redefiniendo los espacios disponibles.

C) Reposicion: implica la renovacion parcial o total de
un centro CEN y/o CINAI ya existente, con o sin cambio
de la capacidad y/o calidad del mismo. Se ubicara aqui
todo proyecto que signifique reponer tanto el local en que
funciona un determinado establecimiento CEN y/o CINAI
como su equipamiento.

D) Habilitaciéon: modificacion de un centro existente con
la finalidad de adecuarlo a las normas pre determinadas.
Se incluirda aqui todo proyecto de reorganizacion funcional
de establecimientos CEN y/o CINAI que se encuentren en
funcionamiento con el objetivo de cumplir los requisitos de
funcionamiento impuestos por el Estado.

E) Equipamiento: consiste en la adquisicién y/o instalacion
de nuevos elementos en un centro CEN y/o CINAI existente.

No se incluye bajo este proceso el equipamiento normal e
indispensable de un proyecto de construccion (que es un
centro nuevo), pues tal equipamiento debe estar incluido en
el proyecto de construccién primitivo (es un item especifico
dentro del presupuesto del original proyecto). Se incluira
aqui la compra de equipos adicionales a los ya existentes de
establecimientos que se encuentran ya funcionando.

F) Reparacion o Remodelacién: corresponde a proyectos
cuyo fin es lograr que una determinada instalacion disponible
(casa habitacion, local comercial u otro) se adapte para
brindar con calidad los servicios en los establecimientos
CEN CINAI. Se incluira aqui todos aquellos proyectos que
involucran remodelar y/o reparar edificaciones existentes,
para transformarlos en centros CEN CINAL.

1.1.1 Antecedentes

Se deberan describir los antecedentes generales que han dado
lugar a la identificacion y andlisis del proyecto. Considerar aqui
¢como y de donde nace la iniciativa del proyecto?, ;qué ha
pasado hasta este momento? describir las gestiones comunales
e institucionales realizadas y los compromisos de la contraparte
comunal como la donacion de un terreno u otro; reuniones de
vecinos, posicion municipal, criterio de la Direccién de Servicios,
encuestas a familias y otros tramites, gestiones o manifestaciones
que se hayan realizado en torno a este proyecto.

En el caso de que haya existido en el pasado un CEN-CINAI o
que exista en la actualidad un CEN-CINAI habra que explicar
las razones que se consideran para plantear este proyecto; por
ejemplo, si el centro se habia cerrado por problemas de la planta
fisica o si fue por poca demanda de clientes u otra razén. Si
existe un centro habra que considerar si es muy pequefio o tiene
deficiencias en la infraestructura o si tiene dificultades con la
posesion del inmueble o con el propietario.

1.1.2 Identificacion del problema

Una adecuada formulaciéon de un proyecto, conlleva establecer
en forma clara y exhaustiva la identificacion del problema. Es
importante ahondar en las distintas dimensiones que tiene el
problema de las familias de los nifios que se desean beneficiar
con los servicios del CEN CINAIL. Por lo general, son familias
caracterizadas por su condicion de pobreza, riesgo social,
deficiencias nutricionales, inadecuados patrones de crianza, que
les limita en las oportunidades de desarrollo 6ptimo para salir del
circulo de la pobreza.

La identificacion de todo proyecto se fundamenta siempre en el
reconocimiento del problema y la explicacién de los aspectos
principales de éste, para realizar el planteamiento de las posibles
alternativas de solucion, es decir, nace con la identificacion de
un problema y termina con el establecimiento de las condiciones
para facilitar la escogencia de alternativas de solucion.
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Hacer una buena identificacién del problema es determinante
para un buen resultado de un proyecto, ya que a partir de esto
se establece toda la estrategia que implica la preparacion del
proyecto. No se puede llegar a la solucion satisfactoria de
un problema si no se hace primero el esfuerzo por conocerlo
razonablemente. Se requiere trabajar con los involucrados,
que serian los beneficiarios directos e indirectos del proyecto,
reconocer sus necesidades e intereses.

En el caso particular de esta guia, el pais cuenta con un
dimensionamiento y una planificacion global de la Direccion
Nacional de CEN CINAI, por lo que la formulacién de un proyecto
de esta naturaleza tiene establecida una base, la que se postulara
complementar y actualizar para cada proyecto con la ayuda de
esta guia, de manera que se afine lo mejor posible la identificacion
y posteriormente el disefio. El objetivo es recoger dimensiones
y causas del problema que no necesariamente son atacadas
por este tipo de proyectos, pero que deben destacarse para que
los responsables o tomadores de decisiones correspondientes
emprendan las acciones que permitan la accién intersectorial
para la adecuada solucion del problema.

Todo proyecto debe reflejar las necesidades de los beneficiarios
directos y, por lo tanto, se debe precisar cuales son los grupos
con los que se va a elaborar la formulacién del proyecto. Estos
grupos seran los interlocutores directos que proporcionaran
los datos que se necesitan conocer para definir la estrategia
de trabajo, mientras mas opiniones se recojan, se tendra una
mejor visién de los problemas presentes en el area objeto del
diagndstico. Es muy util trabajar en talleres mixtos con diversos
grupos (por ejemplo familias, empresas, representantes de
instituciones publicas), de tal forma que se puedan confrontar
opiniones y elaborar una lista de problemas y necesidades
priorizados.

Se cae en el error de expresar un problema en términos de la
falta de determinados medios que podrian servir para resolverlo
tales como: falta de espacios o falta de equipamiento. Se debe
examinar la cuestion con mucho cuidado, ya que a menudo las
“soluciones” propuestas no resuelven el problema propiamente
tal. Orientar un proyecto directamente a la construccion de un
nuevo centro o de la adquisicion de nuevo equipamiento para un
CEN CINAI, puede conducir al uso ineficiente de recursos y con
ello a encarecer el Programa Nacional; por cuanto no se permitio
el analisis de alternativas de optimizacion de la infraestructura
existente o de utilizacion de equipamiento por turnos o cualquier
otra alternativa de solucién del problema identificado que pudiera
ahorrar una cantidad importante de recursos que podran estar
disponibles para otros proyectos de este mismo tipo o de otros
sectores que impactan positivamente en la poblacion. Plantear
el problema como la falta de una solucion especifica tiende
finalmente a no resolver las cuestiones de fondo, lo cual es
erroneo e induce a malas decisiones de inversién y uso de los
recursos publicos.

El punto de partida para solucionar un problema es identificarlo
de forma adecuada, para esto existe una serie de enfoques

13

e instrumentos en que apoyarse (Marco Légico, Arbol de
Problemas), para esta parte especifica, se describira el método
del Arbol de Problemas, método que ayuda a identificar las
causas Yy los efectos de un problema.

En este sentido, el primer elemento a resolver en el analisis
es la de identificar el problema central, esto significa buscar la
forma como se debe expresar comprensivamente la cuestion
que deseamos resolver. Esto implica tener que ordenar y priorizar
los problemas que se presentan, para ello es necesario analizarlos
en detalle, buscar cual es realmente el problema que vamos
a abordar y qué elementos constituyen causas y cuales son los
efectos, que podamos ordenarlos dentro de una logica, la que
esquematicamente se puede representar de la siguiente manera.

Figura 1: Ordenamiento légico de causas, problema y efectos

Fuente: DPPI/ILPES

En este orden se presentan dos cosas: en primer lugar, detectar el
problema y en segundo lugar, analizar el problema. En el “origen
de las ideas de proyectos” estan las principales fuentes que nos
permiten detectar un problema. EIl analisis implica un trabajo
especulativo e indagatorio de quienes estan encargados de la
preparacion de proyectos, 0 que es necesario complementar
con la visién de quienes estarian siendo los afectados por el
proyecto.

Por otro lado, es necesario ante un sin nimero de problemas,
que se presentan alrededor de una situacién, definir la prioridad
de cada uno de los problemas. Esto significa, indicar cual es
la importancia de un problema respecto de otro. También es
necesario descubrir y sefialar las relaciones entre problemas,
algunos tendran una relacion causal, o sea, un problema
provoca otro y habra otros que no estaran relacionados. De esta
manera, se tendra un problema central (el de mayor importancia
o prioridad) a abordar con las debidas relaciones causales y
también se podra discriminar sobre algunos problemas que no
estan relacionados (criterio de selectividad) y que pueden formar
parte de otro analisis.

Del mismo modo, hay que conocer si los problemas que se
presentan son reales (estan ocurriendo en el momento) o
son problemas potenciales (que pueden ocurrir en el futuro)
que pueden derivarse de una situacién existente y cuya
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manifestaciéon tiene un horizonte mayor en el tiempo. Este
conocimiento respecto de las caracteristicas de los problemas
permite tener también una idea sobre la prioridad, respecto
de cual es el problema a abordar. Los inminentes (reales)
se tienen que resolver antes y programar adecuadamente la
busqueda de solucién de los potenciales.

El arbol de problemas, causas y efectos

El analisis comienza a partir de una “lluvia de ideas” en torno a
una “situacién problema” y poder construir un arbol de problemas.
El método es muy flexible, eficiente y efectivo, siempre y cuando
los participantes que se reunan para aplicarlo también lo sean.
Los pasos a seguir son los siguientes:

a) Definir el problema central

Formular el problema central en estado negativo, para centrar
el andlisis en las causas y efectos en torno a un solo problema
central, lo que permite acotar el analisis y ser mas efectivo en
recomendar soluciones. Recordar no confundir el problema con
la ausencia de una solucion.

b) Grafica del arbol de efectos

Construir un diagrama que representa el problema central con
sus efectos, de forma tal que ademas permita visualizar la
importancia que tiene el problema. Esto como se muestra en la
siguiente figura:

Figura 2: Arbol de Efectos

—
—T |

Fuente: DPPVILPES

Una vez identificado el problema central se grafican los efectos
hacia arriba, algunos de los cuales podran estar encadenados
y/o dar origen a varios otros efectos, para ello hay que seguir un
orden causal ascendente. Esto quiere decir que el efecto 1, de
primer nivel (directo), provoca el efecto indirecto 1.1 y el efecto
indirecto 1.2 de segundo nivel, esto es el “encadenamiento de
los efectos”. Si se determina que los efectos son importantes
y se llega, por tanto, a la conclusién que el problema amerita
una solucion se procede al analisis de las causas que lo estan

ocasionando.
c) Grafica del arbol de causas

Se identifican las causas que pueden originar el problema a
partir del problema central hacia abajo. Es importante tratar
de determinar el encadenamiento que tienen estas causas.
En particular, es muy importante tratar de llegar a las causales
primarias e independientes entre si que se piensa que estan
originando el problema. En la siguiente figura se muestra el arbol

Figura 3: Arbol de Causas

4
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Fuente: DPPI/ILPES

de causas.

En otras palabras, en la medida que se resuelvan las ultimas
causales del encadenamiento (causa 1, causa 2.1, causa 2.2
y causa 3.1.1), se puede decir que, analiticamente, se esta
contribuyendo a superar positivamente la condicién negativa
planteada. Asi, por ejemplo, si la causa unica 3.1.1 se supera
implicara que, “automaticamente”, se resuelven las causales 3.1
y 3. De un modo similar, para superar la condicion 2 es preciso,
levantar las restricciones 2.1y 2.2. y, asi, sucesivamente.

d) Grafica del arbol del problema

Una vez identificadas las causas y efectos del problema central,
el paso siguiente es integrarlas en un sélo cuadro, el que
representa el resumen de la situacién del problema analizado. Es
importante sefialar que, en esta primera etapa de la preparacion
de un proyecto, todos los planteamientos, ademas de contribuir
a ordenar el camino a seguir en el desarrollo de las alternativas
de solucién que se pueda proponer, se hacen en términos de
hipotesis de trabajo que se deben corroborar o rechazar en
funcioén de la profundizacion de los estudios que necesariamente
deben hacerse, incluido en esto la consulta a los afectados a
través de métodos participativos.



Figura 4: Arbol de Problemas

Efecto 3

Efecto 1.1 Efecto 1.2

Efecto 1 Efecto 2

Problema Central

Causa 3.1

Causa 2.1 Causa 2.2

Fuente: DPPI/ILPES

Figura 5: Ej
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A continuacion, se muestra un ejemplo de arbol genérico para un
proyecto de un centro CEN CINAI, centrandolo en el problema
central de la existencia de nifios con problemas de desnutricion
en el area de influencia y un centro insuficiente, lo que en general
puede dar lugar a proyectos de las tipologias de construccion,
ampliacion y/o remodelacion. Se debe centrar el problema en
el centro existente para tipologias de reposicion, habilitacion y/o
equipamiento.

plo Arbol de probl causas y efect

Disminucion estandar de
vida de poblacion

Proyecto de CEN CINAI

Disminucién poblacién
productiva actual (madres)

Madre impedida de
aportar al ingreso

Madre con dedicacion
exclusiva al cuidado de nifios

Mayores gastos
en Educacién

Mayores gastos en Salud

Nifios con trabas en el
proceso de aprendizaje

Menor desarrollo
fisico e inadecuado

Alta propension
a enfermedades

Nifios con problemas de desnutricion
en el area de influencia

Incremento de los
problemas sociales

Subsidio Estatal Ingreso familiar

bajo

insuficiente

Jefe de familia
con trabajo
intermitente

Fuente: Elaboracion propia.

Padres sin conocimientos
de nutricién

Recursos limitados pata
atender a la poblacion infantil

Aumento
de
nifios
clientes

Insuficiente
personal y
material
didactico

Escasa
mantencion
de nifios
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1.1.3 Optimizacion de la situaciéon base

Una vez identificado claramente el problema o la necesidad,
pueden eventualmente surgir en primer lugar, ideas de medidas
0 inversiones menores que ayudan a resolver cuestiones
normativas, parte de la demanda no cubierta o déficit o cualquier
otra segun la naturaleza del proyecto. Medidas que pueden
ser de optimizacion, por ejemplo, cuando se analiza un area de
influencia con mas de un centro en ella, se podria intentar una
optimizacion de la red, de manera de permitir, en la medida que
no se incrementen los costos para los usuarios, reasignaciones
de inscritos, turnos complementarios del personal, etc. También
podran considerarse dentro de la optimizacion, pequefias
ampliaciones o modificaciones menores de la infraestructura
disponible, incorporaciéon de personal marginal, capacitacion
menor al personal actual y/o compra menor de equipamiento,
utensilios y/o enseres.

La técnica del “arbol de problemas”, permite la visualizacién
de las eventuales medidas de optimizaciéon. En efecto, la
“conversion” del “negativo” arbol de problemas a un “positivo”
“arbol de objetivos”, permite alguna identificacién preliminar en
este sentido. Posteriormente, una vez que se ha realizado el
analisis de mercado y, por lo tanto, se tiene bien dimensionado
el problema o déficit, se debe retomar esta parte para ser mas
acucioso con las medidas de optimizacion de la situacion base.

En la elaboraciéon del arbol de objetivos se sugiere seguir los
siguientes pasos:

i) Cambiar todas las condiciones negativas del arbol de
problemas a condiciones positivas que se estime que
son deseadasy viables de seralcanzadas. Al hacer esto,
todas las que eran “causas” en el arbol de problemas
se transforman en medios en el arbol de objetivos, los
que eran “efectos se transforman en fines y lo que
era el “problema central” se convierte en el objetivo
central o propésito del proyecto. Haciendo el simil con
el revelado de una fotografia, el arbol de problemas es
el negativo y el arbol de objetivos es el positivo. En
este sentido, es muy importante confeccionar bien el
arbol de causas y efectos, para poder llegar a buenos
fines y medios. La importancia, ademas, radica en que
del arbol de objetivos se deben deducir las alternativas
de solucion para superar el problema identificado.

ii) Una vez construido el arbol de objetivos es necesario
examinar las relaciones de medios y fines que se han
establecido para garantizar la validez e integridad del
esquema de andlisis. Si al revelar el arbol de causas
y efectos se determinan inconsistencias es necesario
volver a revisarlo para detectar las fallas que se

puedan haber producido. Si se estima necesario
y siempre teniendo presente que el método debe
ser todo lo flexible que sea necesario, se deben
modificar las formulaciones que no se consideren
correctas, se deben agregar nuevos objetivos que
se consideren relevantes y no estaban incluidos y
se deben eliminar aquellos que no eran efectivos.

A partir de la elaboracion del arbol de objetivos “lo que antes
eran efectos ahora son fines y las que antes eran las causas que
provocaban el problema ahora son los medios para resolverlo”.
Por otro lado, si las causas han sido bien identificadas, se esta
muy cerca de identificar correctamente los medios y definir las
alternativas, para la resolucién del problema y obtencién de los
fines que persiga el proyecto. De aqui, la importancia que las
causas se ramifiquen todo lo que sea posible para tener mucho
mas desagregadas las posibles vias de solucion al problema en
estudio.

Figura 6: Arbol de Medios y Fines

——

Fuente: DPPVILPES

La figura siguiente muestra el arbol de medios y fines, la cual
es correspondiente al seguimiento del ejemplo expuesto en la
figura 5.
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Figura 7: Arbol de Medios y Fines

Aumento en estandar de
vida de la poblacién

Incremento poblacion
productiva actual

Madre puede aportar
al ingreso

Madre no requiere
dedicacion exclusiva nifios

Menores gastos en salud

Baja propension
a enfermedades

Menores gastos
en educacion

Limitacion en el proceso

de aprendizaje

Desarrollo fisico y cognitivo
Mayor desarrollo fisico
y cognitivo

Nifios sin problemas de desnutricién en el
area de influencia

Disminucion de
problemas sociales

Subsidio estatal
suficiente

Aumento del Ingreso
Familiar Ingreso

Jefe de
familia con
trabajo
permanente

Fuente: Elaboracion propia.

1.1.4 Alternativas de solucion

El punto de partida para formular las alternativas de acciones que
solucionen el problema identificado, es utilizar como herramienta
el arbol de objetivos (medios y fines), con el fin de buscar de
manera creativa, una accion que lo concrete efectivamente en
la practica.

a) Identificacidon de acciones

La identificacion de acciones es un proceso analitico que permite
operacionalizar los medios como parte del proceso de definir
acciones concretas tendientes a materializarlos. Los medios que
deben operacionalizarse son los que estan en la parte inferior
del arbol de objetivos (figura 7). Son aquellos que no tienen
otro medio que los genere y estan en correspondencia con las
causas independientes que estén en la parte mas baja del arbol
del problema (Figura 5).

Padres con conocimientos
de nutricién

Recursos suficientes
para atender a la
poblacion infantil

Infraestructura
reparada
y con plan
Mantenimiento

Control
nimero
de nifios
clientes

Personal y
material
didactico
suficiente

Es importante verificar, también, la coherencia entre causa,
medio y acciéon. Esto porque existe una relacion logica entre
estos tres aspectos del analisis. En este sentido, la relacion
se puede expresar como sigue: la existencia de un problema
se explica por la existencia de una causa que lo provoca, para
solucionarlo es necesario recurrir a medios que eliminen la causa,
para hacer efectivos este medio se debe identificar una accion
que lo operacionalice. Si se esquematiza resulta lo siguiente:

Figura 8: Relacion entre Accion y Problema

=3~ 3~ 3~ D

Fuente: DPPI/ILPES

Si atendemos este esquema podriamos decir, leyendo de
izquierda a derecha, que la accidn que se propone permite obtener
unos medios que eliminan la causa que genera el problema. Por
lo tanto, es necesario revisar que exista coherencia entre estos
elementos para asi no caer en inconsistencias que afectarian el
analisis.
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b) Postulacion de
alternativas de solucién

Luego de formular las respectivas acciones para la solucion del
problema, se deben configurar alternativas viables y pertinentes.
Por eso es necesario el examen de las acciones propuestas en
varios aspectos:

i) Lo primero es discriminar entre acciones, esto se
hace clasificandolas en dos tipos: complementarias y
excluyentes.

ii) Las “acciones complementarias” seran aquellas que
son factibles en conjunto y que van a complementar
sus aportes a la solucion del problema, por lo tanto, es
posible agruparlas en torno a la solucion.

iii) Las acciones excluyentes, por el contrario, no es posible
realizarlas en conjunto, estas nos ayudan a decidir por
una estrategia. Esto se puede expresar a modo de
ejemplo entre dos proposiciones, “reparar un centro” o
“reconstruir un czentro”, la decision entre hacer una o la
otra accion las clasifica como excluyentes.

iv) Verificar el grado de interdependencia entre las acciones
propuestas y agrupar las que sean complementarias.
Cada agrupacion de acciones complementarias podra
configurar una alternativa.

v) Analizar su nivel de incidencia en la solucion del
problema. Dar prioridad a las de mayor porcentaje de
incidencia presumible.

vi) Verificar la factibilidad (fisica, técnica, presupuestaria,
institucional, cultural) de las alternativas.

Se deben analizar cudles serian las acciones posibles de llevar a
cabo para resolver el problema a partir del arbol de objetivos. Al
igual que para el punto anterior, una vez realizado el analisis de
mercado se debe volver sobre este punto para, con informacion
mas precisa, confirmar o modificar las alternativas de solucién
previamente identificadas.

De manera preliminar se puede sefalar que cualquier problema
que no impligue demanda insatisfecha, esto es, problemas
de infraestructura en mal estado, personal no idéneo, falta de
equipamiento o cualquier otro que sea calificable de déficit
normativo, tendra su dimensionamiento del analisis de oferta
y demanda y tendran casi como alternativa Unica, efectuar las
reparaciones, capacitar al personal y/o adquirir el equipamiento
que permita ajustarse a la norma que exista al respecto.

Sin duda que la complejidad en lo que viene, estara asociada a
proyectos que impliquen resolver la demanda insatisfecha. Las
alternativas para este problema seran fundamentalmente ampliar
el o los centros existentes, habilitar como centro instalaciones
creadas para otro fin o construir un centro nuevo.

1.1.5 Seleccion de la alternativa de solucion

Si bien, a partir de los antecedentes con los cuales se han
construido los arboles descritos, es posible realizar una
seleccioén preliminar de las alternativas que podran ser objeto de
una evaluacion posterior, tal seleccion debe ser realizada una
vez analizado el mercado, esto es, dimensionada la demanda,
oferta y por tanto, el déficit exacto segun la naturaleza del
problema o necesidad identificada, por ejemplo, una alternativa
de ampliacién debe surgir como alternativa factible en la medida
que exista un area al interior del centro o inmediata a él donde
pueda realizarse y para una rapida revision de esa factibilidad
se pueden revisar los indicadores que se especifican en la parte
de (balance oferta/demanda) que se explicita mas adelante en
esta guia.

El primero de ellos es el que da cuenta de la demanda insatisfecha,
este nos dice el nUmero de cupos que deben considerarse. Acto
seguido se va a los indicadores de los espacios disponibles
para revisar que de haber capacidad de ampliacion, el espacio
disponible en el centro, al aplicar los estandares da un orden
de magnitud similar a esta demanda insatisfecha. Si esto no
fuera asi, es decir, la capacidad de ampliacion pudiera absorber
parte de la demanda insatisfecha, pero no toda, entonces ya no
constituye alternativa factible al problema detectado y por tanto no
es completamente comparable a la alternativa de construccion.
De confirmar la factibilidad de la ampliacion, el mecanismo para
decidir cual es la mas conveniente, es la evaluacién econdémica.

1.1.6 Objetivos del proyecto

Los objetivos del proyecto estan en directa relacién con la
necesidad o déficits detectados en referencia al problema y
sus causas y no a las alternativas de solucion, para destacar
la concurrencia de mas de un problema (por ejemplo déficit
normativo, de personal, infraestructura, etc.) se podra establecer
un objetivo general que los reuna y objetivos especificos que den
cuenta de cada uno de ellos.

Los objetivos son las guias del estudio y constituyen la proyeccion
al futuro de una situacion que los afectados consideran deseable.
La manera mas sencilla de definir los objetivos es a través de la
identificacion de la situacion deseada, es decir, de la situacion
problema solucionado. Por lo anterior, los objetivos deben ser:

o Realistas, es decir, se deben poder alcanzar con los
recursos disponibles dentro de las condiciones generales
dadas.

o Eficaces, es decir, no sélo deben responder a los problemas
presentes, sino a aquellos que existiran en el tiempo futuro
en que se ubica el objetivo.

¢ Coherentes, si el cumplimiento de un objetivo no imposibilita
el cumplimiento de otro.

¢ Cuantificables, es decir, que puedan ser medibles en el
tiempo.



Guia Metodolégica para la Identificacion, Formulacion y Evaluacion de

Proyectos de Instalaciones y Equipamiento de CEN CINAI en Costa Rica

Objetivo general:

El objetivo general se deriva de la alternativa seleccionada para
la atencion del problema identificado, describiendo el aporte en
el proceso de desarrollo. Su enunciacion debe ser clara, sencilla,
comprensiva, coherente y describir el propdsito que se espera
alcanzar con la ejecucidon de proyecto; debe enunciar el logro
que se espera conseguir con el proyecto.

La forma mas sencilla de establecer el objetivo general, es
retomando los principales efectos identificados en el abordaje
del problema a resolver en forma positiva, sefialando la posible
meta, el tiempo y la ubicacion geografica.

Objetivos especificos:

Los objetivos especificos son el logro de una situacion deseable,
por lo que van relacionados con la ejecucién y operacion del
proyecto, por eso deben ser cuantificables, realizables, concisos
y derivados del objetivo general del proyecto, para lograr alcanzar
la utilizacidon de los recursos técnicos, humanos y financieros
asignados al proyecto.

Generalmente, se utilizan un maximo de cinco objetivos
especificos, ya que un nimero mayor denota que el proyecto
planteado es tan complejo, que convendria dividirlo en dos o
mas proyectos, o que corresponde a un programa y que existe
confusién en la relacion con el objetivo general formulado. Una
forma facil de redactarlos, puede ser a partir de las causas
definidas del problema identificado, son las soluciones concretas
que el proyecto debe alcanzar en un tiempo determinado.

1.1.7 Resultados esperados

También debera estar realizado el Analisis de Mercado para
expresar adecuadamente los resultados esperados con la
ejecucion del proyecto, de manera de tener ya la cuantificacion
del déficit y por tanto dar una medida exacta de los resultados en
términos de cantidad de nifios a ser atendidos (lo que se logra
s6lo después de cuantificar la demanda y hacer el analisis de
poblacién), docentes o personal auxiliar a capacitarse o metros
cuadrados reparados o rehabilitados, entre otros aspectos.

1.1.8 Vinculacion con politicas, planes y
estrategias de desarrollo

El proyecto debe enmarcarse en la politica vigente que el pais
tenga en la materia objeto del proyecto y estar vinculado a los
lineamientos de la politica nacional, sectorial, regional y local,
asi como su relacion con otros planes, programas y proyectos
que se implementan en el area de influencia del proyecto.
Debe especificarse claramente su integraciéon con las acciones,
metas y politicas del Plan Nacional de Desarrollo (PND), planes
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sectoriales, regionales, territoriales e institucionales como el Plan
Operativo Institucional (POI).

También es importante destacar la vinculacion existente con leyes
o decretos que respaldan la ejecucion del proyecto planteado.
Algunas leyes relacionadas son: Ley 7142: Ley de Promocién
de la Igualdad de la mujer; Ley 7739: Cdédigo de la Nifiez y la
Adolescencia; Ley 8013: Ley General de Centros de Atencién
Integral; Ley 8809: Ley de Creacion de la Direccion Nacional
de Centros de Educaciéon y Nutricion y Centros Infantiles de
Atencion Integral; Decreto Ejecutivo 36020: Red Nacional de
Cuido y Desarrollo Infantil y otros que a criterio del formulador
del proyecto sea necesario relacionar.

Al tener los CEN-CINAI una vinculacion histérica con la
recuperacion nutricional y la promocion del crecimiento y
desarrollo infantil, se puede hacer referencia brevemente a los
antecedentes histéricos que respaldan la importancia de los
proyectos de construccion, reparacion, ampliacién o habilitacion
de un CEN-CINAL.

Apartir del problema de desnutricién infantil que sufria Costa Rica
hacia los afnos 50, el Ministerio de Salud firmé un convenio con el
Fondo de las Naciones Unidas de Ayuda a la Infancia (UNICEF)
para desarrollar un programa de alimentaciéon complementaria, en
beneficio directo de los grupos nutricionalmente mas vulnerables
de la poblacion, que correspondian a los nifios y nifias de 0 a 7
afos y madres embarazadas y en periodo de lactancia.

Posteriormente, en 1974 con la aprobacion de la ley 5662: Ley
de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares, se establecio6 el
Programa de Centros Infantiles de Atencion Integral (CINAI) para
nifios y nifias de dos afios a menos de siete afos, incorporando
ademas el propdsito de permitir a las madres costarricenses
incorporarse al mercado laboral y participar en el desarrollo
socioecondmico del pais, sin riesgos para sus hijos; asi como la
introduccion de la educacion preescolar.

Se promulga la Ley 8809, Creacion de la Direccidon Nacional
de CEN CINAI con la intencion de fortalecer las acciones que
se desarrollan en los CEN-CINAI, en junio del 2010, la cual
proporciona institucionalidad propia como 6rgano adscrito al
Ministerio de Salud.

1.1.9 Determinacion del area de influencia o
area de estudio

El area de influencia consiste en delimitar el espacio geografico
del proyecto, donde el problema tiene afectacion directa e
indirecta y que con la implementacién de la alternativa de
solucion seleccionada tendra el impacto mas importante. Para
definir claramente el area de influencia, es importante realizar la
definicion del area de estudio, previa a la delimitacién del area
de influencia.
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1.1.9.1 Definicion del area de estudio

La importancia de este analisis del area de estudio radica en que
permite identificar los limites de referencia donde el problema
afecta a la poblacién, es decir, el area de estudio es aquella
zona geografica que sirve de referencia para contextualizar
el problema, entrega los limites para el analisis y facilita su
ejecucion. El area de estudio suele ser mas amplia que el area de
influencia y servira de base para determinar el area de influencia.

El 4rea de estudio debe cubrir idealmente la zona directamente
afectada por el problema, mas alguna extensién que permita
comparabilidad (localidades vecinas sin el problema o con un
nivel de problema menor).

Los primeros elementos que deben considerarse para definir el
areade estudio en este tipo de proyectos, son los limites (naturales
y artificiales) de la zona y las condiciones de accesibilidad,
toda vez que los servicios apuntan a grupos de pobreza con
dificultades para transportarse por medios que impliquen pago,
por lo que se privilegiara la posibilidad de acceso caminando.

Limites geograficos: especialmente en localidades rurales, la
existencia de accidentes geograficos (lagos, rios, quebradas,
cadenas de cerros, etc.) que delimitan un area de otra, de manera
que se hace imposible (o demasiado riesgoso) el acceso desde
un area a la otra. Asi, estos accidentes geograficos definiran en
tales casos uno o mas limites del area de estudio. En el area
urbana, los limites geograficos son menos usuales y cobran
mas relevancia los limites administrativos como cantén y distrito,
barrios o caserios.

Limites administrativos: los limites distritales asi como los
establecidos para las 41 Direcciones Locales dependientes de
las respectivas Direcciones Regionales CEN CINAI permiten por
un lado, contar con informacién estadistica histérica comparable
y confiable y, por otro, involucrar a las autoridades respectivas de
la zona en la solucion de los problemas detectados.

Otros limites: La existencia de una carretera de mucho trafico
en el ambito urbano, asi como en otras zonas, una linea férrea,
un canal de regadio, un aeropuerto, una gran propiedad cercada,
etc. pueden constituirse en limites del area de estudio cuando
hagan el paso muy dificil o peligroso. Sin embargo, en este
caso, al igual que en el anterior, una alternativa de proyecto
podria ser construir un puente o pasarela que facilite el acceso a
establecimientos alternativos. En tal caso, el area de estudio se
extendera mas alla del limite artificial o natural que exista.

En la informacion que se levante con respecto de los limites, se
debera incluir lo concerniente a las condiciones de accesibilidad,
de manera que se alcance identificar donde se presentan
dificultades. Las condiciones de accesibilidad para este tipo de
proyectos estan dadas por:

Topografia: condiciones del terreno donde se ubica el nucleo
poblacional. La accesibilidad sera distinta segun se trate de

planicie o sector de cerros, areas montafiosas o con quebradas,
rios o insular.

Existencia y estado de las vias de acceso: este factor puede
ser muy importante, sobre todo en proyectos localizados en areas
rurales, donde, aun cuando las distancias fisicas no sean muy
grandes, pueden no existir vias de comunicacién o, de existir,
pueden estar en un estado que impidan el paso de vehiculos.

Medios de transporte publico: aun cuando se sefald
previamente que los centros contemplan que sus clientes
accedan a ellos sin tener que utilizar esta via, es importante
considerarla ya sea como alternativa de optimizacién o para
reflejar la mayor o menor urgencia segun exista en la zona o no.

Condiciones climaticas: al estudiar las condiciones de
accesibilidad es importante considerar el efecto del clima,
crecidas de rios, zonas de inundacion, deslizamientos, entre
otras, pueden hacer variar significativamente las condiciones de
accesibilidad de una temporada a otra. Si los problemas como
los sefialados son frecuentes y no existe posibilidad de evitarlos
o0 aminorarlos, sera necesario limitar el area de estudio a aquella
zona que brinde condiciones adecuadas de accesibilidad durante
todo el afio o durante el periodo de ejecucion del proyecto cuando
se trate de iniciativas puntuales.

Condiciones de seguridad ciudadana: puede ocurrir que el
acceso a una localidad implique un alto riesgo por asaltos o
inseguridad generalizada. En tal caso y si no es una alternativa
viable el mejorar las condiciones de seguridad ciudadana, las
areas problematicas podran influir en los limites del area de
estudio.

Especialmente para areas densamente pobladas donde los
criterios anteriores no den aun con un area lo suficientemente
acotada para estudiar el problema, se deberan incorporar los
siguientes criterios para la conformacion de tal area:

- Condiciones socioeconémicas de la poblacién y
caracteristicas fisico-espaciales homogéneas.

- La delimitacion del area responde a un ambito de
actuacion de una asociacion de vecinos.

- Constituye un area previamente planificada para el
funcionamiento como unidad urbana.

- Corresponde a una zona aislada.

- Cualquier otro tipo de criterio pertinente.

Una vez definidos los limites del area de estudio, se deben
conocer las caracteristicas de la zona y de la poblacién. Las
caracteristicas relevantes que convienen ser especificadas son:

a) Tipo de zona. Superficie total, identificando especificamente
el dato de las areas habitadas. Indicar ademas las areas
de crecimiento poblacional, areas ya reservadas para
nuevos asentamientos o poblaciones. Se debe especificar
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si se trata de una zona urbana, rural, proteccion o mixta.
Cualquiera sea el caso, es importante sefialar, la poblacion
total y por sectores poblados la densidad poblacional.

b) La especificacion de las condiciones socioecondomicas
de la poblacion en el area en estudio debe abordar
aspectos tales como niveles de ingreso, composicion
etaria y por género, condiciones de vivienda, niveles
de escolaridad por grupos etarios, composicion de
las familias, etc. Por eso, es util recurrir a datos
proporcionados por encuestas socioeconémicas 0 censos.

c) Localizaciéndelapoblacionsegunestratos socioeconémicos.
Aun cuando no existan limites geograficos u obstaculos
fisicos que ayuden a definir un area de estudio, ésta podra
estar limitada por la localizacion de la poblacién con y sin
servicio de centros CEN CINAI. Es importante conocer la
distribucion de la poblacién en el area de estudio segun
estratos socioecondmicos y definir areas homogéneas
segun ésta caracteristica de la poblacién, indicando
en cada caso el numero de habitantes. En general,
este factor debe ser considerado en conjunto con las
condiciones de accesibilidad, ya que parte de la poblacion
carenciada puede ser excluida por imposibilidad de acceso.

d) Infraestructura de la zona. También es conveniente
identificar las condiciones de la zona en cuanto a su
infraestructura. Aspectos tales como la disponibilidad
de sistemas de agua potable o alcantarillado, afecta las
condiciones de salubridad, mientras que la existencia
de iluminacién publica y cuarteles de policia y bomberos
afecta la seguridad ciudadana. Todo ello condicionara
el acceso al establecimiento y la calidad del servicio.

e) Aspectos culturales. Es importante analizar la existencia
de costumbres u otros aspectos culturales que puedan
condicionar los limites del area analizada. EI uso de
vestimenta tradicional, dialecto o idioma local, eventual
dificultad de tener aulas mixtas, relacion de padres
y niflos con las educadoras de los centros, etc.; son
aspectos que deben ser estudiados, sobre todo cuando
el problema detectado se localice en, o incluya areas con
etnias distintas a la predominante en el pais o extranjeros.

f)  Otros antecedentes al interior del area de estudio que sean
de interés para configurar de la mejor manera posible el
contexto geografico y social en el que se da el problema.

Cuando se han analizado los puntos mencionados anteriormente,
se debe llevar toda esta informacién a un mapa del area de
estudio. Este no requiere ser cartograficamente preciso, basta
con un buen bosquejo donde queden reflejados los siguientes
datos:

a) Loslimites del area de estudio. Indicar cada uno de los limites
identificados, especificando de que tipo de limite se trata
(accidentegeografico,limiteadministrativo, limiteurbano, etc.).
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b) La ubicacién de establecimientos del proyecto. Sefialar
cada uno de los establecimientos de la red identificada.
Cuando sea posible, indicar ademas las distancias entre
establecimientos en términos de tiempo de recorrido.

c) La ubicacion de la poblacion. Senalar la ubicacion de los
distintos grupos poblacionales identificados, asi como su
clasificacionsocioecondmicasiesposible.Estopuedehacerse
a nivel de cuadras, unidades vecinales u otro tipo de zonas.

d) Las vias de acceso. Representar las principales vias de
comunicacion que utilizan los distintos grupos poblacionales
afectados por el problema. Cuando corresponda, anotar su
estado y transitabilidad segun las condiciones climaticas o
época del aino.

1.1.9.2 Definicion del area de influencia

El area de influencia es mas especifica que la de estudio
y generalmente es aquella area donde el problema afecta
directamente a la poblacion y donde debera plantearse la
alternativa de solucion. Es necesario definir a priori para la
determinacion de los limites de esta area, de acuerdo con
el problema, algunas de las caracteristicas mas relevantes
del servicio a entregar. En este sentido, que los beneficiarios
efectivamente tengan acceso significa que el area determinada
tenga las condiciones minimas para que la poblacion pueda
obtener, sin mayores dificultades, los beneficios que el proyecto
pretende ofrecer de acuerdo con lo definido por las autoridades
y al tipo de problema detectado. Asi, el area de influencia puede
ser igual al area de estudio o puede ser un subconjunto de ella,
dependiendo de los limites que se fijen para ambas.

Del mismo modo que para la definicion del area de estudio,
en este punto se entregan los elementos que ayudan a la
identificacion y definicion del area de influencia. En primer lugar,
se entregan algunos factores que deben ser considerados para
la definicion del area de influencia y, en segundo lugar, se indica
como reflejar en el mapa de localizacién del area de estudio, la
identificacion del area de influencia.

La importancia de definir claramente el area de influencia, radica
en que ésta marca los limites dentro de los cuales un proyecto
podria constituir una solucion real para la poblacion afectada por
el problema. Sse recomienda considerar los siguientes factores
para definir esta area:

a) Ubicacion de la poblacion afectada y de Centros existentes:
el criterio basico de definicion del area de influencia es que
incluya a las familias sin acceso a los servicios CEN CINAI por
una parte eidealmente que incluya también uno o mas centros
existentes de modo de analizar el efecto red de los mismos,
es decir, la consideracion de que los centros puedan servir
de apoyo mutuo entre ellos. Este aspecto, considerado en
conjunto con las condiciones de accesibilidad, condicionaran
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de alguna forma las alternativas de localizacion del proyecto.

b) Condiciones de accesibilidad: para considerar el area de
influencia de un proyecto tendiente a dotar del servicio CEN
CINAI a familias que no lo tienen, se debe considerar una
zona geografica homogénea y que presente condiciones de
acceso favorables en toda su extension. De no presentar
estas condiciones, habra que analizar si existen los medios
que permitanfacilitarelacceso, de talforma que estacondicion
no interfiera en el desarrollo del proyecto. Ademas, el area
de influencia debe contemplar limites dentro de los cuales el
acceso seaigualitario para todala poblacion del area definida.

c) Condiciones socioeconémicas de la poblacién afectada:
el area de influencia debe abarcar una zona en la
cual las condiciones socioecondomicas de la poblacion
afectada sean homogéneas, es decir, donde los niveles
de ingreso de la mayor parte de la poblacién sean
similares (dentro de un rango determinado). Ello con el
objeto que la propuesta de servicio a entregar se adecue
a las condiciones que ese nivel de ingresos genera.

d) Caracteristicas administrativas: cuando el area de estudio no
sea igual al area de influencia y, especialmente, cuando esta
ultima tenga caracteristicas administrativas diferentes, sera
importante considerar el ambito de accién administrativo
para definir el area de influencia del proyecto.

Se requiere de lo siguiente para la identificacion del area de
influencia del proyecto dentro del mapa del area de estudio ya
confeccionado:

1) Definir claramente los limites de un area y la otra,
identificando claramente los puntos donde existen centros
en la actualidad, identificando ademas las porciones de
la poblacién que cuentan con el servicio y las que no. Si
la poblacion afectada estd concentrada en un conjunto
poblacional Unico dentro del cual no hay mayores
diferencias(sociales, geograficas, de infraestructura),
bastara con dar cuenta de esta unica ubicacion. Por
el contrario, si las familias carentes del servicio se
encuentran mas dispersas, correspondera la ubicaciéon de
cada una de ellas.

2) Indicar las rutas o zonas de acceso general y a los centros
existentes. De haber dificultades de acceso, identificar las
condiciones que habria que mejorar para que el acceso
sea favorable y posible para la poblacion.

3) Destacar e indicar mediante simbolos u otro elemento las
caracteristicas principales que se levantaron del area de
estudio, para el caso especifico del area de influencia.

1.1.10 Beneficiarios del proyecto

Este apartado consiste en hacer una identificacién y descripcion
del grupo que se beneficiara con el proyecto, para ello es
necesario indicar una unidad de medida, especificando
en términos cuantitativos cuantos son, sus condiciones
socioeconémicas de acuerdo con el area de influencia definida.
Una buena identificacion y cuantificacion de los beneficiarios del
proyecto, implica claridad de los objetivos y los productos que se
desean alcanzar.

Esta parte de la guia debe ser revisada con rigurosidad cuando se
tenga realizado el Andlisis de Mercado o demanda del proyecto
y por tanto la poblacion asociada que constituye la demanda. La
idea es describir en términos cuantitativos y de caracterizacion
etaria y socioecondmica la poblacion (especificamente los nifios
que son o seran atendidos en el o los centros objeto del proyecto).

Beneficiarios directos

Atafie a los nifios y a las mujeres gestantes o lactantes que
participaran como beneficiarios de la implementacion de los
servicios ofrecidos por el proyecto del CEN CINAI; por lo que
corresponde a los clientes; nifios y nifias y mujeres gestantes
o lactantes de familias en estado de vulnerabilidad social o
nutricional ubicados en el area de influencia del proyecto.

Beneficiarios indirectos

Son las personas que se veran beneficiadas indirectamente por
la instalacion o mejoramiento de los servicios de CEN CINAI,
sin tener una participacion directa en la prestacion de las obras
y resultados del proyecto. Corresponden a los beneficiarios del
CEN-CINAI que son las familias de los clientes o sea las familias
de los nifios y familias de las mujeres gestantes o lactantes que
reciben los servicios directos del establecimiento. También, se
incluyen otras entidades que podrian recibir algun beneficio con
la instalacion del centro, por ejemplo, la escuela, el EBAIS u otro.

La importancia de la buena definicion y caracterizacion del
area de influencia del proyecto radica en la delimitacion el area
para el analisis de la oferta y de la demanda. Este analisis
requiere como paso previo identificar, caracterizar y cuantificar
la “poblacion carente” actual, estimar su evolucion para los
proximos afios y definir, en calidad y cantidad, los servicios o
productos requeridos que los centros deben prestar para atender
el problema identificado.

También debera estar realizado el Analisis de Mercado para
expresar adecuadamente los resultados esperados con la
ejecucion del proyecto, de manera de tener ya la cuantificacion
del déficit y, por tanto, dar una medida exacta de los resultados
en términos de cantidad de nifios a ser atendidos (lo que se logra
s6lo después de cuantificar la demanda y hacer el analisis de
poblacién), docentes o personal auxiliar a capacitarse o metros
cuadrados reparados o rehabilitados, entre otros aspectos.
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CAPITULO II:

FORMULACION DEL
PROYECTO

2.1 ANALISIS DE MERCADO

Esta parte permite un dimensionamiento adecuado, primero del
problema, y consecuentemente de las alternativas de solucién, lo
que redunda en una retroalimentacioén a las fases de alternativas
y seleccion (adicionales a las previamente sefialadas). Se deben
definir y calcular los indicadores en esta parte del estudio que
serviran para “medir” el problema e identificar y caracterizar a
las poblaciones directa e indirectamente afectadas y la poblacion
que sera objeto del proyecto.

2.1.1 Anadlisis y estimacion de la poblacién

La importancia de la buena definicion y caracterizacion del
area de influencia del proyecto radica en la delimitacion el area
para el analisis de la oferta y de la demanda. Este analisis
requiere como paso previo identificar, caracterizar y cuantificar
la “poblacion carente” actual, estimar su evolucion para los
proximos afios y definir, en calidad y cantidad, los servicios o
productos requeridos que los centros deben prestar para atender
el problema identificado.

En el proceso del andlisis para la determinacién de la demanda
social, se puede identificar, de mayor a menor, cuatro tipos de
poblaciones:

- Poblacién de referencia: es una cifra de poblacién
global, que tomamos como marco de referencia para
célculo, comparacién y analisis de la demanda. De
esta poblacion de referencia suele desprenderse un
subgrupo en aquellos bienes y servicios que no sélo son
provistos por el Estado, sino también por el sector privado.

- Poblacién asignada: se le denomina a aquella porcién
de la poblacion de referencia que serd atendida por
el sector publico. En el caso de los proyectos de CEN
CINAI, la poblacién referencia equivale a la poblacion
de nifios y nifias menores de 13 afios que habitan en
el territorio costarricense, de la cual se resta aquella
que estd atendida por centros infantiles privados.

- Poblacion afectada: es el segmento de la poblacion de
referencia que requiere de los servicios del proyecto para
satisfacer la necesidad identificada. También llamada
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poblacién carente o vulnerable.
Poblacién Objetivo: es aquella parte de la poblacién afectada a la
que el proyecto, una vez examinados los criterios y restricciones,
esta en condiciones reales de atender.

Figura 9: Determinacién de la Demanda Social

Poblacién
no Atendida
Poblacién no

1 1
2 1

Fuente: ILPES/DPPI.

Lo ideal es que la poblacion objetivo sea igual a la poblaciéon
afectada, es decir, que el proyecto pueda atender efectivamente a
la totalidad de la poblacion necesitada. No obstante, restricciones
de indole tecnoldgica, financiera, cultural, institucional,
generalmente hacen que la demanda supere la capacidad
de atencion. En estos casos sera necesario aplicar criterios
de factibilidad y definir prioridades para atender el porcentaje
de poblacion carente que permitan los recursos disponibles
(por ejemplo, preguntarse por los estratos de la poblacién que
padecen con mayor nivel de rigor o de riesgo el problema).

El porcentaje no atendido del proyecto se constituira en una
POBLACION OBJETIVO POSTERGADA, frente a la cual las
autoridades publicas deberan estar atentas para cubrirla en
planes posteriores, tan pronto se prevean nuevos recursos o
mediante otro tipo de acciones. Lo importante es mantenerla
bajo el foco de bUsqueda de soluciones. La POBLACION
OBJETIVO es la META del proyecto y constituira la base de su
dimensionamiento.

Se requiere conocer adecuadamente la poblacion afectada del
areade influencia, en sus diferentes caracteristicas. En este caso,
especial relevencia tiene conocer en detalle la cantidad de nifios
en edad de atender en el CEN CINAI, las madres embarazadas

1 En los proyectos CEN CINAI esta poblacion equivale a la poblacion
vulnerable, donde la Direccién Nacional de CEN-CINAI adopta y
establece la definicion de pobreza dada por la Direccién de Garantia
al Acceso de los Servicios de Salud del Ministerio de Salud en el
Plan Nacional de Salud 2010-2021, la cual reza: “Es el estado en
que se encuentra un individuo o un conjunto de individuos de un
grupo social, que se caracteriza por verse privado del consumo de
bienes y servicios lo cual le genera un grado de insatisfaccion de
necesidades basicas.

- encontrarse en condiciones de impotencia, al no poder ejercer su
derecho a la opinién, al no poder hacer oir su voz, lo cual le limita
su acceso al gjercicio politico y por ende al poder politico efectivo.

- estar en alto grado de vulnerabilidad, por carecer de la proteccion
adecuada lo cual le genera una situaciéon de alta inseguridad
juridica, fisica, emocional, en su salud y econémica’”.
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y en periodo de lactancia, asi como sus -caracteristicas
socioeconémicas. Debera ademas estimarse la evolucion de
esta poblacion especifica en el tiempo, ¢crecera o decrecera?
para esto ultimo, ademas de considerar las tasas historicas,
se deben considerar, por ejemplo, los proyectos o actividad
econdémica que puedan inducir un aumento o disminucién de la
poblacién. Se pueden utilizar diferentes métodos o instrumentos
de referencia, uno de los cuales puede ser el uso de los planes
reguladores de ordenamiento urbano que muestren el probable
crecimiento de la poblacién, la densidad poblacional y en cuantos
afos ocurriria esto, estudios poblacionales especificos para la
zona analizada, crecimiento de la poblacion a partir de datos
censales, entre otros.

2.1.2 Determinacién
de la demanda actual y futura

Lo primero a considerar para el analisis de demanda es definir
claramente el o los bienes y/o servicios que son demandados.
Estos quedan determinados por los servicios que ofrece la
Direccion Nacional de CEN CINAI, que segun se ha detectado
son principalmente los siguientes:

- Nutricion preventiva: alimentacion complementaria a nifios
menores de 13 afios y mujeres gestantes o lactantes;
promocion de estilos de vida saludable y educacién en
alimentacion y nutricion.

- Atencion Integral diaria: se refiere al cuido diario de nifios
menores de 2 afos, preescolares y escolares.

- Promocién del Crecimiento y Desarrollo: acciones
dirigidas a padres, madres y comunidad en apoyo a la
tarea de crianza y socializacién de los nifios.

- Otros servicios: educacion inicial, acompafamiento
al escolar, vigilancia del crecimiento y desarrollo y
educacion sobre crecimiento y desarrollo a grupo familiar
y comunidad, servicios de atencion Interdisciplinaria,
servicios de referencia intra e interinstitucional.

En el caso del servicio del componente alimentacion, se realiza
de la siguiente manera:

- Distribucion de leche: se proporciona un suministro
mensual de 1.6 kilogramos por nifio de leche integra en
polvo en los hogares donde haya infantes de 6 meses
hasta los 7 afios y mujeres embarazadas o en periodo de
lactancia que se encuentran con desnutricion o riesgo de
serlo. Ademas se entrega 0.8 kilogramos de leche integra
a los nifios que recién reciben el servicio de atencion y
proteccion infantil y comidas servidas.

- Distribucion de alimentos a familias: se distribuyen
paquetes de alimentos basicos con alto contenido calérico

y proteico a las familias de menores que presentan
desnutricion.

- Comidas servidas: se da un suministro de desayuno,
almuerzo y merienda (segin modalidad de servicio y
permanencia del beneficiario en el centro) y el desayuno
0 almuerzo a las madres en periodo de lactancia o
gestantes.

Este documento metodoldgico define cuatro productos que son
demandados por distintos grupos de la poblacién a los centros
CEN CINAI, estos son:

- Atencion Integral Diaria, AID- para nifios de 0 a 13 afios en
los centros, incluye educacion inicial y acompafiamiento al
escolar. Puede ser de jornada total o parcial.

- Comidas Servidas, destinadas a nifios de 0 — 13 afios,
tanto para quiénes son clientes de AID, como para otros
que solo reciben el servicio de alimentacion.

- Leche, a entregar a nifilos y madres embarazadas o en
periodo de lactancia, lo cual incluye capacitacion en
nutricion y salud.

- Distribucion de Alimentos a Familias -DAF -, incluye
capacitacion en nutriciéon y salud.

La provisién de los productos DAF y leche, se realiza de
manera extramuros por lo que no requiere de dotacidon de
infraestructura especifica para ese fin. Cuando las familias
estan en condiciones de desplazarse, tales servicios se ofrecen
en los mismos establecimientos CEN CINAI. No obstante lo
anterior, esta provision de servicios requieren de bodegas de
almacenamiento de alimentos y espacio fisico para brindar las
sesiones educativas que se ofrece tanto a padres como a nifios
y nifias.

El servicio o producto determinante de las necesidades de
infraestructura es el AIDD, conocido también como cuido diario,
por lo tanto, en adelante, el analisis de demanda como el de
oferta se refiere en especial al servicio de atencién y proteccion
Infantil.

Sobre el area de influencia definida, la que de contar ya con
un centro CEN o CINAI tendra ya levantada una demanda de
AID a partir de los Instrumentos de Seleccién de Clientes y su
respectivo instructivo disefiados por la Direccion Nacional de
CEN CINAIl y que se detalla en Anexo 2. En este instrumento
se establecen los criterios para definir los grados de prioridad
de quiénes postulen a este producto, segun el nivel de pobreza,
grado de desnutricién y riesgo social. En un principio se debera
considerar como demanda total, todos los clientes que se hayan
seleccionado para el AID en el area de estudio, indistintamente
del grado de prioridad es 1, 2 o 3, pero especificando la
distribucion y los criterios de cada grado.

De no existir un centro CEN y/o CINAI en el area de influencia
definida y por tanto la posibilidad de no contar directamente con
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esta informacién, debera explorarse la posibilidad que en los
EBAIS de la CCSS u otra fuente se encuentre informacién similar
de grupos de edad, estado nutricional y pobreza.

A la cantidad de demanda determinada, se debera aplicar una
tasa que dé cuenta del cambio en el nimero que se espera para
el futuro, lo cual equivale a una previsién sobre el crecimiento
del numero de clientes demandantes de este servicio o producto.
Sin embargo, debe analizarse en detalle las condiciones
socioeconomicas del area de influencia, ya que también podria
producirse un decrecimiento producto de una baja de poblacion
(por migraciéon, por ejemplo) o por mejores perspectivas
econdmicas de la poblacion (que harian menos elegibles a los
postulantes, sobre todo respecto de otras zonas que pueden
presentar mayores grados de pobreza).

La idea es que el dimensionamiento final de la solucién se ajuste
tanto a la demanda actual como futura, la que de ser mayor,
debiera dejar por ejemplo, espacio para futuras ampliaciones.
En el caso que en el futuro la demanda se prevea que decrezca,
podria considerarse un eventual arriendo o desplazamiento de
los clientes actuales.

2.1.3 Determinacion de oferta actual

Una vez establecido el nivel de demanda para el servicio de
Atencion y Proteccion Infantil (API), que es el que demanda la
mayor inversién econémica en el area de influencia, se debe
analizar la oferta disponible. El analisis de oferta consistira por
tanto, en recoger las caracteristicas de los centros existentes en
el area de estudio y estudiar la capacidad de los mismos. Se
deben considerar los establecimientos sean CEN-CINAI u otro
tipo, por ejemplo “Guarderias” o Centros Infantiles a cargo de
ONG's de bien social o Centros de Cuido Diario (CECUDE),
los Servicios del Ciclo Materno Infantil de las escuelas publicas
u otros que puedan dar un servicio similar. Parte de esto se
encuentra en decretos ejecutivos o marcos legales que regulan la
materia por el Ministerio de Salud. Los criterios mas importantes
se relacionan con:

Espacios:

- Espacio para actividades didacticas, recreativas y reposo:
se ha establecido como estandar minimo 1,5 m? por
nifio/a; sin embargo, se esta actualizando el estandar de 2
m? por nifio/a), considerando ademas la siguiente division
etaria para los centros CINAI:

. 3 meses a 2 afios, maximo 12 nifios por aula, tamafio
minimo del aula de 24 m2.

. 2 a 3 afnos, maximo 15 nifos, tamafo minimo aula,
30 m2.

¢ 3 a4 afnos, maximo 20 nifios, tamafo minimo 40 m2.

e 5 a6 afos y mas, hasta 30 nifios, tamafio minimo
40 m2
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Los centros CEN no requieren divisién por edades, las aulas son
de 40 m? para 20 nifios. Se atienden nifios entre 2 afios y 6 afios
con 11 meses y 29 dias.

-  Baterias para bafios, para cada dos aulas, 38 m2

- Bodegas y vestibulos.

- Espacio exclusivo para preparacion, distribucion y
consumo de alimentos (todos estos espacios deben ser
independientes entre si).

- Espacio para juego al aire libre y/o bajo techo.

- Espacio para higiene personal de usuarios/as, personal y
visitantes (todos estos espacios deben ser independientes
entre si).

- Area de Aislamiento por enfermedad para bebés.

Disponer al menos de 30% del area total del terreno destinado
a zona verde.

Es recomendable que el centro no tenga mas de una planta. En
caso de contar con dos plantas, el segundo nivel debe encontrarse
a una altura no menor de 3 metros con respecto al nivel de piso
terminado del nivel inferior. El segundo nivel, ademas de acceso
por las escaleras correspondientes, debera contar con rampas
construidas con superficie de apoyo antiderrapante.

Personal:

- Una educadora por cada grupo de nifios por aula.

- Una asistente adicional por cada grupo de nifios de 3
meses a 2 afios por aula.

- Una cocinera (trabajador auxiliar) por cada 50 usuarios
(as) o menos.

Equipamiento de baterias
de servicios sanitarios:

- Uninodoro y un lavatorio por cada 15 nifios de 2 a 6 afios.

- Un inodoro, un orinal y un lavatorio por cada 15 nifios de
7 a 12 afos.

- Al menos un servicio sanitario completo para funcionarios
y visitantes, para cada sexo.

- Al menos una ducha con agua caliente.

Si a estos requisitos de normativa le agregamos ciertos
estandares, estaremos en condiciones de establecer un cierto
nivel de oferta que se requerira para la demanda seleccionada.
Por lo tanto, para cada centro en el area de influencia del
proyecto se debe recoger la informaciéon que se detalla en las
siguientes tablas:



26

Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica

Cuadro 1
Identificacion de aulas para nifios

Estado
Muros

Estado Estado
Techos Pisos

Elementos
Didacticos'

Rango
Edades

M (LxA)* N° Nifios

Otros®

Fuente: Informacién recopilada,

* Consignar las medidas de largo y ancho de las aulas.

1) Juguetes, materiales y otros. De ser numeroso, listar aparte.

2) Cualquier otra caracteristica relevante de considerar. Cuadro 2
Otros ios r i conel

Estado
Muros

Estado Estado
Techos Pisos

Elementos

3
Utensilios?  O°s

Nombre M? (LxA)

Personas.’

Cocina

Bodegas

Comedor

Area Juego
Techada

Barios Nifios

Barios Adultos

Area de Personall
(vestidores)

Pasillos

Areas verdes

Otras areas

Fuente: Informacion recopilada.

1) Ajustar al tipo de espacio que se trate. Si es cocina, se refiere al nimero de personas que trabajan en ella, lo mismo que el area de personal
Se debe anotar el nimero de nifios que las utiizan para el caso de otras areas destinadas a los nifios.

2) Lo que corresponda a cada area, si es muy numeroso, listar aparte.

3) Cualquier otra caracteristica relevante.

En el caso del personal, se debera detallar la cantidad de cada
tipo y su nivel de idoneidad en una escala de 1 a 3, donde 3
corresponde al nivel mas ajustado y 1 el menos ajustado.
Lo anterior, de acuerdo con los estandares que ha definido
el Ministerio de Salud. La siguiente tabla permite ordenar el
levantamiento de esta informacion:

Cuadro 3
Idoneidad del personal

Tipo N°

Director

Idoneidad

Asistentes de la Salud del Servicio Civil 3

Asistentes de la Salud del Servicio Civil 2 (Atencion de infantes)

Trabajador (a) auxiliar

Guarda

Otros:

Fuente: Informacin recopilada

Una vez recogida y analizada esta informacién respecto a la
oferta existente en el area de influencia, debemos preguntarnos:
¢ Se esta utilizando todo el recurso disponible? ¢;Hay un
cuello de botella por personal, equipamiento (e insumos)
que no permite ocupar la capacidad total disponible? para
saber esto, se debe realizar el balance de la oferta/demanda.

2.1.4 Balance oferta - demanda y
determinacion del déficit

Altenerlas caracteristicas y condiciones principales de los centros
existentes, recogidas del analisis de oferta, se deben determinar
los eventuales déficits. Para esto, los datos se convierten en
indicadores que permiten la comparacion. Lo primero es
dilucidar si los espacios disponibles son los adecuados, para eso
se deben tomar los valores recogidos para cada uno de ellos:

a) Aulas para nifios:

l;: M?2de oferta* = N° cupos para nifios en aulas
2

* Corresponde al valor obtenido del analisis de oferta para cada
aula, por lo que debera obtenerse el indicador para cada una de
ellas.

Este valor se compara con la matricula efectiva que tiene el cen-
tro, de manera de establecer si existe o no capacidad ociosa.

b) Area aislamiento por enfermedad (bebés):

l,: M2 de oferta* = N° cupos para camas
3 en el espacio disponible

* |dem anterior.

c) Area verde:

l;;  M?2de zona verde = % Area verde
M2 totales*

* Se debe considerar aca el area completa del Centro, multipli-
cando sus dimensiones de contorno.

d) Otras areas:

Se debe transformar en indicador cada una de las otras areas
levantadas en la oferta, de manera que podamos tener idea de
su tamanio relativo (su proporcion).

l,:  M?2de oferta otras areas = % Otras Areas
M2 totales
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e) Personal:

De la lista de personal previamente definida debera considerarse
la cantidad existente para cada tipo y referirlo al total de nifios
del Centro. Este indicador debe extraerse para cada tipo distinto
de personal.

Cobertura de
trabajadores
auxiliares

|Z: cantidad de trabajadores auxiliares =

total nifios inscritos

l:  Asistentos de a Salud del Servici C__|2_Coberturade
v sistentes de la Salud del Servicio Civil 2 =\ -~ 4oras

total nifios inscritos

Los puntos Iz e Iy, permiten saber si hay mas cupos al comparar
estos cupos con la cantidad de nifios inscritos en los distintos
grupos de atencién en AID. De no haberlos y junto con el resto de
los indicadores, se permite saber si los centros estan cumpliendo
las normas y los estandares definidos por la Direccion de CEN
CINAI. De lo contrario, podria derivarse medidas de optimizacion
o incluso otro proyecto. Se establecen distintos tipos de déficit
con los indicadores que pueden dar origen a mas de un proyecto.

i) Déficit normativo

Tres de los cuatro indicadores previamente determinados
tienen valores estandar previamente establecidos, que permiten
determinar si las instalaciones estan o no bajo norma. La
siguiente tabla muestra la l6gica de comparacion y el resultado
para cada caso:

Cuadro 4

D inacion de las del area

Estandar Conclusién/Accién

Indicador  Criterio

N° cupos Hacinamiento/Ampliacion

I, < N° cupos para tiempo completo  |Hacinamiento/Ampliacion
I < 30% Déficit Area Verde/Amp.

I, < Estandar x Déficit Otra Area/Amp.

I, < 1/50 Déficit Cocinera/Contrat.
Iy < 1/25 Déficit Educadoras/Cont.
I < Estandar personal i * Déficit Personal i/Cont.

Fuente: Informacion del Proyecto.

* En funcion de los centros existentes y con base en el juicio
de expertos debera definirse un estandar o nivel minimo,
principalmente, para las dimensiones de comedor de los nifios,
area de juego techada y alguna otra que sea relevante y para los
tipos de personal distinto de trabajadores auxiliares y educadoras.

El mismo ejercicio debe realizarse para el equipamiento y
mobiliario, a partir de estandares o valores minimos por cada
nifio o grupo de nifios, de manera que se pueda establecer
eventual déficit normativo en ese ambito.
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ii) Demanda insatisfecha

En esta parte se incluye la informacion de demanda que se
recogié en su momento, volviendo a los 4 productos definidos.

- AID, como se sefiald es el producto que incide en la definicion
de las tipologias de proyecto previamente definidas, toda vez que
la demanda del mismo impacta en la consideracién de todo tipo
de espacios, todo tipo de personal y equipamiento en general,
es indudable que el elemento clave lo constituyen los espacios
destinados a aulas para nifios y salas de descanso (indicadores
1y 2) que determinan alternativas de proyectos de ampliacién o
de construccién de centros nuevos. Por lo anterior, la l6gica de
analisis para balancear demanda y oferta de AID, es la siguiente:

Cuadro 5
Balance demanda oferta del area

Déficit
Dda;, - A,

Estandar

Criterio

Absorbe demanda

N° Inscritos I, — N° Inscritos = A,

Fuente: Informacion del Proyecto.

De esta forma, el analisis previo permite la dimensién precisa
de la demanda insatisfecha analizada toda la oferta disponible
y permitiendo dar lugar a las alternativas de proyecto para
satisfacer tal demanda.

- LECHE y DAF, para estos productos, se considera que la
oferta depende sélo de la disponibilidad de financiamiento
para incurrir en el gasto diario de su adquisicion. Esto
supone, en la medida que no existe déficit normativo
en este tema, una capacidad amplia de elaboracion y
distribucion de los alimentos contemplados en estos
productos. Comidas Servidas se otorga, como se sefial6
previamente, en las mismas instalaciones CEN CINAI o
en los centros de distribucion.

iii) Déficit especializacion del personal

Del levantamiento de cada tipo de personal en los centros
existentes del area de influencia, se recoge también su idoneidad
o el nivel de preparacion con que cuentan para llevar a cabo las
distintas tareas. De esa informacion, se desprende el déficit de
especializacion del personal, lo que puede dar lugar a uno o mas
proyectos o programas de capacitacion.

2.1.5 Estrategias de informacion
y divulgacion

Una vez determinada la alternativa de solucién que se llevara
a cabo y por tanto se conozca la cantidad de beneficiarios
del proyecto seleccionado, se deberan considerar y definir
las estrategias de informacién y divulgacion a los mismos, de



Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica

28

manera de asegurar su inscripcion (en el caso de ser un centro
nuevo o ampliado) y/o de asegurar el cuidado en las mejoras o
reparaciones que se realicen, por ejemplo. Se debe describir la
estrategia que se utilizara para informar a la poblacién.

2.2. ANALISIS TECNICO

Esta guia, orientada para formular y evaluar un proyecto a nivel
de perfil, contempla consideraciones generales para decidir
los aspectos técnicos de las alternativas de proyecto, en este
apartado se trata de identificar con la mayor precision posible,
para cada alternativa a evaluar; los equipos, maquinaria e
instalaciones necesarias y todo lo relacionado con los aspectos
de tamafio, tecnologia, localizacién e ingenieria. Estos aspectos
son parte integrante del estudio técnico, que conjuntamente
definen la magnitud y naturaleza técnica del proyecto.

2.2.1. Localizacion geografica del proyecto

La localizacion del sitio de proyecto se hace en funcion de
varios factores analizados en el punto 1.10 sobre el area de
influencia, considerando elementos como la ubicacién de los
nifos y sus caracteristicas socioeconémicas, la accesibilidad
de los insumos o facilidades existentes, servicios basicos como
agua, luz, vias de acceso. Toma en cuenta la disponibilidad
de recursos, restricciones de financiamiento y disponibilidad
de terrenos, considera las restricciones de tipo ambiental y de
riesgo a desastres que limiten la ubicacion de las facilidades en
sitios sensibles a este tipo de modificaciones, segun lo que se
establece en el Analisis de Reduccién de Riesgos a Desastres y
en el Analisis Ambiental.

Los CEN o CINAI se han instalado por lo general en terrenos
aportados por instituciones privadas, municipios, otras
instituciones del Estado, por lo que se requiere realizar la
valoracién de estos terrenos, recoger las condicionantes y
considerar obras anexas requeridas para el buen desempefio del
proyecto, tales como muros de contencién, drenaje de aguas,
accesos, caminos, aceras, etc.

Un proceso adecuado para el estudio de la localizacién mas
conveniente consiste en explorar dentro de un conjunto de
criterios y parametros relacionados con la naturaleza del
proyecto, considerando factores de oportunidad, ambientales,
de riesgo y de seguridad humana. En la localizacién se debe
considerar el analisis de los siguientes factores:

Contexto geografico: corresponde al analisis dentro del
cual se focaliza el problema y la alternativa de solucion
que se plantea. El estudio podria considerar, para efecto
de analisis, tres aspectos basicos: geograficos, servicios
y socioecondémicos. También debera tomarse en cuenta
factores como la localizacion de los insumos o facilidades
existentes, como agua, luz, vias de acceso, asi como la
disponibilidad de recursos, restricciones de financiamiento y

disponibilidad de eventual crecimiento. Se debera considerar
las restricciones de tipo ambiental y de riesgo que limiten la
ubicacioén de las facilidades en sitios sensibles a este tipo de
modificaciones.

Micro-localizacién del proyecto: todo proyecto debe incluir
el estudio de micro localizacién (lugar), que permita evaluar
si el lugar definido para su ubicacioén e instalacion reune las
condiciones requeridas. En el caso, que se determine que el
sitio no es elegible deberan buscarse alternativas. Se sugiere
utilizar el analisis de emplazamiento de sitio contenido en la
guia (ver punto 1.4.1) para dicha evaluacién de terreno. La
ubicacién del proyecto debe identificarse segun la region,
provincia, cantén, distrito, asi como sefalar las coordenadas
geograficas Transversal Mercator con el acronimo CRTMOS5,
conforme lo establece el Decreto Ejecutivo 33797 MJ-MOPT
Datum Horizontal Oficial para Costa Rica. Adicionalmente,
se recomienda utilizar el plano catastrado de la propiedad
y las hojas cartograficas 1:50.000 o 1:10.000 del Instituto
Geografico Nacional (IGN).

Terrenos: la ley 8809 no permite que los recursos del programa
CEN CINAI se inviertan en terrenos que no son propiedad
del Ministerio de Salud, por lo que para cualquier terreno que
no cumpla con este requisito se debe proceder a realizar la
donacion respectiva o cualquier otra figura legal, la que debera
ser factible y debera realizarse previo al inicio de las inversiones.

Por lo tanto, debera acreditarse que el terreno esta inscrito a
nombre del Estado: Ministerio de Salud- Direccién Nacional de
CEN-CINAI o en vias de inscripcion o traslado; lo mismo aplica en
caso que se requiera derechos de paso, marino costeros, areas
de proteccion y autorizaciones legales, segun corresponda al
tipo de proyecto. Si la Municipalidad cuenta con Plan Regulador
indagar el uso destinado para el terreno.

2.2.2. Componentes del proyecto

Los componentes se refieren a las categorias o agrupaciones
tematicas en que se puede subdividir un proyecto de la Direccion
Nacional de CEN-CINAI. Estas categorias pueden realizarse
mediante la asociacion de las actividades comunes o por temas
relacionados con el proposito de alcanzar un producto especifico
o resultado de acuerdo con el objetivo general del proyecto.
Cada uno de estos componentes del proyecto, va estrechamente
relacionado con el propésito de mejorar, organizar y facilitar la
ejecucion del proyecto, en este caso la prestacion de servicios
de atencion integral diaria y de alimentacion.

Se deben considerar tanto el recurso humano como la materia
prima para los proyectos mas complejos, el equipamiento,
la maquinaria, la infraestructura, los insumos, distribucién, la
promocion, entre otros. Los componentes se traducen en un
cronograma que relaciona actividades con tiempo y recursos, el
cual debe ser retomado en la seccién 2.5.3 de Planificacion y
Programacion de la Ejecucion del Proyecto.
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2.2.3. Tamaio

El tamafo del proyecto es relevante para proyectos de
construccion, reparacion o remodelacién mayor. Los estandares
establecidos en la seccion de balance de demanda y oferta, le
permiten establecer claramente el tamafio adecuado segun la
demanda a absorber. Vale considerar que en la medida que se
trabaja con demanda proyectada, el tamafo considera todo el
horizonte del proyecto, lo que permitiria ademas la posibilidad de
implementar el proyecto por mddulos, optimizando el uso de los
recursos financieros.

En este apartado, se debe establecer el tamafo segun lo
anteriormente descrito y justificar en caso necesario la necesidad
de implementar el proyecto por moédulos. A continuacion, se
detalla la categorizacion de las obras segun tamafio:

Tipo A: el edificio para comunidades muy grandes con demanda
de servicios en varias modalidades, puede combinar las
tres modalidades de servicios de acuerdo con el estudio de
necesidades (bebés, preescolares y escolares), con terrenos de
grandes proporciones mayores a 1.500 m2, donde se contemplen
zonas de juegos, de drenajes de tanques sépticos, retiros, pasos
cubiertos para conectar todos los edificios desde el ingreso.

Tipo B: edificio intermedio, para terrenos entre 1.200 a 1.000
m2, de acuerdo con necesidades puede contar con las tres
modalidades de servicio si el estudio de necesidades asi lo
determina. Requiere espacio para zona de juegos, drenajes para
tanque séptico, retiros obligatorios y paso cubierto que conecte a
todos los edificios desde el ingreso.

Ampliaciones: en este tipo de modalidad se incluyen los edificios
que se encuentran en operacion, pero que necesitan aumentar
su cobertura o brindar nuevas modalidades de servicios de
acuerdo con el estudio de necesidades.

Las aulas se conectaran al edificio existente por medio de un paso
cubierto. Los edificios de Aulas se disefiaron bajo un concepto
de doble aula o duplex, pero en el caso de que se requiera una
sola aula de mas a la ya existente, se agregara un aula con su
respectiva bateria de Servicios Sanitarios, para que en un futuro
sea mas facil construir un aula de mas.

Esta bateria de servicios sanitarios va a aumentar la cantidad y
va a proporcionar en los edificios un poco obsoletos, un servicio
sanitario (S.S.) para personas con discapacidad.

Tipo F: en este tipo de modalidad se incluyen el edificio tipo Aulas
completo, segun el tipo de modalidad que determine el estudio
(bebés, preescolares y/o escolares).

Las aulas se conectaran al edificio existente por medio de un
paso cubierto. Los edificios de Aulas se disefiaron bajo un
concepto de doble aula. Cabe mencionar que con esta bateria
de servicios sanitarios aumentaremos la cantidad y estaremos
proporcionando a los edificios el S.S. para personas con
discapacidad.
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Los Edificios de Aulas tienen un area de construccion de 118 m2
se proyectaron con un vestibulo principal con casilleros para los
usuarios, una bateria central de servicios sanitarios, individuales
u uno completo para personas con discapacidad y dos piletas,
una para cada uno de los grupos de edad; ademas, contara con
una bodega y cada aula tendra una salida de emergencias.

Remodelaciones y/o Reparaciones Mayores: edificios muy
deteriorados, que incluye reparacion y/o ampliacion de varias
areas especificas y muy particulares de acuerdo con las
necesidades individuales de cada establecimiento, que incluyan
trabajos de cierto grado de complejidad y muy costosas.

2.2.4. Tecnologia y procesos

Latecnologia del proyecto se refiere al conjunto de procedimientos
y medios que el proyecto utilizara como alternativas a contemplar
y evaluar. Nuevamente este aspecto es de mayor relevancia
en proyectos mas complejos de construccion, ampliacion
y remodelacion, donde intervienen distintas alternativas
tecnoldgicas de construccion. Laidea es que el analisis apropiado
puede incluso dar cuenta del surgimiento de alternativas de
proyecto que previamente no habian sido consideradas y por
tanto enriquecer el proceso de evaluacion posterior.

2.2.5. Ingenieria

Este punto debe ser tratado ya sea, por medio de la contratacién
de una prefactibilidad para proyectos mas complejos, que midan
adecuadamente la aptitud de los terrenos, los vientos, en fin, los
requerimientos constructivos de la zona, o bien, incorporando
estandares de la Direccion Nacional, pero eso si, incorporando
los ajustes que sean necesarios (sobre todo en términos de
costos) para zonas con caracteristicas especiales (por ejemplo,
de terrenos mas arenosos que requieran fundaciones mayores
o de zonas con topografias mas complejas que requieran mayor
movimiento de tierra o rellenos, susceptibles a inundaciones).

2.2.6. Criterio de la comunidad sobre la
propuesta técnica del proyecto

Es fundamental conocer y valorar el criterio de la poblacién o de
la comunidad organizada en relaciéon con la propuesta técnica
del proyecto, para potenciar las capacidades y el apoyo a su
implementacién. Esto se logra, por ejemplo, mediante alianzas
intersectoriales o institucionales que faciliten en forma conjunta el
disefio de soluciones que respondan a los valores, costumbres,
usos y preferencias de las personas hacia las que esta orientado
el proyecto en la prestacion de los bienes y servicios. Este punto
es crucial en los centros CEN CINAI, toda vez que existe un fuerte
componente de participacion social y representacion comunal.

Se requiere identificar en este apartado las alianzas establecidas
asi como los mecanismos propuestos para identificar el criterio
de la comunidad con respecto al proyecto.



Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica

30

2.2.7. Responsabilidad social

Sedebenindicarlas medidas que la Unidad Ejecutora del Proyecto
utilizara para cumplir con las obligaciones legales vigentes,
considerando la gestién de la administracion para la ejecucion
de los proyectos (estrategia, politicas y procedimientos) con
respecto de las responsabilidades sociales y con ello atendiendo
los aspectos sociales, laborales, ambientales y de respeto a
los derechos humanos, es decir, una gestion del proyecto que
contempla a todos sus grupos de interés, responsabilizandose
de las consecuencias y los impactos que se derivan de las
acciones del proyecto.

2.3. ANALISIS DE RIESGOS
A DESASTRES (ARD)

El andlisis del riesgo a desastres tiene como objetivo valorar
los riesgos que enfrenta un proyecto, ante posibles amenazas,
las condiciones que puede generar la propia construccion y la
operacion del proyecto. En este sentido, es un esfuerzo que
contribuye a la mitigacion y prevencion del riesgo. Es necesario
que se incorpore desde el inicio de la preinversion del proyecto
(perfil); considerando las relaciones que generan el entorno o
area de influencia fisica del proyecto.

Comprende el estudio prospectivo de las condiciones de
amenaza, exposicion y vulnerabilidad que pueden conducir u
ocasionar desastres2 (efectos adversos que interrumpen el
funcionamiento normal de las zonas afectadas) por el proyecto,
con el fin de ayudar a establecer las acciones de mitigacion
(reduccién de riesgo) o prevenciéon (previsién y control del
riesgo) requeridas y con ello garantizar seguridad, calidad,
sostenibilidad en el tiempo y eficacia en el uso de los recursos
publicos destinados a la inversion publica.

Al respecto, de la localizacion o la exposicion, los formuladores de
proyectos deberan preocuparse por encontrar emplazamientos
donde las posibles influencias de eventos fisicos dafinos puedan
ser contrarrestados con determinadas medidas de mitigacion de
la vulnerabilidad. El analisis de riesgo es un proceso orientado a
la valoracion e identificacion de las vulnerabilidades del proyecto
es la estimacion de posibles dafios y pérdidas que sucederian
con la ocurrencia de un evento fisico de origen natural, socio-
natural y antrépicos, capaz de producir impactos negativos en la
construccion u operacion del proyecto.

La tarea es seleccionar y valorar las actividades de inversion y

2 Amenaza: peligro latente que representa la probable manifestacion
de un fenémeno fisico de origen natural, socio-natural o
antropogénico, que se anticipa puede producir efectos adversos
en las personas, la produccion, la infraestructura y los bienes y
servicios. Es un factor de riesgo fisico externo a un elemento o
grupo de elementos sociales expuestos, que se expresa como
la probabilidad de que un fenémeno se presente con una cierta
intensidad, en un sitio especifico y dentro de un periodo de tiempo
definido. (Centro de Coordinacion para la Prevencién de los
Desastres Naturales en América Central (CEPREDENAC).

operativas requeridas que deben ser consideradas para lograr
la RRD.

Las acciones de prevencion y mitigacion del riesgo de desastre,
son las medidas de inversidon y operacidon necesarias para
mantener o asegurar la vida util de los bienes o servicios,
disminuir la posibilidad de efectos adversos en la poblacion y
su patrimonio, evitar posibles sobrecostos de mantenimiento y
de reparacion de las inversiones y garantizar el cumplimiento
de los objetivos originados en la concepcion del proyecto. Los
beneficios de la RRD seran aquellos que se miden calculando los
costos evitados (dafios y pérdidas).

Por lo tanto, el analisis del riesgo de desastre se requiere
incorporar en el proyecto desde los primeros estudios de
la preinversion (perfil), ampliandolo de acuerdo con los
requerimientos de avance en los anadlisis de prefactabilidad
o factibilidad. Los resultados del analisis de riesgo afectan o
también deben considerarse en los estudios: técnico, RRD,
mercado, ambiental, legal y administrativo, entre otros; que son
requeridos como parte de la adecuada formulacién y evaluacion
de proyectos.

2.3.1 Analisis de Emplazamiento del sitio o
localizacién del proyecto

El proceso de andlisis de emplazamiento del sitio del proyecto es
un esfuerzo prospectivo que consiste en identificar los posibles
peligros 0 amenazas que se pueden presentar para un proyecto
a partir de la ubicacion geografica seleccionada y el area de
influencia.

El emplazamiento del proyecto se realiza a partir de o
considerando los estudios e instrumentos de planificacion
territorial que existan para el area del proyecto, como los son
los planes de ordenamiento territorial. El analisis consiste en
determinar los posibles dafios y pérdidas econémicas, sociales
y ambientales en el proyecto, ante el grado de vulnerabilidad
que exista por el grado de exposicion, fragilidad y resiliencia que
presente el proyecto.

La identificacion de las amenazas naturales, socio-naturales y
antrépicas se puede realizar mediante la aplicacién de diferentes
metodologias, pero se recomienda utilizar la “Matriz de Analisis
de Emplazamiento de Sitio a Amenazas Naturales® y Socio-
naturales para un Proyecto de Inversidon en Costa Rica”, (ver
anexo 3) elaborada para el Sistema Nacional de Inversion

Publica de Costa Rica (SNIP) por MIDEPLAN, con el apoyo de la

Unidad de Planificacion Institucional de la CNE*.

3 Amenaza natural: peligro latente asociado con la posible
manifestacion de un fenémeno de origen natural —por ejemplo,
un terremoto, una erupcion volcanica, un tsunami o un huracan-
cuya génesis se encuentra totalmente en los procesos naturales
de transformacioén y modificacion de la Tierra y el ambiente. Suelen
clasificarse de acuerdo con sus origenes terrestres o atmosféricos,
permitiendo identificar, entre otras, amenazas geoldgicas,
geomorfolégicos, climatolégicas, hidrometeorolégicas, oceanicas y
bidticas (CEPREDENAC).

4 MIDEPLAN: Matriz de analisis de emplazamiento de sitio
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La matriz sefialada consiste en una guia basica establecida a
partir de las principales amenazas del pais y de acuerdo con
indicadores, que facilita a los formuladores y evaluadores
identificar las condiciones para determinar las amenazas fisicas
que pueden provocar dafios o pérdidas, si se realiza el proyecto.
Se recomienda resumir la informaciéon de las amenazas para
el proyecto de acuerdo con los conceptos presentados en el
siguiente cuadro:

Cuadro 6
del proy para la i ificacion de inci ias de
riesgo a desastres en los proyectos

Descripcion de los posibles niveles
de afectacion por dafios en Proyecto
ante el Grado de Exposicion

Amenaza o Evento indice de Riesgo Valoracion del Nivel

Naturales o Socio-naturales  (Cualita-tivo) de Amenaza

Deslizamiento 42 Muy Alto
Inundaciones 3.4 Alto
Avalanchas hidricas 3 Medio
Sismico 3 Medio
Sequia 25 medio
Incendios forestales 27 medio
Volcanica 45 Muy Alto
Marino Costero 34 Alto

Edlica 27 Medio

Tormentas Eléctricas

Antropicos

Exposicién a accidentes
tecnolégicos

Otros

Nota: el indice de amenaza es el resultado de la aplicacion de la *Matriz de Analisis de Emplazamiento de Sitio a Amenazas Naturales y Socio-
naturales para un Proyecto de Inversion Costa Rica’.

Fuente: Guia Metodolégica General de Identificacion, Formulacién y Evaluacion de Proyectos de Inversion Piblica de MIDEPLAN. Noviembre, 2010.

El analisis de emplazamiento de sitio donde se ubica el
proyecto permite conocer los entornos fisicos adversos, para
realizar el proceso de identificacion de las vulnerabilidades
asociadas con la estructura fisica requerida y que son
necesarias de considerar para poder establecer las medidas
de prevencion y mitigacion.

2.3.2. Identificacion de vulnerabilidades

La identificacion de las vulnerabilidades del proyecto
consiste en sefialar las condiciones intrinsecas o inherentes
que hacen susceptible al proyecto de sufrir dafios o pérdidas;
el cual se facilita con el emplazamiento del proyecto, porque
permite conocer el nivel de amenaza fisica que presenta
el sitio del proyecto, conforme a lo establecido en el punto
2.3.1. Estas condiciones pueden ser determinadas por el
grado de exposicion y fragilidad, asi como la capacidad de
resiliencia que presenta el proyecto, cuando se enfrenta
a un evento capaz de generar efectos adversos, dafios y
pérdidas.

a amenazas de desastre para Costa Rica, fue elaborado,
considerando experiencias emprendidas por la Universidad de
Ingenieria en Nicaragua y el MEF / Pert. Noviembre 2010.

Lavulnerabilidad es una condicién determinada por factores o
procesos sociales, econémicos, politicos y ambientales, que
aumentan la susceptibilidad del proyecto o una comunidad
al impacto de las amenazas. Esta varia de acuerdo con la
capacidad de supervivencia y la capacidad de adaptacion
al medio. Se supone que la capacidad de supervivencia y
de adaptacion ha ejercido influencia en el grado de riesgo
registrado. La vulnerabilidad redne en un unico concepto
todos estos elementos relativos a los procesos humanos.

La identificacién de las vulnerabilidades se realiza analizando
los procesos humanos, mediante el analisis de los factores
de exposicion, fragilidad y resiliencia que presenta el
proyecto; donde:

Exposicion®: es el proceso de calificar el grado de impacto
que presenta el proyecto de acuerdo con el tipo de inversion
publica y la identificacion de cada uno de los eventos de
amenaza a las cuales se encuentra expuesto el proyecto,
conforme con el emplazamiento del proyecto realizado en
el punto 2.3.1.

Fragilidad®: es un esfuerzo para determinar las diferentes
vulnerabilidades fisicas estructurales que presenta el
proyecto, frente a una amenaza o de varias de ellas en
particular. La fragilidad se encuentra relacionada con el
grado de resistencia y/o proteccién que tiene el proyecto
frente al impacto de un posible evento y esta en funcién a las
caracteristicas fisicas estructurales de la unidad constituida
por el proyecto.

Resiliencia”: es considerar o enumerar las capacidades
propias que tiene el proyecto para adaptarse y sobreponerse
a la ocurrencia de un evento de desastre. El propésito es
identificar el grado de asimilacion o recuperacion que tenga
el proyecto, después de la ocurrencia de un evento, lo cual
es determinante para la valoracion de vulnerabilidades del
proyecto.

Exposicion: consiste en calificar la exposicién del sitio (identificar
la ubicacion del sitio en coordenadas Latitud y Longitud -grados,
minutos y segundos-), en donde se instalara el proyecto, de
acuerdo con el tipo de inversién publica que se trate de ejecutar.
La exposicién del proyecto esta relacionada con la ubicacion en el
territorio y con el tipo de proyecto.

Fragilidad: esta estrechamente vinculada con el componente
fisico estructural, es decir, con las deficiencias y debilidades de
las estructuras para absorber los efectos de las amenazas, por
ejemplo, frente al riesgo de sismos y terremoto. La fragilidad fisica
se traduce en la ausencia de estructuras sismo-resistentes.

Resiliencia: capacidad de un sistema, comunidad o sociedad,
potencialmente expuesta a amenazas, a adaptarse a una situacion
adversa, resistiendo o cambiando con el fin de alcanzar y mantener
un nivel aceptable en su funcionamiento y estructura. Se determina
por el grado en el cual el sistema social es capaz de auto-
organizarse para incrementar su capacidad de aprendizaje sobre
desastres pasados, con el fin de lograr una mayor proteccion futura
y mejorar las medidas de reduccion del riesgo de desastres.
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El analisis de vulnerabilidad del proyecto se facilita
reordenando los resultados o la informacién obtenida de
acuerdo con el cuadro 7.

Cuadro 7
6n de las il de riesgo del proyecto

Factores o Variables de Anlisis de Vulnerabilidad
Fragilidad ?
(valoracién fisica
estructural )

Evento de Amenaza indice de Amenaza
Exposicion

absorcién)

Deslizamiento 4.2

Inundaciones 34

Avalanchas hidricas 3,0

Sismico 3,0
Sequia 2,5
Incendios forestales 27
Volcanica 45
Marino Costero 34
Edlica 27

Endégenos

Accidentes
Tecnolégicos

Otros

Fuente: MIDEPLAN 2011

La identificacion de las vulnerabilidades da la posibilidad
de establecer con mayor detalle para los formuladores y
evaluadores de proyectos, cuales son las posibilidades de
dafos y pérdidas que presenta el proyecto, cuando se produce
un evento particular.

2.3.3. Cuantificaciéon de pérdidas
y danos en el proyecto

Es el esfuerzo orientado a sistematizar las pérdidas y dafios que
se pueden presentar como producto de las vulnerabilidades
que presenta el proyecto y que se refleja en la valoracion de
las probabilidades existentes de que se pueda materializar en
desastres. Las probabilidades estan relacionadas con posibles
dafios o pérdidas humanas, materiales, infraestructura,
ambientales y servicios, entre otros aspectos. Lo ideal es
cuantificar las pérdidas de acuerdo con criterios econémicos,
sociales, ambientales u otras.

Cuadro 8
Cuantificacion de las pérdidas y dafios por riesgo a desastres del proyecto

Vulnerabilidad del
Proyecto
(Fragilidad)

Pérdidas y daiios por desastres en el proyecto

Econémicos Sociales Ambientales

Fuente: MIDEPLAN 2011.

La cuantificacion de las pérdidas y dafios del proyecto
representan un analisis técnico cuidadoso que deben realizar los
especialistas en la materia de valoraciéon de vulnerabilidad, ya
que la precision y las consecuencias de estos, son determinantes
en la selecciéon de las medidas de reduccién de riesgo que se
requiere implementar para analizar la sostenibilidad del proyecto.

2.3.4 Medidas de reduccion de riesgos

Las medidas que se requieren emprender para reducir la
vulnerabilidad del proyecto conllevan a identificar mecanismos
viables de gestiobn prospectiva, correctiva y reactiva para
reducir el grado de exposicion y fragilidad, asi como aumentar
la resiliencia del proyecto, de acuerdo con el emplazamiento
del sitio, las vulnerabilidades y la cuantificacién de pérdidas
y dafios, que fuesen identificadas propiamente al proyecto, se
plantean las acciones o medidas de reduccion de riesgo, con el
proposito de mejorar la calidad y seguridad y ampliar la vida util
y rentabilidad del proyecto.

Cada una de las alternativas de reduccion o gestién de riesgo
(prospectiva, correctiva y reactiva) establecidas se deben
someter a un proceso de valoracion: andlisis técnico y costos;
para efectos de facilitar la toma de decisiones. El analisis de las
medidas o acciones (ver cuadro 4) debe enfocarse en atender los
siguientes aspectos:

a) Gestion prospectiva: es el proceso a través del
cual se adoptan medidas o acciones orientadas a
reducir, prevenir o evitar la generacion de nuevas
vulnerabilidades o peligros, constituyendo acciones que
se concretizan en acciones tales como regulaciones,
iniciativas de inversiones publicas o privadas, planes
de desarrollo o planes de ordenamiento territorial.

b) Gestidn correctiva: son las medidas o acciones que buscan
reducir el riesgo existente del proyecto y comprende
aquellas actividades orientadas a reubicacién de
comunidades en riesgo, la reconstruccion de edificaciones
vulnerables, construccion de diques y muros, limpieza
de canales, dragados continuos de rios, asi como
acciones de capacitacion, participacion y concertacion.

c) Gestidn reactiva: constituyen las alternativas o actividades
que se orientan a la reposicion y a dar respuesta a los dafios
sufridos como producto del evento generador del desastre.

Cuadro 9
6n de las i de

6n de riesgo a desastres

Alternativas de RRD

Tipo de acciones o medidas de RRD del proyecto

Prospectivas  Correctivas Reactivas

a. Establecimiento de plan de conservacion y manejo

b. Construccion de terrazas para reducir deslizamientos X

c. Aseguramiento de las obras (traslado de riesgo) X

Fuente: MIDEPLAN 2011
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Las medidas de mitigacién o RRD forman parte de los costos de
inversion y operacion requeridos por el proyecto, las cuales son
condiciones fundamentales para garantizar su sostenibilidad.

2.3.5 Costos y beneficios por mitigacion y
prevencion de riesgos a desastres

Los costos y beneficios por mitigacién y prevencion de los riesgos
a desastres, estan relacionadas con las alternativas de mitigacion
o reduccién de riesgo a desastres escogidas para el proyecto
y permiten cuantificar los costos de inversion, operacion y los
beneficios que se pueden generar o incurrir tendientes a reducir
los efectos de las amenazas identificadas en el proyecto. Estos
se presentan de acuerdo con el cuadro 10.

Cuadro 10
Cuantificacion de costos y beneficios por RRD en colones

Beneficios ingresos

Medidas o alternativas de
! i aproximados por RRD

mitigacion de riesgo
seleccionadas

Costos

Inversién

Operacion

Ingresos Otros Beneficios

a. Establecimiento de plan de|

s P ¢ 3300.000,00
conservacion y manejo

b. Construccion de terrazas. ¢ 12.000.000,00

c. Aseguramiento de las obras|

(traslado de riesgo) E22000000:00

Fuente: MIDEPLAN 2011

En el caso de los costos, el proceso consiste en retomar
cada una de las alternativas seleccionadas de acuerdo
con la vulnerabilidad del proyecto, definir el costo de
implementacién y establecer si el costo corresponde a
una inversién o se propone como parte de los costos
de operacion del proyecto. En el caso de los beneficios
corresponden al calculo de los costos evitados del proyecto
(dafios o pérdidas), los cuales pueden ser cuantificados
como ingresos o bien como otros beneficios.

Esta cuantificacion de los costos y beneficios son
contemplados en la elaboracion del flujo de fondos para
realizar las evaluaciones: financiera, costos y econémico-
social del proyecto, segun corresponda; con el propésito
de conocer la calidad del mismo y su importancia en el
desarrollo nacional.

2.4 ANALISIS AMBIENTAL

En el proceso de analisis o de evaluacion de impacto ambiental,
las instituciones deben identificar los impactos que el proyecto
podria generar en el ambiente, asi como las medidas de
intervencién que dichos impactos requeririan y sus costos, los
cuales deben ser llevados a las evaluaciones: financiera, costos
y econdmica social del proyecto. Esto permite minimizar errores
de estimacion de costos, escoger las alternativas que mas se
adecuan al medio ambiente para asegurar la armonizacion del
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proyecto con la proteccién de los recursos naturales.

La metodologia que se debe utilizar para identificar y valorar los
impactos corresponde a la indicada en el Decreto Ejecutivo 32966
MINAE, Anexo 2 “Instructivo para la Valoracién de Impactos
Ambientales”, donde se establece la elaboracion de la Matriz de
Importancia de Impacto Ambiental (MIIA) que corresponde a un
resumen claro de los efectos del proyecto y su significancia. La
metodologia puede aplicarse a cualquiera de las etapas de la
fase de preinversion; la diferencia en el producto que se obtiene
radica en el tipo, fuente y calidad de la informacion que se utiliza
para analizar los impactos del proyecto y el tiempo dedicado a
realizar el estudio.

La viabilidad ambiental potencial (VAP) del proyecto en la
preinversion es otorgada por SETENA y los estudios deben
contener la siguiente informacion:

Si el proyecto se encuentra en etapa de perfil se debe:

» Categorizar el proyecto de acuerdo con su Impacto
Ambiental Potencial (IAP) y en caso de que el proyecto
requiera uUnicamente el perfil para su ejecucion,
debera presentar la viabilidad ambiental aprobada por
SETENA.

Si el proyecto se encuentra en etapa de prefactibilidad se debe:

* Elaborar los estudios requeridos para completar el
Documento D1 o D2 dependiendo de la categoria del
IAP (incluirlo como anexo al estudio del proyecto).

* Presentar el D1 o D2 a SETENA para su andlisis y
evaluacion.

* Presentarelresultado de la calificacién de Significancia
de Impacto Ambiental que emite dicha institucion,
donde se especifica el documento a elaborar para
obtener la viabilidad ambiental (Declaracién Jurada de
Compromisos Ambientales (DJCA), Prondstico - Plan
de Gestion Ambiental (P-PGA) o Estudio de Impacto
Ambiental (EslA).

Si el proyecto se encuentra en etapa de factibilidad, se debe:

» Elaborar la DJCA, P-PGA o EsIA de acuerdo con la
resolucion de SETENA en la etapa de prefactibilidad
(incluirlo como anexo al estudio del proyecto).

* Someter el documento a evaluacion de dicha
institucion y presentar la resoluciéon donde acepta o
rechaza la viabilidad ambiental del proyecto.

El estudio se realiza a nivel de perfil en lo que respecta a esta
guia por lo que correspondera realizar la categorizacion, la que
resulta también relevante para aquellos proyectos mas complejos
de construccién, ampliacion o remodelacion. Se debe considerar
que los nuevos emplazamientos no generen un impacto ambiental
negativo. Evidentemente que cada nuevo centro no se debera
emplazar en la periferia ni en areas aisladas que pudieran estar
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protegidas o con un habitat natural sensible, sino lo més central
posible de la poblacién contenida en el area de influencia del
proyecto, donde probablemente el asentamiento es de larga data
y por tanto es poco probable que se tengan casos de impacto
ambiental negativo significativo.

2.5 ANALISIS LEGAL Y ADMINISTRATIVO

2.5.1 Aspectos legales

El actuar de la Direccién Nacional de CEN CINAI se encuentra
regulado por la Ley 8809 del 2 de junio de 2010, la que da la
responsabilidad exclusiva porla provision delos servicios y productos
descritos. Esta institucion ha desarrollado la normativa y demas
regulaciones para la adecuada construccion, implementacion y
operacion de los centros CEN CINAI, lo que conlleva un riesgo casi
nulo de acciones no apegadas a la normativa.

2.5.2 Organizacién y
estructura administrativa

La Direccion Nacional de CEN CINAI cuenta con una estructura
descentralizada que implica nueve Direcciones Regionales dentro
de las cuales se encuentran otras 41 Direcciones de Servicios
para abastecer, apoyar y monitorear el quehacer de los mas de
600 centros existentes, por lo que el primer aspecto administrativo
a tomar en cuenta para aquellos proyectos que conlleven la
implementacion de nuevos centros, es el correcto ensamblado en
la estructura regional y local de la institucion.

Ademas, en el plano interno de cada centro, se debe contemplar
ademas del personal de apoyo, de una directora del centro y de
un enlace con la comunidad local para el transparente manejo de
adquisiciones de alimentos y financiero en general.

2.5.3 Planificacion y programacion de la
ejecucion del proyecto

Laejecucion de los proyectos de esta naturaleza, su planificaciony
programacion dependera de los plazos que se definan de acuerdo
con las caracteristicas constructivas propias del emplazamiento
(para la tipologia de construccion, ampliacion y/o reposicion) y
debera ser materia para abordar por los proponentes privados
que postulen la ejecucion de los proyectos.

2.5.4 Valoracion de riesgos institucionales
del proyecto (SEVRI)

El proyecto debe considerar lo relacionado con el Sistema
Especifico de Valoracion del Riesgo Institucional (SEVRI),
segun las Directrices Generales de la Contraloria General de La

Republica para el establecimiento y funcionamiento del SEVRI,
publicado en la Gaceta 134 del 12 de julio de 2005. Se deben
contemplar los siguientes aspectos:

¢ l|dentificacién y valoracion de los principales procesos del
proyecto.

e Establecer los procedimientos para cada uno de los
procesos identificados.

e Evaluar los procedimientos conforme al portafolio de
riesgos.

e Definir la magnitud de riesgos y el orden de prioridad de
atencion de las actividades criticas del proyecto.

e Incorporar las alternativas de solucion y el calculo de los
costos que conlleva la implementacion de las actividades
relacionadas con el SEVRI, lo cual debe considerarse en
los costos, ingresos y beneficios.
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CAPITULO Il

EVALUACION DEL PROYECTO

En este capitulo se realiza la evaluaciéon del proyecto, analisis
que se centra en determinar los costos y la rentabilidad social del
proyecto, ya que estos proyectos se asumen de gran rentabilidad
social, por eso son prioridad para el gobierno de Costa Rica. Por
lo tanto, la evaluacidén se centra en escoger la alternativa de
solucion, para decidir su ejecucion, por lo que interesa realizar
la comparacion de costos de las alternativas para decidir cual
de ellas resulta mas conveniente. Ademas de la evaluacion de
costos, es vital contar con la evaluacion econdémica social, para
determinar el aporte del proyecto al desarrollo.

3.1 EVALUACION DE COSTOS

Estos proyectos se definen como estratégicos por el Estado y se
financian generalmente con recursos del presupuesto nacional,
por lo que se conciben como proyectos que no generan ingresos
desde el punto de vista financiero, por eso el andlisis se centra
en los costos para decidir la mejor alternativa, lo que se hace a
través de una evaluacion de costos.

3.1.1 Calculo de costos del proyecto

Se debe realizar el calculo de los costos, donde se determine
y asigne los costos de cada uno de los rubros o componentes
vinculados al proyecto en la inversion y operacién, durante la
vida Util del proyecto. Corresponde por lo tanto, considerar todos
aquellos costos que se relacionan directamente con el proyecto
y que se adquieren para este, como ejemplo, la contrataciéon de
personal nuevo. Si el proyecto utiliza personal que ya ha sido
contratado y es parte de la planilla del Ministerio, no entraria
como costo. Este estudio comprende la siguiente secuencia de
pasos, para identificar cada costo del proyecto:

- Identificar....a qué concepto corresponde el costo

- Cuantificar....cuantas unidades se requieren (implica
definir unidad )

- Valorar....establecer el valor unitario del costo identificado

Para efecto de la identificaciéon de los costos, conviene su
clasificacion segun éstos seandeinversion (momentos especificos
en el tiempo) u operacionales (se dan permanentemente en el
horizonte de vida del proyecto).

3.1.1.1 Costos de inversion

Corresponde a los recursos que se requieren o que se incurren
en el proyecto en la fase de ejecucion y operacion, es decir,
todos los costos necesarios incluyendo los costos que impliquen
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mitigaciones ambientales y/o de reduccion de riesgo a desastres,
entre otros. Los items mds recurrentes para los proyectos de
este tipo son:

- Ingenieria y disefo.

- Adquisicion de terreno o propiedades.

- Construccion de edificio.

- Ampliacién de edificio.

- Reparacion de edificio.

- Ornamentacion y paisajismo.

- Senfalizacion.

- Adquisicion de equipamiento, mobiliario y equipo.
- Adquisicion de elementos didacticos.

- Adquisicion de vehiculos.

- Adquisicion de licencias, derechos y otros intangibles.
- Ofros.

3.1.1.2 Costos de operaciéon

Corresponde a todos los costos en los que se incurre en la etapa
de operacion de acuerdo con el horizonte de vida util del proyecto,
para garantizar la provisiéon de los servicios demandados. Los
costos generales en este tipo de proyectos estén relacionados
con:

- Costos de personal.

- Costos de alimentacion diaria en el Centro, nifios y
personal.

- Costos de servicios publicos (electricidad, agua potable,
teléfono, internet, impuestos municipales).

- Costos administrativos y financieros
créditos, seguros, etc.).

- Costos de reparacion y mantencién de instalaciones
(jardineria, albafileria, otros).

- Costos de operacion y mantencion de vehiculos.

(contabilidad,

En el caso de proyectos de ampliaciéon y reposicion, que se
ejecutan sobre instalaciones ya existentes que se encuentran
operando, se debera tener especial cuidado de que estos costos
determinados correspondan a los incrementales, es decir, a los
adicionales a los que habia anteriormente y que estan dados por
la mayor cantidad de nifios que absorbe.

Los costos que se identifiquen para cada alternativa
corresponderan ademas de su cuantificacién (determinar las
unidades que son requeridas), su periodicidad, es decir, cada
cuanto tiempo o para cuanto tiempo es la cantidad previamente
determinada.
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3.1.2 Calculo de los ingresos

Los servicios que ofrece el CEN CINAI son brindados por el
Estado en forma gratuita a las familias con vulnerabilidad social o
nutricional, por esto, desde el punto de vista financiero, no existen
los ingresos como tales, no hay tarifa asociada que paguen los
beneficiarios, por lo que no es necesario considerar este aspecto
en la evaluacion de estos proyectos.

3.1.3 Aspectos presupuestarios del proyecto

En este apartado, se deben definir las fuentes, modalidades
y condiciones de la obtencién de los recursos financieros del
proyecto, que garantizan la sostenibilidad del mismo.

3.1.3.1. Financiamiento del proyecto

Es la definicion de las necesidades de financiamiento para la
ejecucion del proyecto, donde ademas debe especificarse la
modalidad de ejecucion y operacion del proyecto, asi como las
fuentes de financiamiento a utilizar para ejecutar el proyecto,
por ejemplo, Presupuesto Nacional del Ministerio de Salud,
FODESAF, JPSSJ, Asociaciones de Desarrollo, Municipalidades,
entre otras.

Si algun proyecto requiere endeudamiento publico, deben
identificar y analizar al menos tres fuentes de financiamiento
que presenten las mejores condiciones (plazos, tasa de interés,
periodo de gracia, etc.) para la institucion y el pais. Sdlo si se
da el caso de un eventual endeudamiento para acometer la
inversion, se debe realizar la evaluacién financiera privada de
cada alternativa de financiamiento considerando los elementos
que se detallan a continuacion.

3.1.3.2. Tasa de interés y periodo de
amortizacion seleccionado

El estudio de financiamiento del proyecto requiere justificar la
tasa de interés que se utilizara. La tasa de interés es la relacion
entre la ganancia recibida por una inversion y el monto de ella
durante un periodo de tiempo (en general un afio) y se expresa
en términos porcentuales. Es el precio del dinero, el cual se debe
pagar/cobrar por tomarlo prestado/cederlo en préstamo en una
situacion determinada. En este sentido, se debe especificar cual
es la tasa de interés conveniente de considerar en el proyecto.

El concepto de amortizacion estéa relacionado al hecho de pagar
las deudas y consiste en reintegrar, por medio de entregas
parciales y comunmente periddicas, un capital recibido a
préstamo, con lo cual se define el periodo de pago del proyecto
ante posibles financiamientos que se reciban. Por lo anterior,
se requiere la justificacion del periodo de amortizacién que se
considera para el proyecto.

3.1.3.3 Depreciacion del proyecto

La depreciacion es la pérdida de valor que sufren los bienes,
debido a su deterioro en el proceso de produccion o prestacion
del servicio. Estan relacionados con los activos fijos (maquinaria,
edificios, mobiliario y equipo, vehiculos, etc.) y que pueden
generar al final de la vida util si no se han desgastado en su
totalidad, un ingreso que se conoce como valor de rescate o
residual.

Existen varios métodos para calcular la depreciacion: linea recta,
método por suma de afios digitos, método de depreciacién anual
decreciente y otros. Sin embargo, el Ministerio de Hacienda
define el método a utilizar por las instituciones publicas.

3.1.3.4 Horizonte de evaluacion
del proyecto o vida util de proyecto

Una caracteristica de los proyectos es que tienen, en general,
un horizonte limitado en el tiempo, es decir, dificilmente “duran
para siempre”. La cuestion basica desde el punto de vista de
la evaluacion es como determinar cual es el horizonte de un
proyecto particular. El horizonte de evaluacion correspondera al
conjunto de periodos que siguen a la inversion y es donde nos
adentramos mas en el futuro, realizando una proyeccién lo mas
detallada posible.

La duracion de este horizonte se basa en la duraciéon econémica
de los activos principales del proyecto. Los activos principales
del proyecto son aquellos que contribuyen directa y criticamente
a las actividades que lo definen, asi por ejemplo en un proyecto
de equipamiento, justamente los equipos que se adquieran seran
el activo principal y el horizonte de su vida util econdmica podra
ser el horizonte de evaluacién del proyecto. En cambio, en el
caso de una construccion, éstas generalmente tienen vida util
casi infinita por lo que debe buscarse algun otro activo que defina
mejor este horizonte.

En todo caso, para efecto de un proyecto con distintos tipos de
activos, debe tenerse en cuenta que la vida util econémica estara
definida como el valor mas pequefio entre la vida util técnica y el
tiempo que tarda en ser econémicamente obsoleto, donde:

« Vida il
activo

cual el
técnicas.

durante el
caracteristicas

técnica:  periodo
mantiene sus

* Obsolescencia economica: periodo a partir del cual es
conveniente cambiar el activo por otro.

Ademas debe considerarse que dos activos iguales, en distintos
proyectos, tendran distintas duraciones econdmicas si la
obsolescencia (desde la éptica del proyecto) es distinta, por
ejemplo, un computador utilizado para realizar trabajos de disefio
grafico tendra seguramente una vida util econdmica mucho
menor a la de otro, similar, que se usa para escribir texto.
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3.1.4 Tasa social de descuento (TSD)

Dado que el flujo de fondos (costos) comprende el detalle
de éstos en distintos instantes del horizonte de evaluacion
definido, debemos utilizar una tasa que permita “descontar” los
flujos futuros, esto es que los traiga al presente para hacerlos
comparables entre si (comparacion intertemporal). Por tratarse
de proyectos publicos, financiados con el erario nacional, para
estos efectos, se utilizara la Tasa Social de Descuento (TSD).

La TSD es el costo de oportunidad en que incurre la sociedad
cuando el sector publico extrae recursos de la economia para
financiar los proyectos, es decir, el costo de oportunidad de
utilizar esos recursos en otra inversidon que pudiera generar un
rendimiento mas alto que la inversién propuesta en el proyecto.

En el andlisis de proyectos publicos se utiliza una tasa de
descuento constante y positiva, que en el caso de Costa Rica se
ha fijado en 12%, como parte de la experiencia establecida con
los organismos financieros nacionales e internacionales.

3.1.5 Flujo de costos del proyecto

Una vez determinados los costos en cuantia y valor, debemos
hacerlos a éstos sumables y comparables. Para eso, el
instrumento utilizado es el flujo de fondos del proyecto, que
en este caso particular tales fondos son soélo costos. El flujo de
fondos (costos) es un ordenamiento en el tiempo de estos egresos
periddicos que cada alternativa de proyecto demandara. La idea
es construir un flujo para cada alternativa. EIl establecimiento
del flujo de costos requiere de dos elementos fundamentales; el
horizonte de evaluacion y la tasa de descuento explicada en el
apartado anterior.

Cuadro 11
Flujo de costos del proy j

genérico y agregado)

Ao 0 1 2 3 AR [P

Costo de Inversién (miles de colones)

- Construccién de Infraestructura

Salas | 85000

Area inistrativa| 37000

Area de Cocina y Comedor | 30000
Otras areas| 26500

- Equipamiento

Materiales e i de fi 12000

Menaje y mobiliario de cocina| 35000

L ilios de limpieza y aseo| 1200

Costo de O ion y
- Servicios Publicos
Teléfono, internet 570 570 570 570]...
ici 450 450 450 450]...
Agua Potable y il 120 120 120 120]...
- Personal
Director (a) XX XX XX XX
i XXXX_|XXXX_ XXX [ XXXX
Auxiliares X X X X
Flujo Neto
VAC (12 %) c

Fuente: Elaboracion Propia del Proyecto.

Se recomienda realizar este flujo con el mayor detalle posible. Esto es, desagregar los items que aca aparecen como ejemplo y
agregar los que faltaren para cada alternativa de proyecto en particular.
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3.1.5 Calculo de indicadores

Construido el flujo de fondos (costos) se debe obtener un indicador
que nos permita, apoyar la decisién respecto de qué alternativa
seleccionar y en segundo lugar que permita una comparacion
con otros proyectos para, por ejemplo, jerarquizarlos ante la
llegada de financiamiento. Los indicadores de mayor utilidad en
este analisis son:

- Valor Actual de Costo (VAC).
- Costo Anual Equivalente (CAE).
-  CAE/Benéeficiario.

Valor Actual de los Costos (VAC)

El VAC del proyecto se calcula como la suma algebraica de cada
flujo de costos descontado. Representa por tanto, el costo total
del proyecto en valor presente. Como se sefial6é este indicador
permite establecer un orden de prioridad de inversiones, de
manera que un proyecto con un VAC menor sera preferible a otro
de VAC mayor. Lo anterior en la medida que ambos proyectos
tengan la misma cuantia y valor de beneficios o resuelvan
equivalentemente un mismo problema. Su férmula es:

Donde:

C, = costo total del proyecto

t = afios correspondientes a la vida del proyecto, que varia entre 0 y n
0 = afo inicial del proyecto, en el cual comienza la fase de inversién

r = tasa social de descuento

Este indicador aplicado a mas de una alternativa de proyecto que
resuelva demanda insatisfecha por centros CEN CINAI, apoyara
la opcién con menor VAC.

Costo Anual Equivalente (CAE)

El CAE es una medida que expresa el total de costos de un
proyecto en anualidades iguales. Se construye a partir del VAC.EI
VAC es un valor Unico representativo de flujos distintos de cada
periodo, pues bien, el CAE representa el valor del flujo de cada
periodo, pero idéntico para cada periodo (afo). Es equivalente
por tanto al VAC, en tanto precisa, para comparar alternativas,
que éstas produzcan el mismo resultado o beneficios. La opcién
a escoger légicamente sera la de menor CAE.



Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica

38

La formula:

r¥(+r)"
(1+7r) -1

CAE =VAC*

Donde:

VAC, = Valor Actual de Costos del proyecto

n = numero total de afios o periodos del horizonte de vida del proyecto
r = tasa social de descuento

CAE / Beneficiario

EICAE se puede diferenciar del VAC comoindicadoren estetipode
proyectos cuando las alternativas no satisfagan equivalentemente
la demanda insatisfecha. Se obtiene, simplemente dividiendo el
CAE por la cantidad total de beneficiarios de cada alternativa,
tendremos un indicador que permitira recoger esta diferencia. En
el fondo, el indicador dara cuenta del costo unitario anual por
cada beneficiario, por lo que se apoyara escoger el que tenga
esta razén de menor valor.

3.2 EVALUACION ECONOMICO-SOCIAL

Este es un andlisis complementario al de costos, lo que
permite incorporar criterios de beneficio social e impacto a nivel
macroecondmico del pais. Es de importancia que el proyecto no
solamente sea rentable desde un punto de vista financiero, sino
que presente aportes significativos para la sociedad.

Ciertos proyectos de interés social no cumplen con la rentabilidad
financiera minima, pero son basicos para solventar necesidades
de grupos marginados y mantener un equilibrio social adecuado,
como es el caso de los proyectos de CEN CINAI. La evaluacion
econdmica-social permite efectuar una priorizacion de
alternativas de proyectos de acuerdo con su valor social.

La evaluacion financiera (costos) y la econdmica presentan sus
diferencias, el analisis financiero de un proyecto determina la
utilidad o beneficio monetario que percibe la institucion que opera
el proyecto sobre la base de precios de mercado, en cambio
el andlisis econdmico-social se sustenta en el uso de precios
sociales y mide el efecto que ejerce el proyecto en la sociedad.
Las diferencias se reflejan en las partidas consideradas como
costos y beneficios asi como en su valoracion.

Los criterios de evaluacion usados en el analisis econdémico-social
abarcan el calculo de los siguientes indicadores: valor actual neto
econdmico (VANE), tasa interna de retorno econémica (TIRE),
relacion beneficio/costo y relacion costo/efectividad (R C/E).

La evaluacion econdmica social es una aproximacion para
conocer cual es el impacto que el proyecto (la alternativa

previamente seleccionada) tiene sobre el bienestar de la nacion.
En este capitulo se entregan pautas de evaluacidon social,
estableciendo las condiciones para alcanzar hasta la relacion
costo — beneficio.

3.2.1 Calculo de los precios sociales

En la evaluacion financiera y de costos se utilizan los precios
de mercado; en la econémica social se utilizan precios sociales,
los cuales representan el verdadero costo de oportunidad de los
bienes para la sociedad. El propdsito es corregir las distorsiones
que puedan presentar los mercados de insumos y productos que
los proyectos utilizan o generan, se aplican precios sociales o
precios sombra que reflejen el valor real que tiene para el pais la
utilizacién de los insumos y la generacién de los productos que
se transan en estos mercados distorsionados.

Los factores que determinan la diferencia entre los precios de
mercado y los sociales, se mencionan los siguientes:

Imperfecciones del mercado: los casos mas
comunes se presentan cuando los bienes y servicios
se comercializan en condiciones de monopolio u
oligopolio, donde los precios de los productos que se
comercializan no representan el verdadero costo para la
sociedad. Generalmente, son precios manipulados por
las mismas compafiias, alterando el verdadero costo
marginal de los productos que se producen.

Transferencias, impuestos y subsidios: a diferencia
de la evaluacion financiera, en la evaluacion
econdmica no se toma en cuenta los impuestos, ni las
transferencias ni los subsidios, pago de la deuda del
crédito, depreciacion de los activos, ya que el traslado
de los recursos entre los diferentes sectores de la
economia no genera un valor agregado para ésta. El
pago de impuestos por una empresa en particular, es
una mera transferencia del sector privado al publico,
pero no implica la generacién de ninguna unidad de
produccién adicional para la economia del pais.

En este sentido, se recomienda que el proyecto
relacionado con el CEN CINAI realice el analisis de
algunas variables que puedan ser ajustadas a precios
sociales, como las siguientes:

Mano de obra no calificada

El precio social de la mano de obra no calificada
(PSMONC) se define como el precio minimo por el cual
los trabajadores no calificados estarian dispuestos a
emplearse.

Las consideraciones implicitas en la determinacién del
precio social de la mano de obra, esta referida a que la
demanda de mano de obra adicional por la ejecucion de
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los proyectos de inversion, seran captados del sector
rural en forma preferente, de ahi la importancia de
conocer el precio minimo de oferta de dicho segmento
de mercado.

Mano de obra calificada

El precio social de los servicios de mano de obra
calificada (PSMOC) es medido por el salario promedio
efectivamente recibido por dicha mano de obra, es
decir, que el factor de ajuste para este concepto es igual
a uno.

Bienes comercializables y no comercializables

En el calculo de estos precios es fundamental distinguir
el concepto de bienes comercializables o transables
internacionalmente y no comercializables o no
transables.

a. Los bienes transables o comercializables: son
aquellos que se relacionan directa o indirectamente
con el comercio internacional. Se pueden dividir en dos
grupos.

Bienes transables de oferta: los exportables se
valoran FOB?, los que sustituyen importaciones
CIF.

Bienes transables de demanda: los
importados se valoran CIF®, los que disminuyen
exportaciones FOB.

b. Los bienes no transables o no comercializables:
son aquellos cuya produccion no se vincula con el
comercio exterior. Se pueden dividir en dos grupos.
Los no transables por naturaleza o restriccion fisica
(mano de obra, transporte etc.) y los no transables
por restricciones institucionales (fijacion de cuotas,
aranceles prohibitivos etc.).

8

FOB: significa que la mercancia es puesta a bordo por
el exportador, libre de todo gasto, siendo de cuenta del
importador los fletes, seguros y aduanas, entre otros
aspectos

CIF: significa que la mercancia es puesta en el puerto del
importador, con lo cual los fletes, sequros y aduanas, entre
otros aspectos, son cubiertos por el exportador.
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3.2.2 Costos econdmicos sociales

3.2.2.1. Costos de inversion
economicos sociales

Los costos de inversién econdmicos sociales corresponden
a las inversiones ajustadas, eliminando las transferencias y
corrigiendo las distorsiones a los precios.

3.2.2.2. Costos de operacion
economicos sociales

Los costos de operacion econémicos sociales corresponden
a los costos de operacién ajustados con la eliminacién de las
transferencias y corrigiendo las distorsiones a los precios.

3.2.3 Beneficios

La descripcion de los beneficios econdémicos sociales esta
dada por el grado de bienestar que recibe la sociedad y esta
relacionada con el impacto que tiene la utilizacion de los servicios
producidos por el proyecto durante su vida util. Los beneficios
corresponden a:

a) Ingresos definidos del proyecto con eliminacion de las trans-
ferencias y corrigiendo las distorsiones a los precios.

b) Otros beneficios econémicos y sociales, que son beneficios
cuantificables valorados que se generan con la operacion
del proyecto, donde se pueden incorporar los beneficios por
costos evitados en medidas de mitigacion.

Pueden ser de caracter cualitativo y cuantitativo. Los beneficios
se pueden identificar como beneficios tangibles e intangibles, de
acuerdo con los siguientes escenarios:

3.2.3.1. Beneficios tangibles

Los beneficios tangibles se pueden identificar, medir y valorar
para determinar si son mayores a los costos involucrados.
La cuantificacion consiste en asignar unidades de medida
apropiada a los beneficios identificados. Algunos ejemplos son:
litros de combustible ahorrados por mes; accidentes de transito
al afo; minutos de espera ahorrados al dia. La valoracion de
los beneficios implica asignar un valor monetario (colones) a
los beneficios identificados, cuantificarlos y calcular el indicador
Relacion Beneficio/Costo (R B/C).
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3.2.3.2. Beneficios intangibles

Estos beneficios se pueden identificar y medir, pero no valorar.
Ante la dificultad de asignar un valor monetario se utiliza la
metodologia costo efectividad, que consiste en determinar
la alternativa de proyecto que logra los objetivos deseados al
minimo costo, es decir, mas eficientemente, por lo tanto, no se
valoran los beneficios sino soélo sus costos. Esta metodologia se
basa en identificar los beneficios y expresarlos en unidades no
monetarias, para luego calcular el costo promedio por unidad de
beneficio. Las unidades de beneficio pueden ser medidas en:
numero de nifios y nifias atendidas, casos resueltos, entre otras.

+ Talcomo en el caso de los costos, en los beneficios deben
seguirse consecutivamente los tres pasos sefialados.
¢ Identificar, cuantificar y valorar.

a) Es recomendable acudir a la identificacion de los beneficiarios
de un proyecto CEN CINAI para el desarrollo del primer paso.
En general, en adelante se desarrollara el tema en alusion al
caso de un proyecto de construccion de un centro nuevo,
si el proyecto fuera solo de ampliacion o de otras tipologias
como equipamiento, reposicion u otro, corresponde considerar
proporcionalmente los beneficiarios y beneficios.

Los beneficiarios directos de un proyecto de esta naturaleza son
los nifios clientes de CEN CINAI. En ellos se dan los siguientes
beneficios:
- Disminucion alimentacion
deficitaria.
- Mejoramiento del proceso cognitivo.
- Incorporacion a temprana edad de habilidades sociales.

de enfermedades por

También son beneficiarios directos de estos proyectos, los
padres de estos nifios y con mayor importancia las madres,
que presentan como principal beneficio, la liberacion de tiempo
para dedicar a actividades productivas y remuneradas que
incrementen el bienestar econdmico de su grupo familiar.

Un tercer beneficiario es la comunidad y el estado mismo, que
al “cobijar” una parte importante de la poblacion vulnerable del
pais, genera un circulo virtuoso que tiende a disminuir la misma.
Se dan en este caso beneficios, por ahorro de gastos en salud
publica y prevencién del delito.

b) Identificados los beneficios y beneficiarios, se debe asumir la
tarea de la cuantificacion. Esta tiene dos dimensiones, la primeray
relativamente mas facil es la cuantia del niumero de beneficiarios,
que es una tarea especifica que se deriva del desarrollo de cada
proyecto (en el estudio de demanda). Sin embargo, determinar
cuanto del beneficio se da en cada beneficiario es una tarea de
mayor complejidad, sobre todo porque la mayor parte de los
beneficios o se da en el largo plazo o se carecen de estadisticas
o estudios que determinen, por ejemplo, cuanto influye este
servicio en la disminucién de enfermedades o en el aumento

del aprendizaje. En la medida que existan estas estadisticas o
estudios podra realizarse la cuantificacion rigurosa para cada
grupo beneficiario.

Se debieran tener estadisticas de enfermedades para el caso de
los nifios que atacan a los 2 grupos de nifios dentro del rango de
edad, aquellos que asisten a los centros y los que no lo hacen.
El caso de las madres también requiere conocer cuantas de
las que mantienen a sus hijos en los centros, ejecutan labores
remuneradas, ademas esto debe ser corregido por la tasa de
cesantia local del area de influencia del proyecto (ya que las
madres pueden estar dispuestas a trabajar, pero pudieran no
haber plazas). Otra estadistica importante es la cantidad de
delitos cometidos por menores, considerando tanto aquellos en
edad de poder asistir a un centro, como los que estén fuera de
ella 'y, por ejemplo, no hayan asistido nunca. En general, esta es
informacion muy especifica que se podria levantar de manera
especial en un estudio de prefactibilidad.

c¢) Sin duda que el paso mas dificil para este tipo de proyectos,
es la valoracion de los beneficios identificados (tanto como la
cuantificacion de los beneficios sefialados). En el caso de ahorro
de recursos por enfermedades, por ejemplo, la gran dispersion
de los valores de éstos (que pueden ir de un simple resfrio hasta
infecciones), hace muy dificil considerar un parametro general
y, tal como en la seccion anterior, es muy probable que se
requiera de un estudio especifico para levantar la informacién
caso a caso. Situacion similar ocurre con los eventuales mayores
ingresos que pueden obtener las madres que se incorporan al
mercado laboral.

Un beneficio que si puede cuantificarse e incluirse en la
evaluacion de las alternativas de proyecto (en el Ultimo periodo),
corresponde al Valor Residual, que corresponde al valor que
el conjunto de activos tendra hacia el final del horizonte de
evaluacion. Ese valor se determinara segun cual de las opciones
se den al final del proyecto:

i) que luego del horizonte, el proyecto se cierre, o
ii) que el proyecto continte por “muchos” afios.

En el caso de cierre, el proyecto llega a un ultimo periodo donde
el valor residual podra estar dado por:
- Venta de bienes de uso, sea como tales (segunda
mano) o como desechos.
- Recuperacion del capital de trabajo.

En el caso de la continuidad, estamos suponiendo que, en el
futuro el proyecto seguira generando los beneficios para el
cual fue creado. Se toma para calcular el valor residual, en
consecuencia, el valor del ultimo flujo de beneficios. Como en
estos proyectos no se calculan explicitamente los beneficios,
se puede adoptar como mecanismo tomar un porcentaje de la
inversion (en el caso de la construccién, ampliacion, habilitacion
y reposicion).
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3.2.4 Flujo econémico social

Es necesario establecer factores de conversion de precios
financieros a precios econémicos para transformar un flujo
financiero en flujo econémico social, para ello, es indispensable
subdividirlo en rubros de inversion y de operaciones, por ejemplo,
a la maquinaria, equipo y materiales importados se le fija en
primer lugar el precio de frontera y se ajusta al precio econémico
de la divisa, segun el porcentaje de componente importado que
tiene el rubro.

Se calcula para los rubros no transables (cemento, mano de
obra, etc) su costo econémico con base en la oferta y demanda
interna y a las distorsiones contenidas en los precios financieros.
Se deberan ajustar los precios de mercado a precios sociales
para una mejor comprension de la forma y se tiene que seguir
los siguientes pasos:

1) En primer lugar distinguir los rubros que corresponden las
inversiones del proyecto y a los costos de operacion del
proyecto.

2) Definir cudles son bienes transables o comercializables
y cuales son bienes no comercializables o no transables.

3) Hacer los ajustes correspondientes para los bienes
comercializables, lo cual implica definir su precio social o
de eficiencia y luego hacer los ajustes de acuerdo con el
valor social de la divisa cuando asi lo exija el ejercicio o
proyecto que se evalua.

4) Realizar los ajustes correspondientes a los bienes no
comercializables.

5) Aplicar el procedimiento expuesto en los cuatro primeros
pasos para los beneficios que se generan en el proyecto.

6) Una vez definidos y transformados a valores econémicos
se deben restar de los ingresos que se generan con el
proyecto las inversiones y costos de operacién durante
toda su vida util, de forma que se puede determinar si el
flujo de fondo econdmico es positivo o negativo.

7) Como ultimo paso, se deberan actualizar todos los flujos
anuales de acuerdo con la TSD para poder evaluar el
proyecto y determinar el Valor Actual Neto Econémico
VANE y Tasa Interna de Retorno Econdémico TIRE, que
se aplique en ese momento en el pais (ver punto 2.2.1).

Para la obtencién de un flujo que tenga sentido en términos
de comparacion con los costos de cada alternativa (corregidos
socialmente con los factores que correspondan), se debieran no
s6lo identificar y cuantificar todos los beneficios sociales, sino
ademas valorarlos adecuadamente y con un “valor social” que
sea equivalente para todos, de manera de no privilegiar proyectos
en regiones, donde, por ejemplo haya mayor disposicion a
pagar (que va en directa relacion con el nivel de ingreso de
los habitantes de esas regiones) en desmedro de sectores de

41

bajos ingresos. A nivel de un documento como el presente, que
servira de guia para la formulacion de todos los proyectos del
sector, deben tenerse parametros aplicables a todas las zonas
y regiones.

2.3.5 Calculo de indicadores

Se deben obtener los indicadores asociados al analisis costo
— beneficio a partir del flujo econdmico social que se obtenga
segun el paso descrito anteriormente.

a) Valor Actual Neto Econémico (VANE)

El VANE se define como el valor actualizado de los beneficios
menos el valor actualizado de los costos, descontados a la tasa
de descuento convenida (TSD), durante la vida util del proyecto.
Se utiliza la siguiente formula para obtener el VANE:

VANE =

Donde:

Bt. = beneficios sociales del afio t del proyecto.

Ct. = costos sociales del afio t del proyecto.

t = afios correspondientes a la vida del proyecto, que varia entre 0 y n.
0 = afio inicial del proyecto, en el cual comienza la inversion

r=TSD

El criterio de decisiéon para conocer si el proyecto es rentable, se
presenta en las siguientes alternativas:

VANE> 0, el proyecto es rentable.
VANE = 0, el proyecto es indiferente.
VANE-< 0, el proyecto no es rentable.
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b) Tasa Interna de Retorno Econémica (TIRE)

La TIRE o tasa de rentabilidad se define como aquella tasa
de descuento que hace igual a cero el valor actual de un flujo
de ingresos netos (VANE), es decir, los ingresos actualizados
iguales a los costos actualizados.

~ B, — C,
0= E1+r)

Bt. = beneficios sociales del afio t del proyecto.

Ct. = costos sociales del afio t del proyecto.

t = afios correspondientes a la vida del proyecto, que varia entre 0 y n.
0 = afo inicial del proyecto, en el cual comienza la inversién.

r =TIRE.

La TIRE mide la rentabilidad social intrinseca del proyecto y tiene
sentido en la medida que es unica. El criterio de decision es el
siguiente:

Sila TIRE>TSD el proyecto es rentable.

c) Relacion Beneficio/Costo (R B/C)

Es aquella que relaciona la sumatoria de todos los costos
sociales actualizados del proyecto con la sumatoria de todos los
beneficios sociales actualizados durante su vida util, descontados
a la tasa de descuento social (TSD). Se expresa mediante la
siguiente formula:

Sy
B r*u+ﬂf=n B,
C C, = C(1+7)

Donde:

Bt. = beneficios sociales del afio t del proyecto.

Ct. = costos sociales del afio t del proyecto.

t = afios correspondientes a la vida del proyecto, que varia entre O y n.
0 = afio inicial del proyecto, en el cual comienza la inversion.

r=TSD.

El criterio de decision sera el siguiente:

Sila R B/C > 1, el proyecto es rentable.
Sila R B/C =1, el proyecto es indiferente.
Sila R B/C <1, el proyecto no es rentable.

El resultado de este indicador sefiala la utilidad o rendimiento
que se obtendra por cada unidad monetaria que se invierte en
el proyecto.

d) Relacion costo/efectividad (R C/E)

El objetivo del enfoque costo-eficiencia es identificar la
alternativa de solucidén que presente el minimo costo, para los

P C VAC
E N°unidades de beneficio

mismos beneficios, es decir, la mas eficiente. Se aplica cuando
existe dificultad para valorar cuantitativamente los beneficios
del proyecto, especialmente cuando esto conlleva la aplicacion
de juicios de valor, pero se reconoce que los beneficios son
deseados por la sociedad (que como se sefiald, es el caso mas
recurrente en este tipo de proyectos).

Por lo tanto, bajo este enfoque no se valoran los beneficios, si
no solo sus costos involucrados. La eficiencia se puede medir en
términos fisicos y monetarios.
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Conclusiones
y Recomendaciones

Las conclusiones deben reflejar los hallazgos del estudio y, por lo
general, estar relacionadas con la factibilidad y vialidad analiza-
das en el proyecto, mientras que las recomendaciones se refie-
ren a las acciones que deben llevar a cabo la entidad contratante
o ejecutora, para poner en marcha y operar el proyecto en la
mejor forma posible.

En el caso de las conclusiones éstas deben estar referidas en
especial a los resultados abordados que se presentan en el es-
tudio, en aspectos claves como la identificacion del proyecto,
mercado o demanda, técnico (andlisis de suelos, ingenieria, in-
vestigaciones, en otros), ambiental, RRD, administrativos, cos-
tos, ingresos, precios de mercado, proyectos complementarios e
indicadores de las evaluaciones financiera, costos o econémico
social.

Las recomendaciones deben estar basadas sobre la alternati-
va que se debe adoptar y ejecutar, aunque puede suceder que
todavia no se esté en capacidad de recomendar la alternativa
seleccionada, porque se requiere profundizar los estudios a otras
etapas relacionadas con la preinversion. Las recomendaciones
se relacionan con investigaciones o analisis adicionales que de-
ben ser realizados antes de ejecutar el proyecto, con el financia-
miento del proyecto, definicion de politicas y marcos legales re-
lacionados con el estudio, con las medidas que se deben adoptar
para desarrollar el proyecto (en caso de ser este factible) en el
menor tiempo posible, entre otros aspectos.

En sintesis, no deberan introducirse conclusiones o recomenda-
ciones que no se desprendan necesariamente de lo analizado
en el estudio, porque el objetivo es valorar el alcance del estudio
realizado y orientar a los tomadores de decision en los pasos
que se requieren considerar a futuro en relaciéon con el proyecto.
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ANEXOS

Anexo I: Método de asignacion
del nombre del proyecto

La asignacion técnica o nombre de cualquier proyecto debe cum-
plir con las siguientes caracteristicas, a saber:

. Debe ser claro, conciso, concreto, relacionado y
representativo con la naturaleza y caracteristicas del
proyecto.

e El nombre se debe mantener durante toda la vida del
proyecto.

e Debe identificar el proyecto en forma inequivoca y clara.

 El nombre del proyecto debe ser capaz de precisar las

siguientes interrogantes:
o ¢Qqué se va a hacer?
o  ¢sobre qué?
o ¢quién?
o ¢donde?

Se ha estructurado el nombre de cuatro componentes cada uno
de los cuales responde a las interrogantes planteadas.

Institucién a la cual

Proceso pertenece el Proyecto

Objeto Localizacién Geografica*

Ubicacién distrital o de la

Acci6n que caracteriza la
naturaleza de la inversion

Ala materia o motivo del
proceso

Institucion, organizacion,
empresa

comunidad precisa del
proyecto

4Qué se va a hacer?

Sobre qué?

Quién?

¢Dénde?

* También, se debe especificar en aquellos casos en que el proyecto a ejecutar y operar se halla integrado a alguna obra existente, por ejemplo, un
proyecto de “reposicion de una caldera” en un hospital en operacion, en cuyo caso la localizacion geografica serd el hospital en cuestion, ubicado en algin
lugar especifico del pais

Proceso de Nominacion: cuando se asigne el nombre del

proyecto se siguen los siguientes pasos:

1) Seleccionar el proceso que corresponda al principal

objetivo del proyecto (ejemplo: ampliacidon, adquisicion,
ampliacién, asistencia, capacitaciéon, construccion,
distribucién, divulgacién, explotacién, erradicacion,
instalacion, mantenimiento, mejoramiento,
prevencion, proteccion, rehabilitacion, remodelacion,

reparacion, reestructuracion, suministro, entre otras).

2) Establecer el objeto del proyecto de manera precisa,
0 sea, sobre el qué, al cual se va aplicar el proceso
seleccionado.
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ANEXO 2:

Instrumento de seleccion para determinar la demanda PAID y del resto de los productos.

Direccion General
PRy 16. Nivel Educativo
de Nutriciéon y
oSy . 8
(O] Desarrolio Infantil S
Ministerio de Salud 2. Tercero a sexto grado completo
1.Sall: _ 5 Secundaria mcomplta
4. Secundaria completa
" " 5. Parauniversitaria o universitaria
Instrumento de seleccién de clientes
2. 3. Nombre del establecimiento: 17. Ocupacién
1. Desocupado
2. Ama de casa
N 3. Estudiante
4. Fecha: 5. Teléfono (s): 4. No tecnico ni calficado
5. Personal técnico no calificado
Direccién exacta de la vivienda: ! I 6. Personal técnico calificado
7. Personal semiprofesional y profesional
8. Pensionado régimen NO contributivo
6. Provincia 7. Cantén 8. Distrito 9. Pensionado
9. Otras sefias
14, Fecha 7.
s 10. Ne I
] 0. Nombra compisto 11, Codula de 1 nacimiento 15. Ocupacién )
5 Identidad o nGmero de 12. Naciona-| Sexo: r 16. NVYCI 18. Ingreso o aporte econémico
2 - " lidad jefe de | educativo mensual familiar
. . identificacion M/ F| o Nombre
2 1° Apellido 2° Apellido Nombre Dia | Mes | Afio | familia 5
ocupacién
2
3
3
s
6
7
8
9
10
1
12
ESPACIO PARA ACTUALIZACION DE INFORMACION: Afio:
1
2
3
3
5
5 19 Presenta | 5, E\al, Nutric. menores 13 afios 21. Estado nutricional menores 13 afios . | 25. cauien
2 discapacidad " 23. Servicio 24. Horario atiende al 26. Ingreso per
H Situacién | solicitado nifio | solicitado | 2 - Ingreso p
8 . de riesgo (@ AyPL: nifio < 13 cépita
> Nombre nifio/a SI/NO Edad Peso Talla PIE PIT TIE IMC g \YPL: afos?
8
2 afio:
5
®
P
g
5
§
€  |Espacio para actualizacién de informacién afio: afio:
g
3
£
<
A
-1
=
=}
Nombre de la discapacidad: 27. Condicién de la Madre (vuzlf;e ::Leifiz: ) 23. Servicio solicitado 24, Horario
volicitade. 1. Alcoholismo-d 1. Comid d
Nombre solicitado icoholismo-drogas, | 1. Comidas servidas _
Madre . 1. Gestante adulta abuso sexual, violencia, |2. Atencién y proteccién infanti jgianans
2. Gestante " o |5 D 2. Tarde
o . . Distri. Leche al hogar B
3 3. Periodo lactancia adulta sexual,delincuencia 4. Distri. Alimentos DAF g
5 4. Periédo lactancia adolescente
3 25. ¢Quien atiende al nifio-nifia <13 afos
° 2. Problemas de higiene, (cuando madre no es
is dificil acceso a servicios
§ 2 |Espacio para actualizacién de informacion afio: de salud, hacinamiento y
e ambiente inseguro
o8 discapacidad. 1. Queda sélo
88 2. Con otro menor de edad
s
g 3. Discapacidad: 8 gg: :?u\atgrzayoro con discapacidad
@ Nifios(as) que presentan P
£ algun tipo de
8 discapacidad
28. Declaro bajo fe de juramento que la informacién suministrada de mi familia es de trascendencia legal y Para en la reunién de de client
que los datos que no se ajusten a la situacion real que declaro, faculta al MINISTERIO DE SALUD para uso unio e clientes y
valorar o denegar la solicitud de servicio que se ha formulado o para invalidarlo si el mismo estuviese . " i
adiadicador q P 32. Nombre completo, firma y el cargo de Ia (s) persona (s) que realizaron la seleccion:
29. Nombre completo y firma de la persona entrevistada: Adio:
Afio: D'fsc‘sf’c'? Asistente SSC3 ADEC Profesional DSNDI (Cuando se requiera)
Afio:
- N Directora o -
30. Nombre completo, firma y el cargo de la persona que realizo la entrevista o Asistente SSC3 ADEC Profesional DSNDI (Cuando se requiera)
Afio: Uso exclusivo de las personas que realizan la seleccion
Afo: 33. Puntaje obtenido
y 1.Nivel [2. Ocupacién| 3. Ingreso b 5. Condicién . o
ANO | fucativo Jefe percpita | nutricional nifio/a | de la madre | ©Riesgo | Puntaje Total | 34. Grado prioridad
31. Observaciones con criterio técnico
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INSTRUCTIVO DEL INSTRUMENTO DE
SELECCION DE CLIENTES

Introduccion

Los servicios que presta la Direccion General de Nutricion y De-
sarrollo Infantil (DGNDI) contribuyen a fortalecer las acciones del
Estado en cumplimiento de los derechos de la nifiez, de manera
que se promueven la atencion directa a los nifios y nifias, asi
como el acompanamiento al grupo familiar en las tareas de crian-
za y socializacion de sus hijos, dando especial atencion a los
grupos familiares que estan en condicion de pobreza, tienen bajo
nivel educativo, presentan vulnerabilidad social o de salud y los
menores de edad que presenten problemas de nutricion.

En razoén de la limitacion de recursos presupuestarios, humanos
y de infraestructura que impiden la universalizacion de los servi-
cios, aun cuando se debe buscar la equidad y la no exclusién, se
requiere un instrumento para seleccion del cliente, que permita
identificar y seleccionar clientes elegibles de recibir los servicios
de nutricién preventiva, atencion y proteccion infantil y de promo-
cion del crecimiento y desarrollo, ya que estos servicios son foca-
lizados o selectivos, dirigidos a cumplir con la atencién o cober-
tura del segmento poblacional objetivo de clientes de la DGNDI.

Este instrumento persigue facilitar definir los criterios de selec-
cién de clientes de los diversos servicios que presta la DGNDI,
con lo que se asegura una asignacion de servicios mas efectiva
y la utilizacién de los recursos de la DGNDI en la promocion de
una mejor calidad de vida de los grupos familiares seleccionados
y para la prevencioén del deterioro del estado nutricional y el nivel
de desarrollo de la poblacion infantil, que integra esos grupos
familiares.

Indicaciones generales:

Veracidad de la informacién: conforme con la responsabilidad
de todo funcionario publico y los lineamientos de control interno,
toda la informacién que se reporte debe ser veraz y contar con la
documentacién que la respalda.

Responsable del llenado del instrumento: el formulario debe
ser llenado por los funcionarios de los establecimientos CEN y
CINAI o integrantes del equipo itinerante de la DSNDI que co-
rresponda. La aplicacion del formulario llenado se realiza en el
momento de recibir la solicitud de algun servicio o cuando se rea-
liza la seleccion de clientes. El instrumento esta disefiado para
ser usado por dos afios consecutivos.
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Documentos que respaldan el formulario del
instrumento de seleccién

Constancia de salario:

a) Constancia de salario del padre, madre o encargados del
nifio o nifia si son asalariados. En caso de que ambos pa-
dres o encargados del nifio trabajen deben presentar cons-
tancia de cada uno de ellos.

a.1 Deberan presentar constancias de salario las
personas que trabajen para empresas, fabricas,
instituciones publicas o privadas. Las personas que
se desempefian en trabajos temporales’ y que no es
posible presentar la constancia de salario, se considera
valida la declaracién jurada. Sin embargo, es importante
sefalar que todas las solicitudes deben completar el
espacio de declaracion jurada aun cuando presenten
la constancia de salario.

a.2 En aquellos casos en que exista ayuda econémica
de algun otro miembro de la familia que vivan en el
mismo hogar o bien de los ingresos que provienen
de donaciones, contribuciones o ayudas de alguna
institucion, debe anotarse el monto del aporte enla casilla
correspondiente sin que sea necesaria la presentacion
de la constancia de salario de ese miembro. En el caso
de becas a estudiantes no se tomaran en cuenta para
determinar el ingreso per capita.

a.3. Cuando en una vivienda varias familias comparten
el presupuesto (pago de servicios, compra y consumo
de alimentos) estos se tomaran como un solo ingreso
mensual familiar.

b) Fotocopia de la constancia de nacimiento de menores de 13
afios para quienes se solicite el servicio. Este requisito se
omite en caso de situaciones especiales como:

b.1. Poblaciones indigenas o nifios extranjeros que no
tienen ningun documento legal que registre su fecha de
nacimiento.

b.2. Lugares o comunidades donde o no sea posible
contar con la copia de la constancia de nacimiento, en
estos casos el entrevistador debera verificar la fecha
de nacimiento en otro documento que el solicitante
presente, por ejemplo: constancia nacimiento original,
carné de desarrollo integral del nifio (conocido
como librito azul), carné de asegurado de la Caja
Costarricense de Seguro Social (CCSS), fe de bautismo
u otro documento.

10  Trabajos temporales: destajo, por contrato, por horas,
esporadicos, jornal, chamba, entre otros.
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b.3. En todos los casos de omisién del documento
el funcionario que hace el llenado, debe anotar en
observaciones las razones por las que no se adjuntan
los documentos, anotando lo que el entrevistado indica.
11

| Parte del instrumento:

Esta parte es sobre datos del establecimiento y de la composicién
del grupo familiar.

1)
2)
3)

4)

5)

N°: anotar en el espacio correspondiente el nimero de
identificacién por orden consecutivo.

Sello: debe aparecer el sello con el nombre del
establecimiento y el cédigo, que sea legible y claro.
Identificacion: anotar los dos apellidos y el nombre de la
madre o encargado.

Nombre del establecimiento: anotar el nombre completo
del establecimiento.

Fecha: anotar los numeros que corresponden a la fecha
(dia, mes, afio) en que se esta efectuando el estudio,
ejemplo: 02-11-2009.

Teléfono: anotar el numero de teléfono de la vivienda o
numero de teléfono celular, teléfono de un familiar, vecino
u otro, donde se pueda ubicar al responsable del cliente.

Direccién exacta de la vivienda:

6)

7)

8)

9)

Provincia: anotar la provincia donde se encuentra
localizada la vivienda.

Cantoén: anotar el canton donde se encuentra localizada
la vivienda.

Distrito: anotar el distrito donde se encuentra localizada
la vivienda.

Otras seias: anotar la direccién exacta de la vivienda
(se recomienda tomar como punto de referencia
algun establecimiento conocido en la comunidad,
tal como: iglesia, pulperia, Guardia Rural u otros).

N° de orden: es el nUmero consecutivo que se encuentra en
el borde izquierdo del cuadro, que identificara a cada persona
en todo el instrumento.

10) Nombre completo: anotar por nimero de orden, los dos

apellidos y el nombre de cada uno de los miembros que

11

El instrumento debe ser llenado en su totalidad, si no se cuenta

» o« » o«

con la informacién en el momento, indicar “no sabe”, “no tiene”, “no
aplica”, entre otros.

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

componen el grupo familiar, de manera que el primero
sea el Jefe de familia (entiéndase como Jefe de familia
a la persona que brinda el mayor aporte econémico), el
segundo es la madre o hijo/a mayor y asi sucesivamente,
siguiendo el orden de mayor a menor edad. Se incluye
todas las personas que habitan en la vivienda. En caso de
que habiten mas de 12 personas se debe utilizar una ficha
adicional en la que se debe anotar en el margen superior
derecho “continuacion” y escribir los apellidos del jefe de
familia.

Cédula de identidad o numero de identificacion:
anotar el ndmero de cédula de identidad o numero
de identificacion (en caso de personas extranjeras)
de cada uno de los miembros de la (s) familia (as). Si
en el momento de la entrevista no se cuenta con esta
informacion, solicitar la suministren posteriormente.
Nacionalidad: indicar la nacionalidad de los miembros de
la (s) familia (as).

Sexo: anotar M si es masculino, F si es femenino.

Fecha de nacimiento: utilizar el primer recuadro para
registrar el dia de nacimiento, el segundo para el mes y el
ultimo para el afio, ejemplo. 31-07-2009.

Parentesco con jefe de familia: anotar la relacion de
parentesco con el jefe de familia, ejemplo: abuelo, tio,
hermano, entre ofros.

Nivel educativo: anotar el nimero que corresponde al
ultimo afio aprobado de cada uno de los miembros de la
familia. Conforme a lo que se indica en el recuadro del
angulo superior derecho del instrumento, que indica lo
siguiente:

1) Analfabeta o hasta tercer grado incompleto.
2) Tercero a sexto grado completo.

3) Secundaria incompleta.

4) Secundaria completa.

5) Parauniversitaria o universitaria.

Ocupacion: Nombre de la ocupacioén: anotar el nombre
de la ocupaciéon de cada uno de los miembros de la
familia, segun lo expresado por el entrevistado, anote
lo que corresponda segun la siguiente clasificacion de
ocupaciones:

Desocupado: aquellas personas que no estudian y
tampoco tienen alguna actividad por la que reciben
pago (efectivo o especie; esto es cualquier tipo de pago
que no sea dinero, por ejemplo: le presta casa para
vivir, le regala ropa, le da comida).

Ama de casa: es un trabajo no remunerado realizado
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en el hogar con los quehaceres cotidianos tales
como el cuidado de los hijos, la limpieza de la casa,
la compra de viveres y otros articulos, la preparacion
de los alimentos, la administraciéon parcial o total del
presupuesto familiar, etcétera.

3. Estudiante: persona que esta cursando estudios de
primaria, secundaria o universitaria.

4. No técnico, ni calificado: obrero agricola, peodn
de construccién, miscelanea, servidora doméstica,
jornalero, entre otros.

5. Personal técnico no calificado: operario de maquina,
mecanico, chofer, dependiente, costureras o sastre,
artesano, operario de construccion, entre otros.

6. Personal técnico calificado: auxiliar de enfermeria,
técnico, técnico/vocacional, oficinista, entre otros.

7. Personal semiprofesional y profesional: profesor,
enfermera graduada, licenciado, ingeniero, médico,
entre otros.

8. Pensionado: régimen no contributivo.

9. Pensionado: por el Régimen de Invalidez, Vejez
y Muerte, Hacienda, Magisterio, otros. Anotar la
ocupacion en que se desempefo antes de la pension.

18) Ingreso o aporte econémico mensual familiar: Anotar
solo el ingreso bruto que perciben los miembros de
la familia que solicitan el servicio, ya sea por concepto
de trabajo dependiente, en el caso de los asalariados
o por trabajo independiente en caso de patrono y de
trabajadores por cuenta propia.

Cuando otros miembros de la familia trabajen anotar el
aporte econdémico que brinda y sumar el total de ingresos.

Cuando en una vivienda varias familias comparten el
presupuesto (pago de servicios, compra y consumo de
alimentos) estos se tomaran como un solo ingreso mensual
familiar.

ESPACIO PARA ACTUALIZACION
DE INFORMACION

La aplicacion del instrumento se realizara cada dos afios; por
lo que en los espacios de actualizacién de informaciéon debe
registrarse la informacién que varié en el siguiente ario.

Il Parte del instrumento

Esta parte corresponde a los datos de los posibles clientes (nifio-
nifia menores de 13 afios) o madres beneficiarias (gestantes o
en periodo de lactancia), asi como al llenado de los participantes
en las entrevistas y en la seleccion de clientes y beneficiarias,
ademas de la determinacion del puntaje y grado de prioridad.

En la columna de nombre anote el nombre del nifio-nifia o madre
que corresponda y copielo tal cual lo escribi6 en la primera parte.

19) Presenta discapacidad: anote Sl cuando alguno de los
menores presenta discapacidad y No cuando corresponda
ausencia de discapacidad. En caso afirmativo anotar en
observaciones el nombre de la discapacidad referido
por la madre o lo indicado en una referencia de alguna
institucion. En caso de que la madre o encargado del nifio
desconozcan el nombre de la discapacidad anotar lo que
expresa la madre o encargado respecto a la conducta del
nifio o nifa.

20) Evaluacién del Estado Nutricional en menores de 13
afos: anotar solo los menores de 13 afios y que estén
solicitando el servicio.

= Edad: indicar la edad en afos y meses cumplidos de
las o los clientes menores de 13 afios. Si no se obtiene
el dato sobre la fecha de nacimiento; se debe calcular
el afio de nacimiento con la edad cumplida que indica el
entrevistado. Si un nifio NO tiene un afio de cumplido a
la fecha de la entrevista se debera anotar los meses de
edad que tenga el nifio.

= Peso: anotar el peso en kilogramos de los menores de
13 afios en el momento de la entrevista.

= Talla: anotar la talla en centimetros de los menores de
13 afnos en el momento de la entrevista.

21) Estado nutricional en menores de 13 afios: anotar el
estado nutricional de acuerdo con el nuevo patrén de
crecimientoy, porende, alasgraficasdelostresindicadores:



50

Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica

Utilice la siguiente clasificacion por indicador para clientes
menores de cinco afos;

P/E (SP-NL-RD-Des).
PIT (SP-NL-RD-Des).
T/E (AL-NL-BA-RE).

Utilice la clasificacién segun el indicador de indice de masa
corporal para clientes mayores de cinco anos.

22)

23)

24)

IMC (OB-SP-NL-Del).

Situacion de Riesgo (vulnerabilidad): indique 1 si
presenta un riego social 0 2 en caso de riesgo de salud, 3
si presenta discapacidad , segun el recuadro incluido en
el instrumento, que categorizan como:

¢ Riesgo social: alcoholismo-drogas, abuso
sexual, violencia, prostitucién, explotacién sexual,
delincuencia y otros.

* Riesgo salud: problemas de higiene: dificil acceso a
servicios de salud, hacinamiento, ambiente inseguro
y otros.

« Discapacidad: nifios y nifias que presenten algun
tipo de discapacidad.

Servicio solicitado (nifio — nifia y madre): anotar el
numero que corresponde al servicio solicitado, aplica
tanto para los menores como para las madres que
solicitan servicios, use la siguiente clasificacion, ubicada
en el instrumento:

1) Comidas servidas.

2) Atencion y Proteccion Infantil (Ay PI).

3) Leche.

4) Distribucion de Alimentos a Familias (DAF).

Horario de servicio solicitado (AyPI): cuando solicitan el
servicio de Atencion y Proteccion Infantil anotar el numero
que corresponde al horario solicitado:

1) Mahana.
2) Tarde.
3) Todo el dia.

25)

26)

27)

28)

¢Quién atiende al nifo- nifa menor de 13 anos?: se
refiere a quienes atienden al menor de 13 afios cuando
la madre o encargado no estan en la casa o la madre
trabaje, estudie o se encuentre enferma. Anotar el numero
que corresponde de acuerdo con la siguiente clasificacion:

1) Queda solo, incluye los casos en que el nifio- nifa
queda en su casa completamente solo, aun cuando
se indique respuestas como “la vecina le echa un
0jito” o “equis persona viene a la casa de vez en
cuando a vigilarlo”.

2) Con otro menor de edad, incluye aquellos casos en
que el nifio - nifia queda en la casa con otro(s) nifio(s)
0 adolescentes menores de 18 afios (sean familiares
0 Nno).

3) Con adulto mayor o con discapacidad, se incluyen
aqui adultos-mayores (después de los 65 afios)
0 personas mayores de 18 afios (familiares o no)
que presentan limitaciones fisicas o mentales
permanentes, o bien, enfermedades crénicas.

4) Con el Padre, en el caso de que el padre sea el
responsable de los menores y la madre no se
encuentre en el hogar por diferentes circunstancias,
por un tiempo prolongado o permanente.

Ingreso per capita: anotar el ingreso per capita de la
familia. Este ingreso se obtiene del resultado de la division
del ingreso mensual bruto de los miembros de la familia
que solicitan el servicio, entre el nUmero de miembros que
lo componen.

Condicion de la Madre: marque con el numero que
corresponda el estado de la madre solicitante del servicio,
de manera que se pueda conocer si esta en Periodo de
Gestacion o Periodo de Lactancia, segun el siguiente
recuadro incluido en el instrumento:

1) Gestante adulta.

2) Gestante adolescente.

3) Periodo lactancia adulta.

4) Periodo lactancia adolescente.

Declaracion Jurada: el texto que aparece en el espacio
asignado para declaracion jurada, se debe leer a la
persona que se esta entrevistando, una vez completada
la informacién deben firmar tanto el funcionario como el
entrevistado. Es importante recordar que a los solicitantes
que no tienen patrono se les tomara como una declaracion
de ingresos econémicos.
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Nombre completo y firma de la persona entrevistada:
anotar el afo, nombre completo de Ila persona
entrevistada y solicitar su firma, en el caso de las
personas que no firman debe colocar su huella digital.

Nombre completo, firma y cargo de la persona
que realizé la entrevista: anotar el afo, nombre
completo y firma de la persona que realiz6 la entrevista.

Criterio Técnico: se refiere al criterio expresado por uno
de los profesionales del equipo de la DSNDI, quien en
situaciones especiales determina o valora la inclusién del
o los clientes a uno de los servicios (independientemente
del puntaje obtenido por su familia en el instrumento de
seleccidn); lo realiza caso por caso cuando sea necesario.
Es importante para justificar este criterio que se sustente
con la argumentacién del Asistente de Salud del Servicio
Civil 2, 3, Director/a y Comité de Nutricion quienes tienen
un mayor conocimiento de la realidad de la familia. El
profesional que procedié a emitir el criterio técnico debe
dejar constancia del estudio técnico y firmar.

Parausoenlareuniéonde seleccionde clientes y beneficiarios.

32)

Nombre completo, firmay el cargo de la (s) persona (s)
que realizaron la seleccién: anotar el nombre completo
con los dos apellidos, la firma y el cargo de los funcionarios
que participaron en la reunion. Los profesionales de la
DSNDI solo firman si se requiere o en ausencia del ASSC2
0 ASSC3 o Director/a del establecimiento.

Uso exclusivo de las personas que realizan la seleccion’.

33)

26)

Puntaje obtenido: con base en la tabla de puntos
asignados por categoria de criterio de seleccion, proceda
a sumar los puntos obtenidos en las casillas y anotar
el resultado en la casilla correspondiente a Puntaje
total, para ello utilice la tabla de puntajes vigente.
Las categorias utilizadas son: Nivel educativo de la
madre, Ocupacién del jefe, Ingreso per capita, Estado
nutricional, condicién de la madre, presencia de riesgo.

Grado prioridad: anote el grado de prioridad 1, 2 o 3,
segun corresponda al puntaje total obtenido.

12

Para establecer el puntaje y el grado de prioridad, debe utilizar la

Guia para calcular la prioridad del grupo familiar en el proceso de
seleccion, segun la normativa vigente.

51
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ANEXO 3:

Matriz de analisis de emplazamiento a amenazas naturales y
socio-naturales en Proyectos de Inversiéon Publica - Costa Rica

Matriz de Emplazamiento de Sitio a Amenazas de Desastres en Proyectos de Inversion Publica - Costa Rica

VARIABLE PARAMETRO NIVEL DE PUNTAJE  VALOR PONDERADOR % INDICE

RIESGO

EVENTO A DESLIZAMIENTO O DESLAVES

Evidencia de eventos de Si Muy alto 5
deslizamiento previos o en 5 20 1
proceso -
No Muy bajo 1
Mayor a 60 % Muy alto 5
Suelos arcillosos (6xidos de 30-60% Alto 4
hierro y aluminio) y arcillas 15-30 % Medio 3 5 15 0,75
volcanicas 8-15% Bajo 2
0-8% Muy bajo 1
Mayor a 60 % Muy alto 5
30-60 % Alto 4
Pendiente promedio del terreno 15-30 % Medio 3 4 15 0.6
8-15% Bajo 2
0-8% Muy bajo 1
Mayor a 500 mm Muy alto 5
o ) 400 - 500 mm Alto 4
PreC|p|taC|on’ (promedlo mensual 300 - 400 mm Medio 3 4 20 0.8
3 meses mas lluviosos en mm)
200 - 300 mm Bajo 2
Menor a 200 Muy bajo 1
Antecedentes de movimientos Si Muy alto 5
sismicos mayores a 5 grados 5 10 0,5
Richter en la zona
No Muy bajo 1
Existencia de lugares con .
S M It 5
posibilidad de represamiento de ! uy alto 2 10 0,2
agua o lagunas
No Muy bajo 1
Suelo desnudo Muy alto 5
Herbacea Alto 4
VegetaC"i[‘r spor;d)c’m'”a”te Charral Medio 3 3 10 03
Arbustiva Bajo 2
Forestal Muy bajo 1

INDICE TOTAL 4,15.2
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NIVEL DE

RIESGO PUNTAJE VALOR PONDERADOR % INDICE

VARIABLE PARAMETRO

EVENTO A INUNDACIONES

. " Si Muy Alto 5
Antecedentes de inundacion - 5 20 1
No Muy bajo 1
Mayor a 500 mm Muy alto 5
Precipitacion (promedio mensual 3 400 = S it alto &
meses mas lluviosos en mm) 300 - 400 mm Medio 3 4 20 0,8
Cuenca Superior 200 - 300 mm Bajo 2
Menor a 200 Muy bajo 1
Menor a 3 % Muy alto 5
3-8% Alto 4
Pendiente promedio del terreno (en 8a15 % Medio 3 4 15 0.6
porcentaje) ’
15230 % Bajo 2
Mayor a 30 % Muy bajo 1
Nulo Muy alto 5
Lento Alto 4
Drenaje de suelo Moderadamente lentos Medio 3 3 15 0,45
Moderadamente Excesivos Bajo 2
Malo Muy bajo 1
25a0m Muy alto 5
50 a 25m Alto 4
Cercania a cuerpos de agua 100a50m Medio 3 3 10 0,3
200 a 100 m Bajo 2
Mayor de 200 m Muy bajo 1
0-2m Muy alto 5
2-4m Alto 4
Altura sobre el tirante de agua del 4-6m Medio 3 2 25 05
rio ’
6-8m Bajo 2
8-10m Muy bajo 1

NIVEL DE

RIESGO PUNTAJE VALOR PONDERADOR % INDICE

VARIABLE PARAMETRO

EVENTO A AVALANCHAS HIDRICAS

Existencia de eventos previos de Muy Alto 5 5 20 1
avalanchas No Muy bajo 1
Lugares con posibilidad de .
repregsamiento dpe agua Cuenca Si Muy alto > 1 15 0,15
Superior No Muy bajo 1
Mayor a 500 mm Muy alto 5
Precipitacion (promedio mensual 3 400 - 500 mm Alto 4
meses mas lluviosos en mm) 300 - 400 mm Medio 3 4 20 0,8
Cuenca Superior 200 - 300 mm Bajo 2
Menor a 200 Muy bajo 1
Menor a 3 % Muy alto 1
Pendiente promedio del terreno (en 3_8% Altq 2
ST 8a15% Medio 3 4 5 0,2
15 a 30 % Bajo 4
Mayor a 30 % Muy bajo 5
Menora 10 m Muy alto 5)
10-50 m Alto 4
Cercania a cuerpos de agua dulce 50 - 100 m Medio 3 3 20 0,6
100 - 200 m Bajo 2
Mayor a 200 m Muy bajo 1
0-2m Muy alto 5
i 2-4m Alto 4
Altura sobre el t::znte de agua del Z6m Modio 3 1 20 02
6-8m Bajo 2
8-10m Muy bajo 1

INDICE TOTAL 2,95
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VARIABLE

EVENTO A SISMICIDAD

PARAMETRO

NIVEL DE
RIESGO

PUNTAJE

VALOR

PONDERADOR %

INDICE

Mayor a 7.5 grados Muy alto 5
Registro sismico histérico (Escala 6.6a7.5 Alto 4
Richter) en el area 5a6.5 Medio 3 & 2 [
Menor a 5 grados Bajo 2
En la falla Muy alto 5
Distancia con respecto de la Distancia 100 m i =
ubicacion de fallapgeolégica 00EE06I Yeile g ! % 0.25
300-500 m Bajo 2
Mas de 500 m Muy Bajo 1
Mayor a 30 % Muy alto 5
15a 30 % Alto 4
Pendiente promedio del terreno (%) 8a15% Medio 3 4 25 1
3-8% Bajo 2
Menor a 3 % Muy bajo 1
Rellenos Muy alto 5
Meteorizado Alto
Conformacién o textura del suelo Arcillas Medio 3 25 0,75
Semi rocoso Bajo
Rocoso Muy Bajo 1

INDICE TOTAL 3

VARIABLE

EVENTO A SEQUIA

PARAMETRO

NIVEL DE
RIESGO

PUNTAJE

VALOR

PONDERADOR %

INDICE

Menos de 5 afios Muy alto 5

05-oct Alto 4
Antecedentes de sequia (afios) oct-15 Medio 3 2 20 0,4

15-20 Bajo 2

Mayor a 20 afios Muy bajo 1

Mayor a -59 Muy alto 5

Rangos de déficit de precipitacion =0 Altg 2
) -40,1 a -49 Medio 3 3 15 0,45

-30,1 a -40 Bajo 2

Menor a -30 Muy bajo 1

Mayor a 35 Muy alto 5

Promedio de temperatura en los 30a3% Alto al
esen earos 252 30 Medio 3 2 20 04

20 a 25 Bajo 2

Menor a 20 Muy bajo 1

Menor a 30% Muy alto 5

. ) 30 a 50% Alto 4
Humedadérscl)act;v:epcraomedm en 508 70% Vodio 3 4 10 04

70 a 90% Bajo 2

Mayor a 90% Muy bajo 1

Mayor a 50 Km/h Muy alto 5)

) . ) 30 a 50 Km/h Alto 4
Velocidad ;Z'ggézdsl(;gsl viento en 20 a 30 Km/ Vodio 3 3 15 045

6 a 20 Km/h Bajo 2

Menor a 6 Km/h Muy bajo 1

Gruesos Muy alto 5

Moderadamente gruesos Alto 4
Texturas del suelo Moderadamente finas Medio 3 3 10 03

Finas Bajo 2

Muy finas Muy bajo 1

Mas del 60% Muy alto 5

del 40 al 60% Alto 4
Porcentaje de cobertura forestal del 20 al 40% Medio 3 3 10 0,3

del 5 al 20% Bajo 2

menor del 5% Muy bajo 1
INDICE TOTAL 2,7
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PARAMETRO

AMENAZA A INCENDIOS FORESTALES

NIVEL DE
RIESGO

PUNTAJE

VALOR

PONDERADOR

%

INDICE

VARIABLE

EVENTO VOLCANICO

PARAMETRO

NIVEL DE
RIESGO

PUNTAJE

VALOR

PONDERADOR

%

Menos de 5 afios Muy alto 5
05-oct Alto 4
Antecedentes de sequia (afios) oct-15 Medio 3 2 20 0,4
15-20 Bajo 2
Mayor a 20 afios Muy bajo 1
Mayor a -59 Muy alto 5
ki -49,1 a -59 Alto 4
Ri’:g;zi‘t’:(:?ée:?& ;’e 20,14 -49 Medio 3 3 15 05
-30,1 a -40 Bajo 2
Menor o igual a -30 Muy bajo 1
Mayor a 35 Muy alto 5
. 30 a 35 Alto 4
Promedlorggstz;n;):(:ztsura en los 55 3 30 Modio 3 2 20 0.4
20 a 25 Bajo 2
Menor o igual a 20 Muy bajo 1
Mayor a 90% Muy bajo 1
. ) 70 a 90% Bajo 2
Humedad gs(')"’ct;":e‘zg’med"’ en 50 a 70% Medio 3 4 10 04
30 a 50% Alto 4
Menor a 30% Muy alto 5
Mayor a 50 Km/h Muy alto 5
. . . 30 a 50 Km/h Alto 4
Velocidad ‘;rF‘)’O";:ds'gcdae' viento 20 a 30 Km/ Medio 3 3 15 0,5
6 a 20 Km/h Bajo 2
Menor a 6 Km/h Muy bajo 1
Gruesos Muy alto 5
Moderadamente gruesos Alto 4
Texturas del suelo Moderadamente finas Medio 3 3 10 0,3
Finas Bajo 2
Muy finas (sonsocuithes) Muy bajo 1
Mas del 60% Muy alto 5
del 40 al 60% Alto 4
Porcentaje de cobertura forestal del 20 al 40% Medio 3 3 10 0,3
del 5 al 20% Bajo 2
1

menor del 5% Muy bajo
INDICE TOTAL \

iNDICE

Volcéan activo St Muy aItF) S 5 25 1,25
No Muy bajo 1
Menor de 3 km Muy alto B
3a5km Alto 4
Cercania a la fuente de emision 5a 10 km Medio 3 5 25 1,25
10 a 20 km Bajo 2
20 a 30 km Muy bajo 1
Mayor a 50 Km/h Muy alto B
30 a 50 Km/h Alto 4
Velocidad del viento 20 a 30 Km(h Medio 3 5 25 1,25
6 a 20 Km/h Bajo 2
Menor a 6 Km/h Muy bajo 1
Ubicacion con respecto de la En contra Muy alto 5
direccioén del viento y el edificio Perpendicular Medio 3 3 25 0,75
voleanico A favor Muy bajo 1
INDICE TOTAL 4,5
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VARIABLE

PARAMETRO

EVENTOS MARINOS COSTEROS

NIVEL DE
RIESGO

PUNTAJE

VALOR

PONDERADOR

%

INDICE

VARIABLE

EVENTO EOLICO

PARAMETRO

NIVEL DE
RIESGO

PUNTAJE

VALOR

PONDERADOR

%

Menor a 2 Muy alto 5
2a5 Alto 4
Altura o altitud del terreno (msnm) 5a10 Medio 3 2 40 0,8
10 a 20 Bajo 2
Mayor a 20 Muy bajo 1
Menor a 3 Muy alto 5
03-ago Alto 4
Pendiente Promedio del Terreno (%) ago-15 Medio 3 5 20 1
15-30 Bajo 2
Mayor a 30 Muy bajo 1
50-100 Muy alto 5
100-200 Alto 4
Distancia de la pleamar (metros) 200-300 Medio 3 1 20 0,2
300-500 Bajo 2
Mayor a 500 Muy bajo 1
L . Abierta Muy alto 5
Condicion Gfgg:gca del borde Somiabiora Modio 3 5 20 1
Cerrada Bajo 2
Terreno llan n v ion
erreno ie(:bc;%eaegetac 4] Muy alto 5
Terreno ondulado con vegetacién
L arbustiva 9 Alto 4
Condicién natural del terreno Terreno ondulado con vegetacion . 4 20 0,8
con barrera arbéreas e &
Relieve escarpado Bajo 2
Relieve montafoso Muy bajo 1
INDICE TOTAL 3,8

INDICE

Mayor a 50 Km/h Muy alto 5

30 a 50 Km/h Alto 4
Velocidad del viento 20 a 30 Km(h Medio 3 4 30 1,2

6 a 20 Km/h Bajo 2

Menor a 6 Km/h Muy bajo 1

Terreno llano con vegetacion
herbacea o iy eli B
Terreno Ievemgnte ondqlado con Alto 4
L vegetacion arbustiva

Condicion natural del terreno Terreno ondulado con vegetacion . 2 35 0,7

con barreras arbéreas Witsilte 8

Relieve escarpado Bajo 2

Relieve montafioso Muy bajo 1
Antecedentes de fjaﬁos provocados Si Muy alto 5 5 35 175

por vientos No Muy bajo 1 '

INDICE TOTAL 3,65
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Escala de Valoracion

Muy alto 4,01 -5,00
Alto 3,01-4,00
Medio 2,01 - 3,00
Bajo 1,01 - 2,00
Muy bajo Menor o igual a 1

Escala de Valoracion del Proyecto

Amenaza indice Nivel de Amenaza

Deslizamiento 4,2 Muy Alto
Inundaciones 3,4 Alto
Avalanchas hidricas 3 Medio
Sismico 3 Medio

Sequia 2,5 medio
Incendios forestales 2,7 medio
Volcanica 4,5 Muy Alto
Marino Costero 3.4 Alto

Edlica 2,7 Medio

LFC/. 17 de Agosto, 2011
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