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Resumen: en 152 páginas las autoras, periodistas con 
amplia experiencia en el tema, brindan consejos prácticos y 
sencillos dirigidos a técnicos y profesionales del área de la 
salud, con el fin de que ellos puedan mejorar la 
comunicación con sus interlocutores, para cumplir con los 
objetivos sanitarios y elevar así el bienestar físico, psíquico y 
social del individuo.  

 
 


